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舒适护理在烧伤手术患者中的效果

高沙沙

安徽医科大学第一附属医院高新院区 安徽合肥

【摘要】目的 探究舒适护理对烧伤患者恢复效果的影响。方法 选取 2020年 6月至 2021年 12月在我

院进行烧伤治疗的 80例患者作为本次研究对象，根据护理方式的差别将其均分为观察组合对照组，对照组

行烧伤基础护理，观察组在基础护理方式上行舒适护理干预，对比术后指标。结果 观察组患者创面恢复的

总有效率为 92.50%，显著高于对照组的 85.00%，差异具有统计学意义（P<0.05）；观察组患者无论是住院

所需时间还是术后创面恢复所需时间短于对照组，差异具有统计学意义（P<0.05)；观察组患者在受舒适护

理后的疼痛程度和焦虑评分均较对照组有更为明显的改善；观察组患者并发症发生率低于对照组，差异具

有统计学意义（P<0.05）；观察组满意度方面得分均高于对照组。结论 舒适护理对烧伤患者的恢复具有极

大的促进作用，能够有效缩短其住院和治疗时间，降低并发症发生率，缓解治疗过程中的焦虑情绪和疼痛

感知，提升了满意度，故值得推广。

【关键词】舒适护理；烧伤；恢复效果

Effect of comfort nursing in burn surgery patients
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【Abstract】objective to explore the effect of comfort nursing on the recovery of burn patients.Methods a
total of 80 burn patients who were treated in our hospital from June 2020 to December 2020 were 2021 into
Observation Group and control group, the patients in the control group received basic nursing care, while those in
the Observation Group received comfort nursing intervention in the basic nursing mode. Results the total effective
rate of the observation group was 92.50% , which was significantly higher than that of the control group
(85.00%)(P & LT; 0.05) The time of hospitalization and wound recovery in the observation group was shorter than
that in the control group (P & Lt; 0.05) Compared with the control group, the pain degree and anxiety scores of the
patients in the observation group were significantly improved, and the incidence of complications in the
observation group was significantly lower than that in the control group (P & Lt; 0.05) The scores of satisfaction in
the observation group were higher than those in the control group. Conclusion comfort nursing can promote the
recovery of burn patients, shorten the time of hospitalization and treatment, reduce the incidence of complications,
and relieve the anxiety and pain during the treatment, improve the degree of satisfaction, it is worth promoting.
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前言

烧伤往往影响患者正常的工作和生活，而且创

面的损伤如不进行及时地处理，则会产生不可逆的

瘢痕，导致患者容易产生消息的心理情绪和精神状

态，随着烧伤治疗术的逐渐成熟，目前烧伤部位基

本都能够得到及时的恢复，但是由于创伤面需要频

繁换药容易造成患者较为明显的疼痛感知，而研究

表明细致的护理能够一定程度上缓解患者的疼痛感

知，促进预后恢复速度[1]。基于此，本文选择于 2020
年 6月至 2021年 12月在我院进行烧伤治疗的 80例
患者作为本次研究对象，主要探究舒适护理对烧伤

患者恢复效果的影响。

1 资料与方法

1.1一般资料
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此次研究初始时间为 2020年 6月，截止时间为

2021 年 12 月，抽取此段时间内在我院进行烧伤治

疗的共 80例患者作为研究对象，采用回顾性分析方

法，根据护理方式的差异性将所有患者均分为观察

组和对照组，观察组研究对象中男性 23 例，女性

27 例，其年龄为 18 岁至 75 岁之间，平均年龄为

（48.21±1.41）岁；对照组研究对象中男性和女性均

为 25例，其年龄为 18岁至 73岁之间，平均年龄为

（47.38±1.52）岁，两组一般资料无显著差异（P＞
0.05），经过医学伦理委员会批准后开展。纳入标

准有：①所有研究对象均自主意识完整正常，且在

实施本研究前由本人签署过知情同意书，自愿接受

烧伤治疗手术；②所有患者年龄均大于等于 18岁；

③所有患者均符合烧伤标准。排除标准：参与研究

的对象中存在昏迷或者血液感染的情况。

1.2方法

对照组患者根据烧伤治疗方式行一般基础护

理，对患者进行定期的换药和消毒操作，动态关注

患者的创伤面的愈合情况；观察组在基础护理的条

件下主要行舒适护理干预，主要措施包括有：首先

应当时刻关注患者的心理变化，为其进行合适的心

理疏导，必要时采用播放舒缓音乐等方式使其转移

注意力，缓解疼痛感知和焦虑情绪，其次还需要动

态关注患者创伤口的变化，保持操作间清洁温馨，

营造无菌的操作环境，对其伤口的其他部分进行清

理，多给予患者鼓励和支持，提高其治疗依从性，

使其保持积极的治疗心态。

1.3观察指标

（1）患者手术部位完全愈合，其色泽和弹性与

其他正常皮肤相近，血液循环正常则判定为护理显

效，患者手术部位未完全愈合，其色泽和弹性与正

常皮肤基本相近，局部血液循环正常则判定为护理

有效，患者手术部位没有愈合，血液循环受阻，与

正常皮肤处有较大差异则判定为护理无效，护理显

效和护理有效病例数之和与病例总数占比所得为护

理有效率；（2）记录患者住院时间和术后创面恢复

至正常皮肤的时间；（3）根据 VAS（0~10）疼痛评

分标准让患者对治疗过程的疼痛感知进行打分，0

分表示无痛，1~3分表示轻度疼痛，4~6分表示中度

疼痛，7~10分表示重度疼痛；根据 SAS焦虑评分标

准反应患者治疗过程中的焦虑程度，小于 50分表示

无焦虑症状，大于 50分表示存在不同程度的焦虑；

（4）分别记录两组患者中出现感染、皮下血肿以及

出血的病例数，进而计算并发症发生率；（5）对住

院环境、服务态度、操作技能以及健康指导水平评

分，以此来反应患者对临床治疗的满意度。

1.4统计学方法

在数据的录入上应当由两人进行数据整理及核

对。采取统计产品与服务解决方案 SPSS21.0进行数

据处理，患者资料以（±s）、%表示，2检验和 t
检验；组间对比以 P=0.05 为界值，P＜0.05则表示

差异具备统计学含义。

2 结果

2.1两组患者创面恢复效果对比分析

对照组中患者创面恢复显效、有效和无效的病

例数分别为 23 例、11例及 6 例，观察组中患者创

面恢复显效、有效和无效的病例数分别为 28例、9
例及 3 例，结果表明观察组患者创面恢复的总有效

率为 92.50%（37/40），显著高于对照组患者创面恢

复的总有效率 85.00%（34/40)，差异具有统计学意

义（P<0.05）。

2.2 两组患者住院时间及术后创面恢复时间对

比分析

对照组患者住院时间和术后创面恢复时间分别

为（15.25±2.09）d和（23.21±2.28）d，观察组患者

住院时间和术后创面恢复时间分别为（11.23±2.26）
d 和（16.78±2.39）d，结果表明观察组患者无论是

住院所需时间还是术后创面恢复所需时间均明显少

于对照组患者这两项所需要的时间，差异具有统计

学意义（P<0.05)。
2.3 两组患者护理前后疼痛程度及焦虑评分对

比分析

观察组患者在受舒适护理后的疼痛程度和焦虑

评分均较对照组有更为明显的改善，具体数据如表

1所示。

表 1 两组患者护理前后疼痛程度及焦虑评分对比分析

组别 例数
焦虑评分 疼痛评分

护理前 护理后 护理前 护理后

对照组 40 58.30±19.00 54.16±4.22 3.80±0.70 0.66±0.60

观察组 40 57.48±16.10 49.26±3.60 3.92±0.84 0.18±0.10

t 0.253 6.802 0.803 6.322

P 0.797 <0.001 0.420 <0.001



高沙沙 舒适护理在烧伤手术患者中的效果

- 32 -

2.4两组患者术后并发症发生率对比分析

对照组患者中出现感染、皮下血肿以及出血等

并发症的病例数分别为 1 例、2 例和 1 例，而观察

组中患者中无任何并发症发生，因此观察组患者并

发症发生率 0.00%，远低于对照组患者并发症发生

率 10.00%（4/40)，差异具有统计学意义（P<0.05）。

2.5两组患者临床满意度对比分析

对照组患者对住院环境、服务态度、操作技能

以及健康指导水平的评分分别为（19.50±0.62）、

（20.05±1.78）、（19.76±1.80）、（20.14±2.07），

而观察组患者对住院环境、服务态度、操作技能以

及健康指导水平的评分分别为（22.52±1.68）、

（23.04±1.76）、（23.14±1.71）、（23.26±2.23），

评分数据表明观察组各项指标的满意度得分均高于

对照组满意度评分，差异有统计学意义（P<0.05）。

3 讨论

烧伤一般指的是直接或间接接触到温度较高的

气体、液体或者固体等造成皮肤或者黏膜组织损伤

的过程，而重度烧伤还会对患者骨质、肌肉或各类

脏器等形成严重损伤，临床上对烧伤的治疗往往在

于对创面的换药来缓解直至痊愈，但是换药的过程

中由于药类刺激或者包扎时的碰撞，则会加剧患者

的疼痛感知，引起患者出现紧张恐惧的情绪，甚至

会造成患者精神焦虑或忧郁情形，有研究结果表明

在对烧伤患者进行治疗的过程中如果能够对其疼痛

程度进行动态关注和准确评估，护理人员对患者进

行全面细致的护理干预，帮助患者缓解紧张的情绪，

能够有效提升患者的治疗自信心和治疗依从性，从

而加大患者和医生之间的治疗配合程度，对患者减

轻疼痛感有一定的促进作用[2]。

护理人员如在换药过程中以专业的操作水平对

患者进行治疗，辅以心理疏导、健康知识宣教以及

换位思考的服务水平等都对烧伤患者的预后有极大

的帮助，而患者如在创面换药的过程中积极配合大

夫的换药节奏，并且回家后在遵医嘱的情况下进行

合理的饮食以及养成良好的恢复期生活习惯，都是

极其有利于提升患者的恢复速度，确保恢复质量的
[3-4]。基于此，本文主要探究舒适护理在烧伤手术患

者中的效果。舒适护理的本质在于以患者的疼痛感

知和护理满意水平为核心开展的一种新型护理模式
[5]。护理人员应该与患者进行及时的沟通交流，清

楚患者感知水平，从而针对性地改善换药场所的环

境、了解其疼痛感知，以及进行心理疏导等以此提

升患者的治疗配合度[6-7]。

综上所述，在对烧伤患者进行治疗的过程中辅

以舒适护理干预，对改善患者创面恢复效果、缩短

住院时间和术后创面恢复时间、减轻患者疼痛感知

和焦虑水平等都有一定的促进作用，另外还能够有

效减少患者出现并发症的发生率，对提高患者临床

治疗的满意度也有积极影响，值得在临床上大力推

广[8]。
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