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骨髓增生异常综合征化疗患者应用舒适护理的效果观察 

刘 梅 

贵州医科大学附属医院血液科  贵州贵阳 

【摘要】目的 观察骨髓增生异常综合征化疗患者应用舒适护理的效果。方法 选入本院收治的骨髓增生异常

综合征化疗患者 92 例，将使用舒适护理的 46 例患者作为舒适组，将使用常规组护理方法的 46 例患者作为常规

组，对比两组并发症、生活质量、疗效、依从性、护理满意度。结果 并发症舒适组比常规组少，P<0.05；物质、

社会、心理、躯体功能舒适组都比常规组得分高，P<0.05；疗效舒适组比常规组好，P<0.05；依从性舒适组比常

规组好，P<0.05；满意度舒适组比常规组高，P<0.05。结论 骨髓增生异常综合征化疗患者应用舒适护理的效果理

想，能够减少患者的并发症，提升患者的治疗效果和生活质量，提高患者治疗的依从性和护理的满意度。 
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【Abstract】 Objective To observe the effect of comfort nursing in patients with myelodysplastic syndrome 
undergoing chemotherapy. Methods 92 cases of myelodysplastic syndrome chemotherapy patients admitted to our 
hospital were selected, 46 cases of patients using comfort nursing as comfort group, 46 cases of patients using 
conventional nursing methods as routine group, compared the two groups of complications, quality of life, efficacy, 
compliance, nursing satisfaction. Results There were fewer complications in the comfort group than in the conventional 
group, P<0.05. The scores of material, social, psychological and physical functional comfort groups were higher than 
those of conventional groups, P<0.05; The therapeutic comfort group was better than the conventional group, P<0.05; 
The compliance comfort group was better than the conventional group, P<0.05; The satisfaction of comfort group was 
higher than that of conventional group, P<0.05. Conclusion The effect of comfort nursing for patients with 
myelodysplastic syndrome chemotherapy is ideal, which can reduce the complications of patients, improve the treatment 
effect and quality of life of patients, improve the treatment compliance and nursing satisfaction of patients. 
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骨髓增生异常综合征是造血干细胞的肿瘤性疾

病[1]，该病表现为造血功能严重受损、血细胞骤减

（血红蛋白＜100g/L，血小板计数＜100×109/L，
中性粒细胞绝对计数＜1.8×109/L，外周血单核细胞

必须＜1×109/L）[2]，它的主要特征是血细胞异常、

造血功能异常。该病同患者的年龄、性别无关，任

何年龄段、任何性别都可能发病，但是在 40 岁以下

的人群中较少见[3]。对于骨髓增生异常综合征患者

常应用化疗的治疗方法，但是患者化疗后容易出现

贫血（乏力、疲倦、面色苍白）、感染（反复感染）、

出血（难以自行止血）、脾肿大等并发症，严重影

响患者的身体健康和生命安全[4]，因此需要科学、

有效的护理方法对患者进行干预，预防和治疗并发

症，本文观察骨髓增生异常综合征化疗患者应用舒

适护理的效果，现观察结果如下。 
1 资料和方法 
1.1 一般资料 
选入本院收治的骨髓增生异常综合征化疗患者

92 例，将使用舒适护理的 46 例患者作为舒适组，

将使用常规组护理方法的 46 例患者作为常规组，舒

适组：男 20 例，女 26 例，47-71 岁，平均（53.61
±6.02）岁；常规组：男 21 例，女 25 例，46-70 岁，
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平均（54.78±6.09）岁，对比两组对比，P>0.05,有
可比性。 

（1）纳入条件：①患者都被确诊为骨髓增生异

常综合征；②患者都需要进行化疗治疗；③患者无

其它严重疾病。 
（2）排除条件：①患者无法同医护人员进行正

常的沟通和交流；②患者依从性差。 
1.2 方法 
（1）常规护理方法如下：定时为患者进行常规

检查、用药指导、生命体征监测。 
（2）舒适护理方法如下：①化疗期间舒适护理，

骨髓增生异常综合征患者化疗时，护理人员需要密

切观察患者有没有感染、出血、贫血、骨髓增生降

低等并发症，如果发现患者有贫血症状（心悸、气

促、脸色苍白、乏力），护理人员需要遵医嘱对患

者进行输血和吸氧护理；如果发现患者有出血状况，

护理人员需要叮嘱患者尽量卧床静养，禁止剧烈运

动和避免接触锋利的物体损伤皮肤，造成出血；化

疗期间护理人员需要禁止患者自行服用活血类药

物，如果患者有内出血，需要遵医嘱服用凝血药物；

化疗期间患者饮食尽量清淡易消化，避免因食物问

题造成消化道出血。②化疗后舒适护理：骨髓增生

异常综合征患者化疗后因为全血细胞减少，粒细胞

不足，黏膜屏障受损，患者的免疫力下降，非常容

易被细菌感染。常见的感染部位为口腔、鼻腔、肛

周及肺部等。化疗期后护理人员需要告知患者尽量

避免前往人多、卫生条件差的公共场所，避免被细

菌感染，同时护理人员需要提醒患者注意个人卫生，

尽量勤漱口，禁止坐浴，多开窗通风，预防化疗后

感染。③口腔感染患者舒适护理：饭后用碱性漱口

水及康复新液交替漱口，指导患者正确用碱性漱口

水 200ml＋利多卡因注射液稀释液交替漱口，每次

含漱 5 分钟以上，漱口后不要立即饮水，这样更有

利于口腔黏膜的修复。④呼吸系统感染患者舒适护

理：时刻观察患者有无以下状况（咳嗽、咳痰、咳

血、胸闷、气促），指导患者遵医嘱服药抗感染类

药物，对症治疗；给予胸闷、气促患者吸氧呼吸，

咳血患者需要遵医嘱进行影像学检查，了解感染程

度。⑤发热患者的舒适护理：对于体温在 38.0-39.0℃
的患者，对患者进行血培养和影像学检查，确定发

热的原因，遵医嘱进行对症治疗和护理，患者服用

退烧药物后，会出现汗多的情况，护理人员需要帮

助患者擦身，更换衣物，让患者的皮肤保持干燥和

舒适，并指导患者尽量多饮用白开水。⑥肛周感染

患者舒适护理：护理人员叮嘱患者每天便后用高锰

酸钾稀释液进行坐浴。⑦胃肠道不适患者舒适护理：

密切观察患者恶心、呕吐及大便次数；嘱患者少食

多餐；针对呕吐严重的患者，遵医嘱使用止吐药物，

并且告知患者便秘为止吐药物常见不良反应。 
1.3 观察指标 
①并发症包括：感染、出血、贫血、骨髓增生

降低。 
②使用(SF-36)评价两组患者生活质量（物质、

社会、心理、躯体功能）。 
③疗效包括：显效（护理后患者的临床症状显

著改善）、有效（护理后患者的临床症状部分缓解）、

无效（护理后患者的临床症状无缓解，反而越来越

严重）。 
④使用本院自制依从性调查表对两组患者进行

调查。依从性包括：完全依从、部分依从、不依从。 
⑤使用本院自制护理满意度调查表对两组患者

进行调查，护理满意度包括：满意、比较满意、不

满意。 
1.4 统计学方法 
本文出现全部数据用 SPSS21.0 软件进行分析，

计量资料以“x±s”表示，使用 t 检验；计数资料

以百分数[n（%）]表示，使用 χ2 检验，以 P<0.05，
代表有统计学意义。 

2 结果 
2.1 并发症发生状况对比 
并发症舒适组比常规组少，P<0.05，见表 1。 
2.2 生活质量对比 
物质、社会、心理、躯体功能舒适组都比常规

组得分高，P<0.05，见表 2。 
2.3 疗效对比 
疗效舒适组比常规组好，P<0.05，见表 3。 
2.4 依从性对比 
依从性舒适组比常规组好，P<0.05，见表 4。 
2.5 满意度对比 
满意度舒适组比常规组高，P<0.05，见表 5。 
3 结论 
针对骨髓增生异常综合征低危患者主要是改善

造血、提高生活质量，运用支持治疗、促造血、免

疫调节剂等治疗[5]；针对骨髓增生异常综合征中高

危患者主要是改善自然病程[6]，运用去甲基化药物、

化疗和造血干细胞移植[7]。化疗常导致患者产生并
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发症，严重威胁患者的身体健康和生命安全[8]。 
表 1 两组并发症发生状况对比[n（%）] 

分组 例数 感染 出血 贫血 骨髓增生降低 并发症发生率 

常规组 46 4（8.70） 5（10.87） 8（17.39） 6（13.04） 23（50.00） 

舒适组 46 1（2.17） 2（4.35） 1（2.17） 2（4.35） 6（13.04） 

χ2 值 - - - - - 14.553 

P 值 - - - - - 0.001 

表 2 两组生活质量对比（x±s，分） 

分组 物质功能 社会功能 心理功能 躯体功能 

常规组（n=46） 

护理前 53.66±7.21 48.52±5.31 56.21±7.88 53.84±6.36 

护理后 62.85±9.07 56.74±7.23 62.61±8.24 64.51±7.67 

舒适组（n=46） 

护理前 54.20±7.18 50.01±6.13 55.41±6.32 52.91±6.18 

护理后 73.44±10.21* 70.98±9.47* 73.53±9.98* 73.67±8.45* 
注：同常规组护理后对比，*P<0.05。 

表 3 两组疗效对比[n（%）] 

分组 例数 显效 有效 无效 总有效率 

常规组 46 17（36.96） 16（34.78） 13（28.26） 33（71.74） 

舒适组 46 22（47.83） 22（47.83） 2（4.35） 44（95.65） 

χ2 值 - - - - 9.638 

P 值 - - - - 0.001 

表 4 两组依从性对比[n（%）] 

分组 例数 完全依从 部分依从 不依从 依从率 

常规组 46 15（32.61） 19（41.30） 12（26.09） 34（73.91） 

舒适组 46 25（54.35） 17（36.96） 4（8.70） 42（91.30） 

χ2 值 - - - - 4.842 

P 值 - - - - 0.028 

表 5 两组满意度对比[n（%）] 

分组 例数 满意 比较满意 不满意 满意度 

常规组 46 20（43.48） 16（34.78） 10（21.74） 36（78.26） 

舒适组 46 24（52.17） 21（45.65） 1（2.17） 45（97.83） 

χ2 值 - - - - 8.364 

P 值 - - - - 0.003 

 
本文研究结果显示，并发症舒适组比常规组少；

物质、社会、心理、躯体功能舒适组都比常规组得

分高；疗效舒适组比常规组好；依从性舒适组比常

规组好；满意度舒适组比常规组高。说明骨髓增生

异常综合征化疗患者应用舒适护理的效果理想，能

够减少患者的并发症，提升患者的治疗效果和生活

质量，提高患者治疗的依从性和护理的满意度。究

其原因：舒适护理是常规护理的延伸和补充，这种

全新的护理模式能够兼顾患者身理和心理等多方面

的需求，同时舒适护理还能根据患者的年纪、认知

能力、学历水平、学习能力、接受新事物的能力为

患者提供全面、私人化、针对性的健康保护，舒适
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护理能够有效提高患者治疗的依从性和满意度，改

善患者生活质量及降低医疗风险，避免医患纠纷。

本文舒适护理方法包括：化疗期间舒适护理、化疗

后舒适护理、口腔感染患者舒适护理、呼吸系统感

染患者舒适护理、发热患者舒适护理、肛周感染患

者舒适护理、胃肠道不适患者舒适护理。化疗期间

舒适护理能够让护理人员及时发现患者的异常情

况，及时通知医生对症治疗，避免了患者病情的延

误，损害患者的身体健康；化疗后舒适护理是针对

患者化疗后容易出现的状况，进行针对性的护理，

能够有效预防并发症的发生；口腔感染患者舒适护

理能够有效治疗患者的口腔感染，避免因感染加重，

影响患者的生活质量和治疗；呼吸系统感染患者舒

适护理能够有效治疗患者的呼吸系统感染，缓解患

者的呼吸道感染症状，让患者感觉舒适，提高患者

的护理满意度和依从性；发热、肛周感染、胃肠道

不适患者舒适护理都能进行对症治疗，让患者的症

状减轻，让患者感觉舒适。 
综上所述，骨髓增生异常综合征化疗患者应用

舒适护理的效果理想，可以大力推广。 
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