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研究分析住院老年衰弱患者护理不良事件预防中精细化管理的作用效果 
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【摘要】目的 探析住院老年衰弱患者护理不良事件预防中精细化管理的作用效果。方法 选择 2020 年 6 月

至 2021 年 8 月期间在我院治疗的 52 例老年衰弱中作为此次研究的观察对象，根据患者住院单号尾数的奇偶数分

成参照组（n=26）和管理组（n=26）两个组别。参照组采用常规挂办理模式，管理组患者采用精细化管理实施干

预。对比两组患者实施管理干预后的不良事件发生率以及护理满意度。结果 管理组患者的不良事件发生例数要

少于参照组，其组间差异为（P<0.05）；管理组患者的护理满意度评分要高于参照组，两组之间的差异为（P<0.05）。
结论 对住院老年衰弱患者实施精细化管理，能够有效的降低患者的不良事件发生率，提高患者的护理满意度，

具有较高的应用价值。 
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【Abstract】 Objective: To explore the effect of fine management in the prevention of nursing adverse events for 
hospitalized elderly patients. Methods: 52 cases of senile asthenia treated in our hospital from June 2020 to August 2021 
were selected as the observation object of this study. According to the odd and even number of the mantissa of the 
number of inpatients, they were divided into two groups: reference group (n = 26) and management group (n = 26). The 
reference group used the routine hanging management mode, and the patients in the management group used the fine 
management to implement the intervention. The incidence of adverse events and nursing satisfaction after management 
intervention were compared between the two groups. Results: the number of adverse events in the management group 
was less than that in the reference group, and the difference between the groups was (P < 0.05); The nursing satisfaction 
score of patients in the management group was higher than that in the reference group, and the difference between the 
two groups was (P < 0.05). Conclusion: the fine management of hospitalized elderly patients with weakness can 
effectively reduce the incidence of adverse events and improve patients' nursing satisfaction, which has high application 
value. 
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老年衰弱指的是老年人的生理机能的抗应激能力

降低且机体的易损伤风险增加的肺特异性状态[1-2]。老

年衰弱患者在住院接受治疗期间，不仅要对患者实施

相应的治疗措施，同时还需要对患者实施相应的管理

措施，促进降低患者的不良事件发生率，有效保障患

者的治疗效果，提高患者对治疗措施及护理措施的依

从性，提高患者的生活质量。本文将探析住院老年衰

弱患者护理不良事件预防中精细化管理的作用效果，

详见下文。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
选择 2020 年 6 月至 2021 年 8 月期间在我院治疗
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的 52 例老年衰弱中作为此次研究的观察对象，根据患

者住院单号尾数的奇偶数分成参照组（n=26）和管理

组（n=26）两个组别。参照组：男、女性患者的例数

分别为 15 例、11 例，患者的平均年龄为（67.21±5.65）
岁；管理组：男、女性患者的例数分别为 14 例、12
例，患者的平均年龄为（67.25±5.62）岁；52 例患者根

据临床科室分类：心内科患者 14 例，呼吸内科患者 18
例，消化内科患者 8 例、神经内科患者 12 例。两组患

者的基础资料进行对比，其差异较小（P>0.05），可

以进行组间对比。 
1.2 方法 

参照组应用常规的护理管理模式对患者实施干预，管

理组则应用精细化管理对患者实施干预，具体内容如

下：（1）不良事件危险因素分析：通过对发生率较高

的不良事件发生因素进行有效的分析，并且提出相关

不良事件的预防措施，针对相应的不良事件制定出有

效的预防护理方案，促进降低患者的不良事件发生风

险。（2）病房护理：由于老年患者的身体因素的影响，

其行动能力受到限制，病房空间成为患者的主要活动

场所，同时也是属于住院老年衰弱患者发生不良事件

的高风险区域。通过对病房环境实施护理干预，能够

有效的降低患者的不良事件发生率。护理人员可以通

过在病房中放置防滑地垫、装置病床防护栏等相关措

施，有效提高患者在病房中的活动安全性。（3）通过

在患者接受静脉输液治疗期间以及静养期间，对其输

液穿刺血管情况进行密切的关注，查看是否存在血肿

情况，若发现异常及时采取相应的措施进行干预，有

效预防静脉炎的发生。同时通过定期对患者实施清洁

措施，以及体位指导，有效促进患者的血压循环情况，

降低患者的压疮发生风险。（4）心理干预：患者在住

院期间，容易因为生理方面以及无法接触外界社会等

因素的影响，而导致产生负性情绪，容易降低患者对

治疗及护理干预措施的依从性，降低治疗效果。因此

需要对患者实施针对性的心理干预措施，例如通过有

效的沟通交流，帮助患者排解情绪，或者是根据患者

的个人喜好在可实施的前提条件下，开展患者的个人

喜好娱乐活动；有效的帮助患者改善心理环境，让患

者以积极的心态去接受治疗及护理措施，提高患者的

依从性，保障其治疗效果。（5）营养干预：对患者的

营养状况进行筛查评估，根据患者的具体病情制定合

理、科学的营养方案，选择清淡、细软、多样化的饮

食，多吃蔬菜和水果。严格控制肥胖或超重患者的体

重，减少高脂奶品、动物油脂等食物的摄入量，及时

补充蛋白质，可以有效提高患者的肌容量，进一步改

善老年患者的衰弱症状。除此之外，补充钙剂和维生

素，可以增强患者的肌肉、神经功能，从而可以改善

老年衰弱综合征患者的平衡功能，预防跌倒骨折的发

生。（6）运动干预：通过运动锻炼对老年患者的免疫

系统、大脑、骨骼肌均有良好的影响。康复师根据老

年患者的意愿以及病情状况合理的制定运动方案，例

如：平衡训练、上肢运动、抗阻力训练、柔韧性训练

等等，患者的训练过程中，护理人员或家属应该全程

陪伴，在训练的过程中，保持循序渐进，分阶段、分

步骤地进行。与此同时，鼓励患者坚持行走训练，改

善老年衰弱综合征患者的步态，增加患者的骨密度，

防止跌倒。 
1.3 观察指标 
（1）详细记录两组患者实施干预后的不良事件

（坠床、跌倒、静脉炎、压疮）发生例数，并且进行

组间对比。 
（2）采用评分的方式对两组患者的护理满意度情

况进行评估，主要对基础护理措施以及护理服务态度

等多方面进行评估，总分设置为 100 分，患者的评分

越高，则表示患者的满意度越高。 
1.4 统计学方法 
此次研究所纳入的统计数据采用 SPSS23.0软件进

行处理，（ x s± ）代表计量资料，用 t 进行检验，P
评定检验结果，若数据相比不超过 0.05，提示此数据

有统计学差异。 
2 结果 
2.1 对比两组患者实施干预后的不良事件发生情

况 
经过组间对比，管理组患者的不良事件发生例数

要少于参照组，其组间差异为（P<0.05），详细如表 1。 
2.2 对比两组患者实施干预后的护理满意度评分 
经过组间对比，管理组患者的护理满意度评分要

高于参照组，两组之间的差异为（P<0.05），详细如

表 2。 
3 讨论 
我国已经在 2000 年进入人口老龄化的时代，而且

老龄化问题日益严峻，2000 年到 2018 年我国 60 岁及

以上老年人口比重从 10.2%升至 17.9%，60 岁及以上

人口数量从 1.26 亿增加到 2.49 亿，预计到 2020 年，

我国 60 岁以上老年人口占总人口比重提升到 17.8%左

右，老龄人口数量将达到 2.55 亿人左右，成为世界上

老龄人口数量最多的国家。常见的衰老理论认为， 
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表 1  对比两组患者实施干预后的不良事件发生情况[n(%)] 

组别 坠床 跌倒 静脉炎 压疮 总发生率 

参照组（n=26） 0（0.00） 2（7.69） 1（3.85） 1（3.85） 4（15.38） 

管理组（n=26） 0（0.00） 1（3.85） 0（0.00） 0（0.00） 1（3.85） 

χ² -- -- -- -- 8.769 

p -- -- -- -- 0.003 

表 2  对比两组患者实施干预后的护理满意度评分（ x s± ） 

组别 基础护理措施 护理服务态度 危重症护理 

参照组（n=26） 83.56±3.87 82.39±4.26 82.13±3.97 

管理组（n=26） 92.13±4.56 91.56±3.86 91.89±4.12 

t 7.306 8.134 8.698 

p 0.000 0.000 0.000 

 
人体老化的核心和结局是衰弱(Frailty)。衰弱最公认的

定义为一种与年龄相关的生理性衰退综合征，指随着

年龄增长，老年人的生理储备下降，导致机体易损性

增加、对抗应激的能力减退的一种非特异性状态。近

年来关于老年患者围手术期衰弱的横断面研究显示衰

弱是老年患者预后的独立风险因素，也是老年患者术

后长期生活质量的影响因素。 
老年衰弱患者由于其极易的各项功能以及抗应激

能力降低，加上老年患者的基础性疾病多样，疾病并

发的风险较高，导致患者在住院期间的不良事件发生

风险会上升，不利于患者的恢复[3]。对此，老年衰弱患

者在住院接受治疗治疗的过程中，应当予以患者相应

的护理措施进行干预，促进降低患者住院期间的不良

事件发生率，保障患者的治疗效果。 
此次研究中通过将精细化管理应用于住院老年衰

弱患者不良事件预防中，针对老年患者住院期间发生

率较高的不良事件的发生因素进行有效的分析，并且

针对相应的不良事件提出有效的预防干预方案。通过

对患者实施不良事件预防干预措施以及心理护理干预

等措施，促进降低患者的不良事件发生率，改善患者

的心理环境，促进提高患者对治疗及护理措施依从性，

有效的提高患者对护理服务的满意度[4-5]。研究中主要

对患者的病房环境进行干预，通过防止防滑地垫等相

关措施，降低病房不良事件的发生风险；通过密切关

注患者的静脉输液血管穿刺情况，有效的预防患者的

静脉炎发生；同时通过对患者的体位进行指导，以及

对患者实施清洁消毒处理，促进患者的血液循环，预

防压疮。 
综上所述，对住院老年衰弱患者实施精细化管理，

能够有效的降低患者的不良事件发生率，提高患者的

护理满意度，值得在临床中进行应用及推广。 
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