
建筑工程进展                                                                              2022 年第 2 卷第 2 期
Advances in Constructional Engineering                                                           https://ace.oajrc.org/ 

- 18 - 

基于 PDCA 循环模式的建筑施工安全管理研究 

陈 军，郑世岳* 

泰国格乐大学 

【摘要】安全问题是建筑施工中的一项基础工程。文章通过案例分析阐述了江苏省某市“9·28”深基坑

边坡坍塌事故致因，分别为安全生产管理模式落后、施工人员安全意识淡薄、未按设计要求施工、危险源

得不到有效控制等。因此，加强运用 PDCA 循环管理模式在建筑施工安全管理工作的作用，提高建筑企业

在安全管理的质量，实现生产安全事故零发生，并为其他存在类似问题的建筑企业提供一些参考办法和借

鉴价值。 
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【Abstract】 Safety problem is a basic project in building construction. Through case analysis, the article 
expounds the causes of the "9.28" deep foundation pit slope collapse accident in a city in Jiangsu Province, which 
are the backward safety production management mode, the weak safety awareness of the construction personnel, 
the construction not according to the design requirements, and the lack of dangerous sources. effective control, etc. 
Therefore, it is necessary to strengthen the role of the PDCA cycle management model in construction safety 
management, improve the quality of safety management in construction enterprises, achieve zero production safety 
accidents, and provide some reference methods and reference values for other construction enterprises with similar 
problems. 
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1 绪论 
伴随着我国建筑行业的快速发展，建筑施工管理

也不断被完善，对于建筑工程项目的安全管理问题同

样受到了人们的广泛关注，因此，如何加强安全管理

控制也成为现代建筑工程项目管理必须面对的问题。

在任何行业的工作开展过程中，安全始终是从业者应

该放在首位的问题。在世界各国，建筑业历来都是极

易产生安全事故的行业之一。虽然安全生产事故死亡

数据在逐年下降，但生产中的安全问题仍然引人瞩

目，事故发生率一直高居不下，成为仅次于采矿业的

第二号高事故率行业，严重地危及了建筑行业的人员

安全和财产安全。 
2 研究方法 

2.1 PDCA 循环模式的内涵特点 
基于 PDCA 循环深入解决建筑施工安全管理问

题，在 Plan（计划）、Do（执行）、Check（检查）

和 Act（处理）一系列的安全管理活动中，将成功的

纳入合格标准，不成功的留待下一循环继续解决。这

一工作方法是安全管理的基本方法，也是企业管理各

项工作的一般规律。 
PDCA 循环就是在运行的过程中不断进步，逐步

完善，进而实现目标[1]。在 PDCA 循环中，计划是一

个循环的关键，这是因为在一个循环中，从安全目标

计划的制定，安全目标的实施和检查，到找出差距和

原因，若没有计划，就没有实施和检查等接下来的工

作，也无法提出上一个 PDCA 循环的遗留问题或新的
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安全问题。 
2.2 基于PDCA循环深入解决建筑施工安全管理

问题的探索 
（1）P（计划）阶段 
计划阶段主要分析安全现状，找出问题，制定安

全管理目标。分析影响建筑施工安全的各种因素，对

人、设备、材料、工艺、环境等进行调查、研究，搞

清各种外部条件，为实施计划工作提供充分的经济、

技术与基础材料[2]。找出施工中必须加以解决的主要

影响因素，部署前期工作计划，针对主要因素，制订

措施，分别包括行动计划、预期效果。 
（2）D（实施）阶段 
该阶段主要是安全技术交底和安全施工实施工

作。按照 P 阶段制定好的各种施工安全规章制度以及

安全施工专项方案，由专职安全人员向各专业负责人

进行安全交底，专业负责人再向现场作业人员进行详

尽交底，落实三级交底制度，确保全体作业人员达到

人人明白做什么，不做什么，应该如何做、发生安全

事故应该怎么处置，清楚施工安全管理标准、以及各

种奖惩规定[3]。提高员工安全意识，让员工真正树立

“安全事故可防可控、必防必控”的理念，员工应在安

全生产过程中做到自主保安和互主保安，使“四无、

四保”工作落实到实处，确保安全生产[4]。 
（3）C（检查）阶段 
按照国家有关工程安全标准及管理规定和 P 阶

段制定的管理目标进行专项检查，对照“五查”（查

思想、查制度、查纪律、查管理、查隐患）内容，对

各项目标执行情况绩效考核打分（如表 1）。 

表 1 安全检查绩效考核评估表 

序号 检查项目 扣分标准 应得分数 实得分数 

1 安全生产责任制落实情况 

未建立安全责任制，扣 10 分 

经济承包中无安全生产指标扣 5 分 

未执行制定的各种操作规程扣 10 分 

未按规定配备专职安全员扣 10 分 

管理人员责任制考核不合格扣 5 分 

15  

2 安全生产管理制度执行情况 

各部门未执行责任制，扣 10 分 

未实行安全文明施工目标扣 10 分 

未进行安全责任目标分解的 10 分 

无责任目标考核规定的扣 8 分 

考核办法未落奕或落实不好扣 5 分 

15  

3 现场消防安全设施完好情况 
无定期消防检查制度扣 5 分 

消防检查无记录扣 5 分 
10  

4 特种作业人员持证上岗情况 
未经培训从事特种作业，扣 10 分 

有一人未持特种作业证上岗扣 5 分 
10  

5 是否严格按照操作规程工作有无违章现象 
发现一起违章作业扣 5 分，违章作业造成安全事故隐患的

扣 10 分 
10  

6 重大隐患和危险源整改监控情况 
危险源未及时整改的扣 10 

整改不到位的扣 5 分 
10  

7 事故处理和事故隐患整改情况 检查出事故隐患整改未定人、定时间、定措施,扣 10 分 10  

8 
安全管理工作台帐和各项应急处置预案建

立情况 

无安全管理台账或应急处置预案的扣 20 分 

新入场工人未进行安全培训扣 10 分 

无安全教育内容台账的扣 10 分 

施工管理人员未按规定进行年度安全培训的扣 10 分 

专职安全员未按规定进行年度培训考核或考核不合格的

扣 20 分 

20  

注：安全检查绩效考核评估分为优良、合格、不合格三个等级。∑应得分数在 80 分以上为优良；∑应得分数在 60≥79 分以上为合格；∑应得分数

在 60 分以下为不合格。 
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（4）A（总结）阶段 
工程施工完成后，应进行认真的总结，评比，

就整个施工过程中一些好的，行之有效的施工安全

管理方案、技术管理措施进行总结归纳，加以推广

应用，并在以后的工程施工中继续执行。对于未能

彻底解决或新发现的问题，要记录在册，转入下一

循环的计划之中，作为重点防范问题，认真加以解

决处理。 
3 江苏省某市“9·28”深基坑边坡坍塌事故案例

分析 
3.1 事故概况 
2014 年 9 月 28 日上午 10 时 30 分左右江苏省某

市城南新区某建设工地发生一起深基坑边坡坍塌事

故,造成 2 人死亡、3 人受伤.直接经济损失约 260 万

元。 
9 月 28 日早上 6 时 30 分左右，该工地 26 号楼

进行东侧电梯井和集水井土方开挖和砖脱模砌筑。

根据项目部安排，施工放线人员、挖掘机操作员对

集水井附近深基坑底部进行场地平整和集水井土方

开挖，瓦工班长组织 16 人进场做施工准备工作。7
时左右，项目负责人到施工现场后，发现操作人员

在施工中将深基坑北侧坡脚向北挖了一个约 70cm
长的缺口，感觉集水井施工现场有危险，曾电话联

系让他人送钢板桩到工地进行防护，因送钢板桩到

工地时间赶不上，集水井施工时间短，存在侥幸心

理,就没有再安排人送钢板桩到施工现场，也没有采

取有效防范措施。7 时 40 分左右,7 名施工人员进入

约 1.5m 深集水井进行施工作业，其中 2 名工人在集

水井做辅助工，其他人员在路面和筏板上搬运建筑

材料。 
8 时左右，负责项目施工的技术人员和总监理工

程师陆续到了施工现场，也感觉到集水井施工有危

险，但未明确提出有效防范措施，1 时 30 分左右，

在集水井砖胎模施工至 1m 左右时，深基坑北侧局

部边坡突然坍塌，造成 5 名工人被埋。 
3.2 事故原因 
直接原因：施工单位未按照修改后的深基坑支

护设计及专家评审意见进一步完善施工方案,特别是

电梯井边集水井部位未按设计要求采取 1:1.5 放坡，

亦未采取其他补强措施，现场施工时采用直接开挖。

坍塌处土方开挖的坡比不符合设计要求。坍塌处深

基坑开挖坡比原设计要求是筏板以上 1:2，现场实测

仅为 1:1.53，设计要求开挖阶段坡顶不可堆土、堆

载，但现场在塌方处坡顶堆有砂子、砖、砂浆搅拌

机、塔吊部件等荷载，且砂浆搅拌机运行和工程车

辆运输带来的震动加大了影响。 
间接原因：施工承包单位现场安全管理、技术

管理混乱。发现问题未及时解决，未严格执行 PDCA
循环管理，将 C（检查）阶段发现的问题带到下一

循环中。公司安全生产责任制不落实，公司分管安

全管理、技术管理负责人和项目部经理、施工技术

人员实际配备不到位。深基坑专项施工方案存在缺

陷，未制订电梯井和集水井安全防护措施，工程项

目未取得《建设工程施工许可证》擅自建设，未执

行建设主管部门的整改指令，发现施工现场重大事

故隐患后,未立即暂时停止施工和撤出作业人员。 
3.3 事故防范和整改措施 
施工单位深刻吸取事故教训,落实“四不放过”

整改目标和事故整改流程。认真贯彻落实《建筑法》、

《建设工程安全生产管理条例》等法律法规要求,利
用 PDCA 循环管理模式加强对施工现场的安全管

理，认真排查和整治事故隐患,确保安全生产。 
4 PDCA 循环体系建设对安全管理的影响 
管理有序必须制度先行，完善的管理制度能促

进安全生产的规范化秩序化。明确每一个岗位的安

全管理职责，使的每一个作业人员按照规定的安全

操作规程进行约束自己的行为，从“人制"走向法制，

从“要我安全”转变为“我要安全”的安全意识[5]，

依此将建筑施工企业的安全风险降到最低点。安全

管理制度与安全管理 PDCA 循环模式共同持续向前

推进，两者互相呼应互相协调，相辅相成共同发展，

不会因为一方的落后延误另一方，从而减少建筑施

工安全事故发生的概率。 
5 结论 
运用 PDCA 循环管理模式要与制度体系建设相

结合，在制度的保障下 PDCA 循环就可以使任何一

项工作不断得到改进上升。利用案例分析进一步说

明了 PDCA 循环管理模式在建筑安全管理中运用的

重要性。对于一些重大的安全问题、安全事故隐患，

要采取相应的纠正措施和对策使安全问题减轻或弱

化，并作为新一轮 PDCA 循环的开始，从而形成安

全水平不断提高、不断改进的螺旋式上升过程。熟
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练掌握和灵活运用 PDCA 循环管理方法，对于提高

工程成质量，预防工程安全，增强管理效果有着重

大意义。把质量管理中的 PDCA 循环运用于建筑企

业的安全管理中，可以解决安全管理工作中存在的

安全隐患，提高安全工作质量水平。从而达到节约

成本，提高生产率、增强企业竞争力的目的。 
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