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精神分裂症患者实施叙事护理的效果及其对家属负性情绪 

及生活质量的影响 

魏显霁 

昭通市精神卫生中心  云南昭通 

【摘要】目的 分析叙事护理施以精神分裂症患者对其生活质量和家属负性情绪的影响。方法 分析对象选择

于 2020.11~2021.11 就诊于我院的精神分裂症患者和患者家属各 76 例，随机数字法予以分组研究，施以叙事护理

的 38 例患者分入试验组，施以常规护理的 38 例患者分入对照组。结果 与对照组对比，试验组患者家属心理状

态评分（SDS、SAS）护理后明显低（P<0.05）；护理前生活质量评分 2 组比较 P>0.05；与对照组对比，试验组

患者护理后生活质量评分明显较高（P<0.05）。结论 叙事护理施以精神分裂症患者效果突出，不但可改善患者

生活质量，同时可改善患者家属负性情绪，建议推广。 
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Effect of narrative nursing on schizophrenic patients and its impact on negative emotion and quality of life 

of their families 
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【Abstract】Objective: Analyze the impact of patients with schizophrenia on the quality of life and family 
members' negative emotions with schizophrenia. Methods: Analysis objects Select 76 patients and family members of 
patients and patients with patients and family members of patients in our hospital. The random digital method was 
studied in groups. 38 patients were divided into the control group. Results: Compared with the control group, the 
psychological status score of the family members of the test group (SDS, SAS) was significantly low (P <0.05); the 
quality score of 2 groups before the care of the nursing was compared with P> 0.05; compared with the control group, the 
test group patient's care Later, the quality of life is significantly higher (P <0.05). Conclusion: The effects of patients 
with schizophrenia are outstanding, which can not only improve the quality of life of patients, but also improve the 
negative emotions of patients' families. It is recommended to promote it. 
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精神分裂症在临床上作为一种常见的精神科疾

病，疾病特点为发病慢、进展慢、治愈难、病程长、

复发率高等，其临床症状和表现因个体差异性也有所

不同，在发病早期可能表现为行为、思维、情感、社

会功能障碍，需积极治疗，否则会对生活质量造成严

重的影响，甚至会发生伤人、伤己的情况[1]。该病以药

物治疗为主，然而因该病病程长，治疗依从性至关重

要。患者家属在患者治疗中发挥着重要的作用，但是

长此以往其心理状态会受到影响，对患者康复不利。

因此，需强化护理干预，叙事护理的应用价值较高。

本研究对叙事护理的效果进一步观察，结果如下。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
分析对象选择于 2020.11~2021.11就诊于我院的精

神分裂症患者和患者家属各 76 例，随机数字法予以分

组研究，施以叙事护理的 38 例患者分入试验组，年龄：

（51.40±4.30）岁（31~60 岁），性别：18 例男，20
例女，病程：（4.15±1.20）年（1~6 年）；施以常规

护理的 38 例患者分入对照组，年龄：（51.45±4.35）
岁（30~60 岁），性别： 17 例男，21 例女，病程：（4.16
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±1.18）年（1~6 年）。对研究可比性进行分析：2 组

资料经分析 P>0.05，可施以比较研究。 
1.2 方法 
常规护理干预施以对照组患者，即指导患者和家

属遵医嘱用药、常规宣教等。 
叙事护理干预施以试验组患者，方法：对患者发

病情况、发病原因、治疗方法、治疗效果等故事充分

了解，即对叙事素材收集；对叙事内容有效评价；对

叙事材料加工，纪律片形成；之后施以预实验，纪律

片形成后，对干预效果进行调查。选择叙事主题，以

护理内容为依据分为 3 类，即对患者鼓励，让其将自

身故事说出，利用病友交流会组建，使其内心情绪得

以抒发，通过病友间的鼓励和关心，使其自尊心提升，

增加与患者沟通，提升患者社会功能；在整个护理过

程中让家属参与其中，多关怀患者，并重视了解家属

情绪，予以相应的干预，让其用积极心态面对患者，

予以患者更好的情感支持；护理人员在患者叙事中要

耐心倾听，对患者尊重，予以适当的疏导和关怀，使

其树立正确的人生观和价值观，支持和肯定化妆呢正

确想法；对患者鼓励让其将内心想法写出或说出，以

患者语言表达、文字、性格特点为依据予以个性化干

预，使其释放心理情绪；对患者需求多重视，使其内

在力量改变欲望被激发；利用积极、有意义故事的讲

述，提升患者正面力量；强化认知干预，让其充分掌

握疾病相关知识；教会患者心情放松和调节方法，使

其注意力得以转移，使其社会观积极健康。 
1.3 观察指标 
对患者家属心理状态进行对比，焦虑情绪应用

SAS 自评量表实施评价，轻度、中度、重度以 50~59、
60~69、>69 分为分值范围；抑郁情绪应用 SDS 自评量

表实施评估，轻度、中度、重度以 53~62、63~72、>73
分为分值范围，分值与负性情绪呈反比。对患者生活

质量进行比较，利用 SF-36 生活质量量表施以评价，

100 分为总分，分数越高越好。 
1.4 统计学方法 
利用 SPSS23.0 处理资料和结果中数据， t 对

（ x s± ）计量数据实施验证，符合正态分析，χ2对[n(%)]
计数数据实施验证，统计学意义以 P<0.05 为标准，表

示差异明显。 
2 结果 
2.1 家属心理状态比较 
护理前家属心理状态评分 2 组比较 P>0.05；与对

照组对比，试验组患者家属心理状态评分（SDS、SAS）
护理后明显低（P<0.05）。 

2.2 生活质量比较 
护理前生活质量评分 2 组比较 P>0.05；与对照组

对比，试验组患者护理后生活质量评分明显较高

（P<0.05）。 

表 1 心理状态比较（ x s± ，分） 

组别 例数 
SDS SAS 

护理前 护理后 护理前 护理后 

试验组 38 55.60±3.65 15.75±2.15 51.40±3.64 14.05±1.67 

对照组 38 55.80±3.55 29.80±2.55 51.49±3.45 26.76±2.40 

t  0.242 25.967 0.111 26.797 

P  0.809 <0.001 0.912 <0.001 

表 2  对比生活质量（ x s± ，分） 

组别 例数 护理前 护理后 

试验组 38 54.75±2.20 94.15±2.15 

对照组 38 54.30±2.37 76.65±2.55 

t  0.858 32.343 

P  0.394 <0.001 

 
3 讨论 
精神分裂症为慢性精神疾病，以认知障碍和行为

障碍为主，多数患者不知道自己的心理状态和行为，

严重威胁自己和他人安全，为促进患者康复，不但要
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重视药物治疗，同时要重视患者护理干预[6~10]。本研究

对叙事护理的效果进行评价，结果表明：护理前家属

心理状态评分 2 组比较 P>0.05；与对照组（29.80±
2.55）分、（26.76±2.40）分对比，试验组患者家属

心理状态评分（SDS、SAS）护理后（15.75±2.15）分、

（14.05±1.67）分明显低（P<0.05）；护理前生活质

量评分 2 组比较 P>0.05；与对照组（76.65±2.55）分

对比，试验组患者护理后生活质量评分（94.15±2.15）
分明显较高（P<0.05）。可见，叙事护理的价值较高，

获得以上效果的原因为：叙事护理为一种新型护理方

式，使经验转变为存在现实意义的事件，利用叙事方

式对患者帮助，使其将不良情绪得以疏解，对患者感

受和需求及时回应，予以患者全面、科学、专业的共

情护理，在患者治疗中贯穿叙事护理，使其社会心理

适应能力增强，促进生活质量提升[11,12]。在叙事护理

中强化护患家属的参与度，并对其心理状态有效干预，

并强化病友间的沟通，以便为患者提供更好地情感支

持，施以自身潜力被发掘，提升治疗和生活的信心，

以促进患者康复[13，14]。本研究也有相应的缺陷，由于

单一地点取样，无充足的样本量，且研究主要为横断

面，针对变量间未显示因果关系，抽样要随机，使样

本量提升，研究要尽量多中心，研究要与量性、质性

充分结合，使研究缺陷得以弥补，使研究深度增加，

以此为临床治疗提供依据。 
综上所述，叙事护理施以精神分裂症患者效果突

出，建议推广。 
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