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血液病患者心理状态、应对方式和心理弹性的相关性分析 

刘 洁，任建兰，高梦冉，司纪剑，张 薇* 

天津医科大学总医院  天津 

【摘要】目的 了解血液病患者的心理状态、应对方式和心理弹性水平以及三者的相关性。方法 采用方便取

样法，抽取天津市医科大学总医院血液科 262 名住院患者，应用一般资料、广泛性焦虑障碍量表、抑郁症筛查量

表、心理弹性量表、简易应对方式问卷进行调查分析。结果 血液病患者焦虑、抑郁水平皆高于一般住院患者，

且焦虑抑郁状态往往伴随出现。血液病患者在焦虑抑郁、失眠情况下心理弹性较差。积极应对方式与心理弹性呈

强正相关，消极应对方式与心理弹性呈弱正相关。结论 血液病患者有存在显著的焦虑抑郁情绪，且和应对方式、

心理弹性有相关性，可通过加强护理提高患者的心理弹性，积极的应对疾病，提高生活质量。 
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【Abstract】 Objective To understand the psychological state, coping style and psychological elasticity of patients 
with hematological diseases, and the correlation between them. Methods 262 inpatients in the Department of 
Hematology of the General Hospital of Tianjin Medical University were selected by convenient sampling method. The 
general data, generalized anxiety disorder scale, depression screening scale, psychological elasticity scale and simple 
coping style questionnaire were used for investigation and analysis. Results the levels of anxiety and depression in 
patients with hematological diseases were higher than those in general inpatients, and the state of anxiety and depression 
was often accompanied. Patients with blood diseases have poor psychological elasticity in the case of anxiety, depression 
and insomnia. There is a strong positive correlation between positive coping style and psychological elasticity, and a 
weak positive correlation between negative coping style and psychological elasticity. Conclusion patients with 
hematological diseases have significant anxiety and depression, which is related to coping style and psychological 
elasticity. We can strengthen nursing to improve patients' psychological elasticity, actively deal with diseases and 
improve the quality of life. 
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血液系统病包括良性和恶性血液病，治疗方法多

种多样，绝大多数血液病患者住院治疗周期长，且在

治疗过程中需做好保护性隔离，这些影响患者的人际

交往，诱发或加重其心理问题，影响患者治疗的依从

性。大多数研究表明住院患者存在广泛的焦虑抑郁问

题，且和生活质量呈负相关[1]。本研究旨在研究血液病

住院患者的焦虑抑郁状态的发生率状况，分析患者的

不同疾病应对方式和心理弹性的相关性。 

1 对象和方法 
1.1 一般资料 
从 2020 年 12 月 1 日-2021 年 1 月 30 日入住天津

市医科大学总医院血液科住院患者 262 例，男性 133
例、女性 129 例。入选标准：①诊断为血液系统疾病

②年龄≥16 岁③意识清楚支持并同意做问卷调查。排

除标准：①伴有精神疾病或认知障碍②病情危重不适

合做问卷调查。 
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1.2 方法 
（1）研究工具 
采用血液—心理临床问卷对所有血液科住院患者

进行横断面调查，血液—心理临床问卷包括患者的一

般资料和临床心理问卷。 
①患者的一般资料：性别、年龄、婚姻状况、生

育子女状况、受教育程度、职业等自身因素，目前诊

断、疾病状态等疾病相关因素，疾病状态包括：初治、

维持化疗/治疗、复查。 
②临床心理问卷以“广泛性焦虑障碍量表

（GAD-7）、抑郁症筛查量表（PHQ-9）、心理弹性

量表（CD-RISC）、简易应对方式问卷（SCSQ）”为

主要内容，分别评定患者的焦虑状态、抑郁状态、失

眠情况、心理弹性和应对方式。 

（2）研究方法 
采用方便取样法，在取得病人的同意后, 调查者根

据病人的情况, 将血液—临床心理问卷由微信扫码形

式发给病人,答卷前向病人简要说明填写要求, 对个别

文化程度低不能读懂文字的病人, 由调查者逐条读出。 
1.3 统计方法 
使用 IBM SPSS Statistics23.0录入数据并进行描述

性分析，相关性分析。 
2 结果 
2.1 血液病患者焦虑、抑郁情况 
262 名血液病住院患者中存在焦虑情绪的有

37.8%，存在抑郁情绪的患者有 56.4%。 
2.2 血液病患者一般情况与各量表得分的相关性

分析 
血液病患者的年龄与焦虑得分呈负相关，与消极

应对平均分呈负相关；经济来源情况与积极应对方式

和心理弹性呈正相关；诊断明确与否与焦虑水平有相

关性。 
2.3 血液病患者的应对方式和心理弹性得分情况 ,

详见表 1 

表 1 患者的应对方式和心理弹性得分情况 

项目 
积极应对 
总分 

积极应对 
平均分 

消极应对 
总分 

消极应对 
平均分 

坚韧 自强 乐观 心理弹性 

得分 28.83±10.03 2.40±0.86 12.32±5.43 1.54±0.68 33.81±11.34 22.52±7.26 9.77±32.8 66.10±21.21 

 
3 结论 
焦虑是患者对亲人或者自己生命安全，前途命运

等的过度担心而产生的抑制烦躁情绪。抑郁是一种负

面情绪，以情绪低落，思维缓慢、语言动作减少和迟

缓为特征。焦虑抑郁是一种精神心理障碍，在人群中

普遍存在。有研究表明，焦虑抑郁水平可增加患者的

住院时间、改变患者的免疫能力和降低生存率[2]。在确

诊为血液病后，患者要经过长期的住院治疗。反复的

躯体症状，繁复的治疗方法，以及无法脱离输血等，

都让患者对疾病感觉无所适从。此次研究中血液病患

者的焦虑发生率为 37.8%，抑郁的发生率为 56.4%，显

著高于一般住院患者的抑郁焦虑水平，且患者的抑郁

和焦虑往往伴随出现。血液病患者中青年患者占 26.3%，

这些患者承担着巨大的经济负担和社会角色的缺失带

来的压力，产生焦虑情绪。血液病的诊断需要综合骨

髓穿刺、病理诊断和流式细胞计数等的结果，需要等

待近一周的时间。确诊后患者迫切的希望能够尽快治

愈疾病，恢复健康，而这往往与血液病的治疗效果相

冲突。 

血液系统疾病特点是易于感染，很多血液病患者

治疗过程需要保护性隔离，减少人际交往。而在现有

的就医环境下，要求加快床位周转以治疗更多的患者，

医护人员更关注患者的躯体疾病忽略了患者的心理问

题。患者一旦出现抑郁焦虑等心理问题或睡眠障碍时，

缺乏专业的心理疏导，往往只能通过自我安慰、烟酒、

药物等消极的方式[3]。本研究中，有个别患者表现出极

重度的抑郁情绪甚至自杀倾向，及时邀请心理科医生

会诊干预，最后患者能够调整情绪继续配合治疗。这

表明专业的心理疏导能更好的解决患者的心理问题，

改变患者的积极应对疾病的方式进而提高治疗依从性

和生活质量。 

心理弹性是指个体从逆境中恢复的能力，心理弹

性是心理健康的保护因子，良好的心理弹性也使患者

更积极的应对疾病，提高适应疾病能力和心理健康水

平。此次研究心理弹性得分为 66.10±21.21 分，与我

国意外创伤者心理弹性得分（66.22±13.49）分相当 。
确诊血液系统疾病对患者心理的创伤不容忽视。此次

研究发现积极应对方式能与心理弹性呈正相关，即积
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极应对方式与心理弹性互相促进，这与以往的研究一

致。经济能力作为患者社会支持的一部分，影响患者

的疾病应对方式和心理弹性[4]，此次研究发现经济能力

与积极应对方式和心理弹性有相关性（p<0.05）。这提

示医护人员注重患者的家庭支持系统，应与患者的家

庭成员进行有效的沟通交流，联合家庭、医院和社区

创造有利条件应对疾病。心理弹性干预研究表明认知

行为疗法或者团体治疗的可改善患者的心理弹性。护

理人员可通过建立信息交流平台，邀请患者及家属参

加科室举办的沙龙活动，活动内容包括心理健康指导

和疾病应对讲座。 
综上所述，血液病患者有存在显著的焦虑抑郁情

绪，且和应对方式有相关性，这要求医护人员早期识

别患者的焦虑抑郁情绪并给予专业的心理治疗，积极

的应对疾病，增强患者的心理弹性，提高患者的治疗

依从性和生活质量。 
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