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基于互联网模式的健康教育对维持性血液透析患者的效果分析

张 唐 1，龚雪皎 2，赵久华 1，陈晓红 1

1遵义市第一人民医院 贵州遵义
2遵义医科大学附属医院 贵州遵义

【摘要】目的 研究分析互联网模式下的健康教育对维持性血液透析患者的效果。方法 采用回顾性随

机抽样法，把抽取的 360例患者随机分成两组，每组 180例。对照组对患者进行常规治疗和健康教育方式；

研究组对患者进行常规治疗和互联网模式下的健康教育。结果 在进行线上健康教育之后，患者心态、健康

知识掌握以及血液透析效果方面的效果都比常规健康教育效果好。结论 对患者进行线上健康教育方式，不

仅可以使患者治疗后的疗效变好，还能使患者能够进行自我护理，改善患者的治疗心态，使患者积极的配

合治疗。

【关键词】互联网；健康教育；维持性血液透析

Effect analysis of health education based on Internet model on maintenance hemodialysis patients

Tang Zhang 1, Xuejiao Gong2, Jiuhua Zhao1, Xiaohong Chen1

1The First People's Hospital of Zunyi Zunyi, Guizhou, China

2Affiliated Hospital of Zunyi Medical University, Zunyi, Guizhou, China

【Abstract】Objective To study and analyze the effect of health education on maintenance hemodialysis
patients under the mode of Internet. Methods By retrospective random sampling, 360 patients were randomly
divided into two groups, 180 cases in each group. The control group received routine treatment and health
education. The study group conducted regular treatment and Internet health education for the patients. Results
After the online health education, the patients' mentality, health knowledge and the effect of hemodialysis were
better than the conventional health education. Conclusion Online health education for patients can not only
improve the curative effect of patients after treatment, but also enable patients to self-care, improve patients'
treatment mentality, and make patients actively cooperate with treatment.
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随着现代信息技术的不断发展和进步，互联网

已经深入到人们生活的各个方面，正在逐渐改变人

民的生活方式。而互联网的优点在于，它不受文化

水平、生活习惯和地域等限制，而且不论是老人还

是孩子，也都在逐渐的融入进来。所谓健康教育，

顾名思义也是一种教育活动，它是根据患者的健康

状态然后进行相应的教育方式，重点是为了让患者

培养健康意识，形成良好的行为习惯，保持良好的

健康状态。以往的健康教育形式大多是发本册子，

或者是口头讲解一下，没有重点关注，所以很多患

者都不会放在心上，由此导致有些患者因不了解或

者了解的不够清楚出现问题。而以互联网的形式对

患者进行健康教育，渐渐的成为了一种新兴的方式，

也将会是一种发展趋势。随着医院对近些年的患者

排查发现，维持性血液透析患者越来越多，增加了

医院的治疗需求，而这种情况产生的逐渐增多的原

因归根结底还是患者对此类治疗方式不够了解而导

致的，因此对此类患者进行健康教育对透析治疗起

着关键性的作用。曾在微博看到过这样的一个帖子，

大致内容是关于血液透析的常用药物使用方法、注
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意事项等一些有关的内容，令人比较吃惊的是，这

个帖子的转发量竟然达到了数百万。由此说明，此

类患者对这方面的知识有很大的需求。因此医院对

患者进行健康教育是很有必要的，只有开展健康教

育，才能提升患者对此类病症的认知和了解，在治

疗过程中还能进行自我管理，改善治疗后出现并发

症的情况。基于此，把我院透析中心 2022 年 1 月

~2022年 5月的维持性血液透析患者作为研究对象，

分析其教育之后的效果。

1 资料与方法

1.1一般资料

从我院透析中心随机选取 360例维持性血液透

析患者，然后随机分为两组，研究组的女性患者抽

取了 83 人，男性患者抽取了 97人，总共 180人；

对照组的女性患者抽取了 77 人，男性患者抽取了

103 人，总共 180 人。在这 180 人中，他们的年龄

平均年龄在（47.2±3.7）岁。根据两组差异比较具有

显著性。

纳入标准：①患者年龄必须是 18岁以上的；②

患者检查结果必须是终末期肾脏病，符合研究标准；

③此次研究是经过患者同意的。

排除标准：①有精神疾病的患者，不能正常交

流沟通的；②患有心脑血管疾病的患者，会影响其

治疗效果的。

1.2方法

1.2.1对照组：对患者进行常规治疗和健康教育

方式。教育的方法为首先给患者发放一些纸质材料，

然后进行口头讲解；教育的内容和时间均与研究组

一样。

1.2.2研究组：对患者进行常规治疗和互联网模

式下的健康教育。教育的方法有很多种，主要包括

PPT形式、微课堂形式、动画播放形式、图片形式

等。首先把教育内容进行分组，每一组一个类型，

并按照每次一个类型的方式进行开展健康教育。

透析中心成立一个专门负责的小组，然后与患

者建立微信群。在进行完线上的健康教育后，积极

的引导患者进行反馈，小组医生和护士把收集起来

的反馈内容要进行研究分析，并及时给患者解惑。

1.3观察指标

1.3.1对比健康知识的掌握程度，具体分为四项，

其中每项的分值为一百分。

1.3.2两组患者血液透析效果分析。

1.3.3在进行教育后的患者的 SDS、SAS 的评分

分析，分值越低，说明患者心态越好。

1.4统计学方法

对数据进行分析时采用 SPSS21.0统计学软件，

计量资料以χ±s表示，采用 t检验，差异具有显著

性（P＜0.05）。

2 结果

2.1健康知识掌握程度

如表 1 所示，在进行线上的健康教育之后，患

者对此类病症、自我护理等方面的健康知识掌握的

要比常规的健康教育掌握的知识要多，得分较高。

两组之间的差异具有显著性（P＜0.05）。

表 1 2组患者健康知识掌握程度比较（分）

组别 自我护理知识 饮食知识 疾病知识 药物知识

观察组（n=180） 78.2±3.9 80.6±4.1 81.3±3.5 79.5±4.3

研究组（n=180） 94.6±2.6 92.1±2.9 94.2±2.3 93.7±1.9

t值 15.139 10.217 11.365 13.625

P值 ＜0.001 ＜0.001 ＜0.001 ＜0.001

2.2血液透析效果分析

根据研究结果显示，患者进行线上健康教育之

后，血磷的达标率变高，血压也得到了明显的控制，

透析充分率也明显的提升了。由此可以说明，线上

教育的方式对患者的治疗效果更见效一些。

2.3心理状态情况分析

根据研究结果显示，研究组的患者在进行健康

教育之后，心态逐渐变好，由此可以说明，线上教

育方式更能使患者的心态变好。

3 讨论

维持性血液透析是一种治疗慢性肾功能衰竭等

病症的方法，但它不仅治疗的时间长，而且患者在

治疗过程中要忍受很大的疼痛，还可能会出现低血

压等并发症。不仅如此，此种方法治疗起来要花的
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费用也很高，在患者的活动上也会受到一定的限制，

所以很多患者都不愿意积极配合治疗，大大的影响

了患者治疗效果。所以，在对患者进行治疗时，要

进行健康教育，让患者充分了解掌握一些有关知识

内容，正确认识到自己的病况，并且认识到积极配

合治疗的重要性，这样才能在满足患者对病情知识

了解的情况下，还能对患者顺利的进行治疗。

常规的健康教育形式大多是给患者发放一些册

子，然后根据册子内容给患者讲解一下，因此会有

缺陷，比如，健康教育的内容比较局限，而且只能

在医院。而互联网是一种进行交流和信息传递的工

具，与健康教育结合之后，即可成为一种简便、新

型的教育方式。它的优势在于，没有时间、地点的

限制，教育的内容和方法也是多样的，不管在何地，

都可以随时进行，渐渐的融入到患者的日常生活中。

因此采用互联网模式下的健康教育又有助于改善患

者的需求。

根据本次调查研究结果显示：在进行线上的健

康教育之后，患者对此类病症、自我护理等方面的

健康知识掌握要比常规的健康教育掌握的知识要多，

研究组患者的平均分值都能达到九十分左右，有甚

者还能达到满分，而对照组的患者分值只能达到八

十分左右，差距很明显；两组患者血液透析效果比

较上，研究组的透析充分率高达百分之八十五点七

九，而对照组的仅仅只有百分之三十六点五一，由

此表明线上的健康教育方式更有利于患者的治疗；

而在心态比较上，在进行线上的健康教育之后，患

者的心态评分明显降低，说明患者的心态逐渐变好，

能够积极的配合医生治疗。而进行常规健康教育之

后的患者心态变化不太明显，所以也会影响到治疗

效果。以上两组患者比较的差异均有显著性（P＜
0.05）。由此说明，互联网模式下的健康教育在各

个方面对患者都是有利的。

综上所述，互联网模式下的健康教育使患者在

增强卫生常识了解水平的同时，能显著提高医学透

析效率，对鼓励此类人群重返社会有着非常重大的

意义。线上的健康教育方式应用是维持性血液透析

病人康复教育作用的集中体现，在缓解医护人员工

作负担的同时病人可以接受到全方位的卫生知识信

息和无微不至的照顾，减少并发症出现，提高病人

生命素质，运用好网络的优点，还可以增加病人的

使用率和依从度，提升疗效。
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