
国际医学与数据杂志                                                                        2022 年第 6 卷第 2 期
International Journal of Medicine and Data                                                        https://ijmd.oajrc.org/ 

- 12 - 

医疗器械维修中存在的问题及维修管理探析 

于鹏涞 

中国人民解放军第 31636 部队门诊部  云南昆明 

【摘要】医疗器械在医院日常工作中有着较为广泛的应用，对医院医护工作的开展有着直接的影响。但是值

得注意的是，现阶段我国医院医疗器械维修管理工作开展水平较低，医疗器械维修管理工作中存在着较多的问题，

导致医疗器械在应用过程中问题频出，难以满足实际工作的需求。笔者在本文中研究分析了医疗器械维修中存在

的问题及维修管理策略，以期能够帮助医院优化调整后续医疗器械维修管理工作。 
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【Abstract】 Medical devices are widely used in the daily work of hospitals, and have a direct impact on the 
development of medical care in hospitals. However, it is worth noting that the current level of medical device 
maintenance management in hospitals in my country is relatively low, and there are many problems in medical device 
maintenance management, resulting in frequent problems in the application process of medical devices, and it is difficult 
to meet the needs of actual work. . In this paper, the author studies and analyzes the problems and maintenance 
management strategies in the maintenance of medical equipment, in order to help hospitals optimize and adjust the 
follow-up maintenance management of medical equipment. 
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引言 
现阶段，我国医院在发展过程中逐渐认识到了医

疗器械维修管理的重要性，并积极对该工作进行改进，

以期能够强化医疗器械维修管理，为医护工作的开展

做好铺垫。但是由于人员方面、制度方面、维修方法

方面因素的限制，医疗器械维修管理中还存在着一些

不足，维修管理水平有着较大的提升空间。笔者从医

疗器械维修管理的意义入手，在充分分析现阶段医疗

器械维修管理中存在的问题的基础上提出了几点建

议，目的是进一步提高医疗器械维修管理水平。 
1 医疗器械维修管理的意义 
医疗器械在医院中发挥着至关重要的作用，能够

帮助医护人员更好地开展工作。在实际工作中，医疗

器械的应用较为频繁，这种情况下，开展维修管理工

作能够及时发现和处理医疗器械存在的问题，避免医

疗器械应用过程中出现突发情况，保证医护工作的有

序开展。 
而且定期开展医疗器械维修管理工作，能够有效

避免小问题的长时间积累，医疗器械的使用寿命能够

得到显著的提升。另外，加强医疗器械维修管理能够

降低医院医疗器械更新换代的频率，医院的运行成本

大幅下降，能够将更多的资金用于其他方面的工作，

对医院医护工作开展水平的提升有着极大的帮助[1-8]。 
2 当前医疗器械维修管理中存在的问题 
2.1 维修人员综合素质有待提升 
目前，我国医院医疗器械维修管理中存在着维修

人员综合素质较低的问题，对医疗器械维修管理工作

的开展造成了一些限制。部分维修人员的工作能力较

差，不能及时发现并采取有效措施对医疗器械出现的

问题，导致问题不断积累，会影响医疗器械的正常运

行。而且部分维修人员的责任意识薄弱，对自身工作

的认识不够充分，在实际工作中不能保持严谨认真的

态度，这种情况下，医疗器械维修管理中存在着较多

的漏洞，工作开展并不理想。 
2.2 管理规章制度不够完善 
管理规章制度不完善是影响医疗器械维修管理工
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作质量的主要因素。当前，我国医院对医疗器械维修

管理的认识不够充分，存在着“重采购及使用，轻维

修及管理”的情况，这种情况下，医院并没有制定完

善的医疗器械维修管理规章制度，对医疗器械维修管

理工作的开展造成了一些限制，维修管理人员在工作

中缺乏可靠的依据和严格的规范。 
此外，医院医疗器械维修管理考核制度不够完善，

维修管理人员工作难以得到有效的监管，也会影响维

修管理工作的正常开展。 
2.3 维修方法较为落后 
维修方法较为落后是当前医院医疗器械维修管理

中较为常见的问题，医院应给予足够的关注。由于思

想上对医疗器械维修管理工作不够重视，医院对维修

管理人员的培训较少，维修人员在实际工作中多是沿

用以往的工作模式，不能快速准确找出和处理医疗器

械故障，会影响医护工作的正常开展。而且随着科学

技术的进步，医院医疗器械更新换代频率较快，维修

人员如不能及时学习新的检测和维修知识，便难以高

质量完成医疗器械维修管理工作，会影响医护人员开

展工作[9-22]。 
2.4 医疗器械缺乏定期维护保养 
现阶段，我国医院对医疗器械维修管理工作的重

视程度较低，导致医疗器械缺乏定期维护和保养，医

护人员在应用医疗器械时不能自觉规范自身的行为，

导致医疗器械损耗较为严重，小问题及故障难以得到

及时妥善处理，最终会导致严重故障的出现，可能会

缩短医疗器械的使用寿命，甚至造成医疗事故。 
此外，缺乏定期维护保养会在一定程度上加大医

疗器械集中维修的难度，维修人员需要在短时间内完

成多项工作，在工作中承受着较大的压力。 
3 医疗器械维修管理策略 
3.1 打造高素质人才队伍 
要想提高医疗器械维修管理的水平，医院应注意

打造高素质人才队伍。在实际工作中，医院应对医疗

器械维修管理人员进行系统的培训，向维修管理人员

详细讲解医疗器械维修管理工作开展的意义、必要性、

注意事项，提高人员对自身工作的认识，帮助人员树

立较强的责任意识，规范人员的行为。而且医院应注

意向人员讲解医疗器械维修管理知识及技巧，提高人

员的工作能力，确保人员能够高质量完成医疗器械维

修管理工作。此外，医院应注意聘用专业人才负责医

疗器械维修管理工作，对现有人员队伍结构进行优化

调整，提高人才队伍的综合素质，为医疗器械维修管

理工作的开展提供可靠的人才保障。 
3.2 完善管理规章制度 
在实际工作中，医院应转变自身的观念，在保证

医护工作有序开展的基础上完善管理规章制度，从制

度层面规范管理工作的开展，为医疗器械维修管理人

员开展工作提供可靠的依据。 
医院应对过去一段时间内医疗器械维修管理中存

在的不足进行分析，明确导致问题出现的根本原因，

对规章制度进行完善和补充，明确医疗器械维修管理

流程及标准，保证人员能够高质量完成自身工作。医

院还应注意制定和落实考核制度，评估人员的工作表

现，通过适当的奖惩来营造良好的工作氛围，以此进

一步提高医疗器械维修管理水平[23-27]。 
3.3 创新维修手段 
随着医疗技术的进步，医院所采用的医疗器械更

新换代愈加频繁，这种情况下，原有维修手段难以满

足当前工作的需求，维修手段的创新是势在必行的。

新形势下，医院应加强对医疗器械维修管理人员的培

训，革新人员的工作理念，帮助人员掌握医疗器械维

修管理知识，提高人员的工作能力，以此快速准确识

别和处理医疗器械故障，为医护工作的开展提供可靠

的保障。而且医院应注意信息化技术的应用，聘请专

业团队设计监控系统，对医疗器械运行状态实施动态

监管。 
此外，医院应与医疗器械生产厂家保持密切的沟

通合作，以此更好地完成医疗器械维修管理工作。 
3.4 定期开展维保工作 
医院在实际工作中应注意加大对医疗器械定期维

保知识的宣传，提高医护人员的维保意识，规范医护

人员在操作医疗器械时的行为，避免操作不当导致的

医疗器械故障。而且维修人员应定期对医疗器械进行

保养和检查，及时处理小问题及故障，避免问题的积

累，以此保证医疗器械的稳定运行。 
结论 
综上所述，医疗器械维修管理工作的开展能够帮

助医院加强对医疗器械的管理，为医护工作的开展提

供可靠的保障。 
新形势下，医院应充分认识到医疗器械维修管理

的重要性，正视以往医疗器械维修管理中存在的问题，

通过加强人员管理、完善规章制度、革新维修手段、

定期维修保养等方式来提高医疗器械维修管理的水

平，确保医疗器械能够满足实际工作的需求，进而保

证医护工作的正常开展[28-32]。 
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