
当代护理                                                                                  2021 年第 2 卷第 6 期
Contemporary Nursing                                                                          https://cn.oajrc.org 

- 11 - 

心理护理干预在胰腺癌患者术后中的应用价值 

李伟婷 

中山大学肿瘤防治中心  广东广州 

【摘要】目的 探究心理护理干预在胰腺癌患者术后中的应用效果。方法 选取我院 2020 年 10 月-2021
年 10 月收治的 100 例患者，随机分组为对照组（50 例，采取常规护理）和观察组（50 例，在常规护理的基

础上实施心理护理），对比分析患者的心理状态、疼痛评分和睡眠质量。结果 观察组患者的焦虑、抑郁评

分明显优于对照组，疼痛评分也显著的低于对照组，观察组的睡眠质量明显优于对照组。结论 对胰腺癌患

者实施心理护理能够有效的改善患者的心理状态，降低患者的疼痛感，显著的提高治疗效果，还可以显著的

提高治疗效果。 
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【Abstract】 Objective: To explore the effect of psychological nursing intervention in patients with 
pancreatic cancer after surgery. Methods: 100 patients admitted to our hospital from July 2019 to July 2020 were 
randomly divided into control group (50 cases, conventional nursing) and observation group (50 cases, 
psychological nursing on the basis of conventional nursing), and the psychological status, pain score and sleep 
quality of patients were compared and analyzed. Results: The score of anxiety and depression in the observation 
group was significantly better than that in the control group, and the score of pain was significantly lower than that 
in the control group. The sleep quality of the observation group was significantly better than that in the control 
group. Conclusion: The implementation of psychological nursing for patients with pancreatic cancer can 
effectively improve the psychological state of patients, reduce the pain of patients, significantly improve the 
treatment effect, but also significantly improve the treatment effect. 

【Keywords】Psychological Nursing; Pancreatic Cancer; State of Mind 
 

胰腺癌是造成人类死亡的十大恶性肿瘤之一，胰

腺癌的患者正在趋于年轻化。胰腺癌严重的影响着人

类的生活质量，治疗胰腺癌时患者的心理状态十分重

要，有效的心理护理能够缓解患者手术后的不良情绪

和疼痛[1-2]。术后化疗、放疗对患者带来的副作用，

对患者的身心造成了巨大的影响。心理干预能够有效

的缓解患者的不良情绪和术后疼痛感，本文主要研究

了胰腺癌患者术后实施心理护理的应用效果。具体如

下： 
1 资料与方法 

1.1 一般资料 
探究心理护理干预在胰腺癌患者术后中的应用

效果。方法：选取我院 2020 年 10 月-2021 年 10 月收

治的 100 例患者，随机分组为对照组（50 例，男 26
例，女 24 例，平均 53.69±3.56 岁）和观察组（50 例，

男 25 例，女 25 例，平均 54.89±4.02 岁）。两组一般

资料无统计学意义（P＞0.05），同时所有患者均自

愿参与本研究。我院伦理委员会对本研究完全知情，

并批准研究。 
1.2 方法 
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对照组实施常规护理，观察组在对照组的基础上

采取心理护理，具体的内容如下： 
（1）健康知识宣讲 
患者和家属对于胰腺癌的相关医学知识并不熟

悉，护理人员可以采用通俗易懂的语言对患者和家属

进行讲解，详细的介绍胰腺癌的诱导因素、常见的临

床症状、治疗方案、预期的效果和术后的注意事项。

提醒患者在术前 6 小时不能摄入食物，告知术前需要

做的准备工作。提前告知家属患者术后可能出现头

晕、呕吐等不良反应。特别是家属和患者有疑问的地

方需要耐心的解释，消除其心中的不安，保证家属和

患者对每个环节都能熟悉。 
（2）心理疏通 
护理人员应该采用温和的语气与患者积极的沟

通，多鼓励和关怀患者，帮助患者建立信心，消除焦

躁、不安的情绪。过重的心理负担会影响到患者的治

疗效果，护理人员需要帮助患者舒缓心情，改善心理

状态。护理人员需要充分了解患者的教育背景、职业、

生活等，了解患者的经济状态，判断其是否有经济压

力，从不同的方面引起患者的共鸣，真实的掌握患者

的内心世界，耐心的倾听患者讲述的问题，引导患者

及时的排解出心中的压抑情绪。护理人员可以向患者

介绍医院治疗的成功案例，实际的案例能够更加激发

患者的信心，有助于主动的配合治疗。患者保持积极

乐观的心态能够有效的提高治疗效果。帮助患者重新

建立人格认知防御机制，积极的去战胜病魔。同时医

院需要定期的会护理人员展开心理咨询培训，提高护

理人员的专业技能。 
（3）针对性心理教育 
手术后，当麻药逐渐消退，患者会感到强烈的疼

痛感，甚至还会出现头晕、呕吐等不良反应，护理人

员可以适当的进行音乐疗法和睡眠疗法。选取舒缓的

音乐，让患者平躺在床上，放松全身的肌肉，通过音

乐来缓解疼痛感。保持病房的稳定、湿度都维持在正

常的范围，定期的对病房进行消毒，尽量为患者提供

温馨舒适的环境。帮助患者主动的调试心态，能够自

行的调节不良情绪，保持积极乐观。 
（4）社会家庭的支持 
家属在日常中可能忽视对患者心理上的照顾吧，

护理人员多跟家属进行疏通，根据其家庭情况、职业

背景和经济实力针对性的对家属进行心理疏导，叮嘱

家属应该多关注患者的心情，给予关心和鼓励，让患

者感受到来自外界的关怀，给予患者心理上的慰藉，

有助于患者减缓压抑、焦躁的情绪，促进身体康复。

帮助患者与家属之间加强联系，尽可能的为患者提供

解决方案，让患者获得家庭和社会的支持。告知家属

术后的注意事项，促进家属之间相互配合，提高预后

的质量。鼓励患者积极的参见社会活动，融入社会，

转移自身的注意力，缓解疼痛感。 
（5）饮食运动护理 
胰腺癌患者身体非常虚弱，每日需要提供营养丰

富的饮食，多食用富含蛋白质、维生素的食物。避免

辛辣、刺激的食物。叮嘱患者平时可以多吃水果，少

吃多餐，身体有足够的营养供给才能早日的康复。针

对患者的实际情况可以适宜的安排运动计划，包括慢

走、太极等，适量的运动可以拉伸患者的筋骨，避免

肌肉萎缩。适宜的运动能够有效的促进患者新陈代

谢，增强免疫力，有利于全身的血液流通，身体细胞

充分的吸收药效，加快身体恢复。 
（6）睡眠护理干预 
胰腺癌患者身体常伴有疼痛感，患者睡眠质量受

到了严重的影响，入眠困难、夜晚惊醒次数多，护理

人员需要安抚患者的情绪，详细的为患者讲述睡眠护

理的具体实施方案，结合患者的实际情况，录制专业

的睡眠录音带，结合录音带融合性的放松技巧，帮助

患者能够渐进式的入眠，促进大脑皮层收到睡眠的暗

示信号，帮助患者启动睡眠状态。后续通过阶段性的

睡眠护理帮助患者养成规律的日常作息，每次听到录

音带之后都能马上进入潜在的睡眠状态，引导患者能

够自主的入眠。护理人员每晚为患者播放一次录音

带，每次 1h，让患者能够有优质的睡眠，舒缓紧张

的情绪，促进身体康复。 
1.3 观察指标 
护理人员对患者发放焦虑自评量表和抑郁自评

量表，评分与患者的焦躁、抑郁情况成正相关，应用

视觉模拟评分量表对患者的疼痛状况进行评价，该量

表分值区间为 0-10 分，分值越高，疼痛越明显，医

护人员嘱咐患者根据自身疼痛情况选取分值。参照匹

兹堡睡眠质量指数 ( PSQI)，评价患者的睡眠质量，

评分与睡眠质量呈负相关，如实进行记录并进行综合

分析。 
1.4 统计学分析 
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使用 SPSS22.0 软件分析，使用 t 和“ sx ± ”表

示计量资料，P＜0.05 为有统计学意义。 
2 结果 
2.1 两组焦躁（SAS）、抑郁(SDS)对比分析 
两组护理完成后，观察组患者的焦躁（SAS）评

分为（32.36±3.25）分，对照组的焦躁（SAS）评分

为（43.36±4.02）分，t=15.046, p=0.001。观察组患者

的抑郁(SDS)评分为（36.56±3.44）分，对照组的抑郁

(SDS)评分为（42.56±3.87）分，t=8.193, p=0.001。观

察组的心理状态明显优于对照组，差异有统计学意义

（p＜0.001）。 
2.2 两组疼痛评分对比分析 
两组护理完成后，观察组的疼痛评分为

（3.62±0.98）分，对照组的疼痛评分为（5.03±1.03）
分，t=7.012, p=0.001。观察组患者的疼痛评分明显低

于对照组，差异有统计学意义（p＜0.001）。 
2.3 两组睡眠质量对比分析 
两组护理完成后，观察组的睡眠质量评分为

（3.86±0.69）分，对照组的睡眠质量为（7.56±1.58）
分，t=15.174, p=0.001。观察组患者的睡眠质量明显

优于对照组，差异有统计学意义（p＜0.001）。 
3 讨论 
社会的经济不断的发展，随之而来群众的生活压

力也逐渐增大，并且发病率逐渐年轻化，胰腺癌是常

见的疾病，临床症状隐匿且不典型，是诊断和治疗都

很困难的消化道恶性肿瘤，约 90%为起源于腺管上皮

的导管腺癌[3-4]。一般是通过手术治疗，手术后，患

者都常常伴有不同程度的疼痛感，因为病痛的折磨，

患者会出现焦躁、不安的情绪，不会主动的配合医生

治疗，治疗效果受到影响。 
常规的护理仅是为患者提供基础的医疗、生活等

护理，越来越多的患者开始倾向于心理护理。包括健

康知识宣讲、心理疏通、针对性心理教育、社会家庭

的支持、饮食运动护理等。心理层面的影响在治疗肿

瘤的过程中逐渐受到重视，良好的心理状态有助于身

体早日康复，不良的心理状态会对患者带来严重的影

响，可能会导致病情恶化，加速患者的死亡[5-6]。护

理人员可以对患者和家属进行健康知识普及，充分的

帮助其了解和学习有关于胰腺癌的知识，通过患者和

家属对疾病的认知加深，能够有效的减缓担忧、害怕

的情绪[7]。护理人员对患者进行心理疏导，进行适宜

的沟通，建立良好的医患关系，让患者能够充分的相

信护理人员，帮助患者增加自信心，消除心中的不良

情绪，促使其积极的配合治疗。充分调动患者的主观

能动性，让患者可以直面疾病，以正确的态度去对待

疾病。对患者讲述积极的心态在治疗过程中是非常关

键的，需要忌忧思郁怒[8]。借助音乐疗法和睡眠疗法

有效的帮助患者放松，改善术后的疼痛感，选取轻松

愉快的音乐，保持房间安静，让患者卧床身心处于放

松的状态，在音乐的环绕下，逐渐进入到节奏当中，

缓解疼痛感。叮嘱家属需要多关心患者，加强患者与

家属之间的联系，让患者感受到外界的支持与关怀，

并不是独自一人在抵抗病魔，背后还有家长、朋友、

医护人员在共同的努力。调节患者的心理状态以乐观

向上的态度去进行治疗。护理人员需要帮助患者解决

睡眠障碍，提前录制催眠录音带，带领患者渐进式入

眠，通过有效的睡眠引导，让患者能够减轻疼痛感，

更容易入睡。拥有足够的睡眠时间能够有效的促进身

体康复，提供阶段性的睡眠护理，帮助患者能够养成

良好的作息习惯，缓解焦躁心情。同类手术患者可以

鼓励他们进行交谈、访视，相互之间进行鼓励，进行

集体的娱乐活动，患者之间能够最大限度的做到情感

共鸣，互相做对方的精神支柱。心理因素在治疗期间

的作用巨大，良好的精神状态、乐观的生存态度、战

胜病魔的坚定信心都能够帮助患者有效的提高治疗

效果，强烈的求生意志能够有效的带动身体系统的运

转，让病情得到缓解或者痊愈。在马玲莉[9]的研究中，

对胰腺癌患者采取了心理护理，其结果显示能够明显

的缓解患者的不良情绪，改善术后疼痛感年，提升患

者的治疗配合度从而提高治疗效果。 
综上所述，对胰腺癌患者实施心理护理能够有效

的改善患者的心理状态，减缓患者的疼痛感，提升治

疗效果，在临床上值得推广。 
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