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浅析国际工程项目的物流管理 

李文倩 

武汉东湖学院  湖北武汉 

【摘要】随着国内大型工程建设的不断增多，企业必须加大对企业的物流保障，以达到更好地提升企

业运营效益、减少运营费用、增加效益的目的。国际工程物流是当前工程物流发展的新潮流，为了确保工

程项目顺利实施，获得较好的收益，国际工程物流的实施显得尤为重要。因此，本论文重点研究了国际工

程项目的物流管理，以期建立一个更为完备的国际物流服务体系，从而推动我国的国际工程项目的建设。 
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【Abstract】With the continuous increase of domestic large-scale engineering construction, enterprises must 
increase the logistics guarantee to achieve better operation efficiency, reduce operating costs and increase efficiency. 
International Engineering Logistics is a new trend of the development of Engineering Logistics. In order to ensure 
the smooth implementation of the project and obtain better benefits, the implementation of International 
Engineering Logistics is particularly important. Therefore, this paper focuses on the international project logistics 
management, in order to establish a more complete international logistics service system, so as to promote the 
construction of international projects. 
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目前，我们与世界各国的交往越来越密切，各

类国际合作项目也越来越多。在实施国际工程的过

程中，必须强化物流的组织，以降低时间和资源的

流通。为此，本论文着重论述了国际工程项目的物

流管理，以提升我国的物流服务水平和不断完善的

国际工程项目的管理水平。 
1 物流管理和国际物流分析 
所谓的物流，就是指各种材料的流动，其中包

括运输、包装、装卸、配送等一系列工作，都是所

谓的“后勤”。物流管理是指对物料的运输进行科

学、高效的计划与引导，并保证物料的流通过程的

有序进行。 
为了使企业的物流管理信息更精确、更可靠，

可以及时地反应企业的实际状况。国际物流是一种

跨两个或多个国家进行的国际间的物流业。在跨国

界，要突破时空和生产方式的约束，实现物质的合

理流动，可以视为一种跨国界的经济贸易。在国际

贸易中，物流业占有举足轻重的地位。 
2 国际工程项目物流的特征 
在国际工程中，必须制定出一套完善的运输计

划，并在正式执行前对其进行设计与计划，以保证

该计划的内容是合理的，并且是可行的。要确保各

运输过程的合理、合理地安排各种交通组织形式，

以达到最大限度地改善交通组织的品质与效益，降

低交通费用。在我国外贸企业中，应注重产品的包

装设计，这关系到我国外贸企业的物流管理。要合

理选用合适的包装设计，并将先进的设计思想与产

品相结合，才能保证产品能适应长距离的运送。专

用集装箱经常被用于世界工程的物流管理，从而使

其更加安全、可靠。在国际工程项目的物流工作中，

必须确保作业的职业化，并不断地提升全体作业工

人的综合能力。他们要确保物流保障工作的顺利进

行，如果出现问题要立即处理，并且要有足够的操

作能力和操作能力，以确保物流顺利完成，降低成
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本。由于国际工程项目的物流管理具有高度的不确

定性和高的风险，需要提高其对物流的抵御能力，

以保证其对其进行有效的控制。仓库整理是物流的

一个关键环节，员工要对仓库的包装进行严格的检

验，认真地统计商品的数目，并对商品进行标识和

分配，确保商品的合理分配。另外，要做好出口单

据的准备工作，这个工作的难度很大，不仅要保证

它能满足出口国的报关和检查，而且要满足进口国

家的需要，而且要保证单据和单据的副本相符。 
3 国际工程项目物流管理的现状 
在全球范围内，物流是一个非常关键的环节，

需要根据具体的工程实际，向客户进行相关的国内

和国外的物流服务，以保证实现点到点的跨境物流，

提高国际工程的管理效率和效益，提高其整体的经

济效益和社会效益。目前，我国的国际工程项目物

流经营仍有许多问题，其经营层次尚需进一步优化

与提高，本文就此问题进行了详细的论述。 
3.1 组织机构不完善，物流责任主体较多 
在国外，为了确保在本国的业务正常开展，公

司必须在本国设立分支机构。分支机构要承担各种

业务的进出口业务。在执行工程的过程中，一般都

是由工程管理部门来完成。物流管理一般都是在公

司的工厂里设立在工厂的设备材料部和项目的物料

部，而物流工作也与项目的技术部有着密切的联系。

同时，在企业设立的分支机构也负责一些诸如报关

等物流业务。当前，很多公司的物流配送工作都是

委托一家跨国的第三方物流公司来完成。而在工程

实施的国家，由于供货商可以获取材料，因此，在

工程实施过程中，供货商是最主要的环节。从这个

意义上来说，国际工程的组织结构是不科学的，因

为很多与物流相关的部门都是相关的，所以，管理

的对象也会更多，而有些企业，则是与项目的组织

结构无关，没有任何的制度限制。不同的企业之间

要进行有效的协作，以保证企业的物流工作的高效

运行，而在现实中，如果没有进行好的协同，必然

会导致企业的物流工作的工作质量下降。一旦出了

问题，谁也不可能在短时间里找出来。 
3.2 物资采购决策不合理 
一般情况下，公司的物料采购部门都是由公司

的采购部门来承担的，所以在做出决定的时候，必

须要综合各种外部和内部的影响。如果在现实中没

有充分的思考，那么就会导致资源的合理分配，而

在国际运输中，不仅要保证货物的准时到达，还必

须要考察各国的贸易策略，包括关税，海关和海关

的审核。在企业的物流工作中，企业的采购决策是

一个非常关键的因素，而企业的物流管理也是一个

非常复杂的过程，任何一个方面都是不容忽视的。 
3.3 物流评价方法不完善 
在某些国际性的工程中，物流管理已不再是完

全封闭的，而是一种线性的。无论是大型的还是小

型的，都是从规划到实施，并没有全面的监控。当

前，我国的物流工作缺少一套完整的评估体系，对

其进行定量和定量的评估，主要依靠定量的质量评

估，从而使企业的物流工作缺少一个科学而又高效

的评估体系，使得企业的物流管理工作难以得到进

一步的提高。 
3.4 管理效率有待提升 
在材料运到工地的时候，一般人都是不会插手

的，等货物出了仓库，他们就会立刻赶到。建筑材

料将由工程建设部门进行加工，因此，在此期间，

会出现很多的物流问题。如果能将物料的“最终环

节”进行管理，可以降低无用的废物，从而使公司

的经济效益得到有效的提升。工地上的材料和装备

五花八门，工人们很难在短时间内得到自己想要的

东西，如果要马上开工，为了尽快完成任务，他们

必须尽快赶到仓库。质量检验员会对材料进行检验，

如果不符合要求，就不会再提供。在建设期间，就

算接收到了材料，也未必能够立即得到利用，从而

造成资源的空闲，若不合理地储存，随便乱扔在工

地上，很容易造成损坏、丢失等问题。 
4 国际工程项目物流管理的改进对策 
在国际工程项目中，物流的管理应具有科学性、

规范性、科学性、科学性，并对其进行不断的改进

与改善，以达到降低成本、提高服务水平、提高企

业间的合作水平，进而提高企业的市场竞争力。 
4.1 完善组织机构 
为了更好地推进国际工程项目的物流工作，必

须建立健全的物流管理机构，并确定相应的主管部

门。目前我国的物流工作还没有一个健全的机构，

没有一个清晰的规划来完成相应的工作，从而使企

业的物流工作不能提高。应根据我国国情，建立国

际工程物流管理的组织结构，保证其具有一定的职
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能，同时具有清晰的管理层级和管理的内涵。 
4.2 提高决策参与度 
物流的国际项目，牵扯的因素很多，不仅要保

证物资的安全和准时到达目的地，更要考虑物流的

成本、效率和分类。企业的物流工作需要各个方面

的配合，而要使企业的物流管理更为科学，必须在

企业的经营决策过程中加入更多的工作。 
4.3 提高管理人员的素质 
为了进一步提升企业的物流服务质量，必须引

入专业化的人才队伍，切实提升企业的经营能力。

现代物流的发展使得现代物流对经营管理人才提出

了更高的需求，因此，在现代物流中，必须加强对

管理者的角色、提升员工的能力，转变传统的观念

和方式。应通过强化对经理的训练，使其全面提升

自己的意识，从而完善物流工作。 
而国际物流管理作为一种具有高度专业化性质

的企业，其所需要的专业技术人员也越来越多。在

确保专业人才的同时，也要对其进行有效的管理，

以提高其在外贸领域的应用能力，熟悉国外产品的

特性，熟悉进出口国家的政策，并熟悉国外的各类

项目的管理。由于目前我国的物流企业还缺少具有

较高素质的项目经理和熟练的技术人员，因此必须

通过引进和定点培养、引进国外的技术人员来保证

企业的物流服务质量。 
4.4 制定完善的制度 
在建筑工地上，物料资源的消耗相对较多，并

且存在着大量的浪费，所以，要加强对建筑工人的

责任心，认识到材料的节约利用，并采用行之有效

的措施来进行材料的保护。为了增强工程建设工人

的自觉性，必须建立健全的激励机制，让他们能对

物流的管理进行有效的监督，并在材料的运用上对

自己的工作进行规范化。要采取有目标的管理机制

来规范工人的工作，使得工地内具有良好的工作氛

围，从而对各种材料进行有效的防护。实施监控系

统，让所有的雇员都可以互相监督和自律。对业绩

优秀的人要给予一定的奖赏，以此来激励他们的工

作热情和积极性，并能更好地保障物质的安全。 
4.5 提高信息化管理的能力 
在实施物流经营过程中，应引入现代信息化技

术，建立健全的信息化管理体系，确保各种物料的

资料能够被科学、高效地保存，并能对有关资料进

行及时的查找，从而防止材料短缺。在信息管理系

统中，可以设定一个临界点，以便向员工发出提示，

以便及时掌握所需的补给，确保所需的物品足够。

同时，通过信息化管理，确保员工掌握物料的使用

状况，当物料出现大量的损耗时，应及时采取措施，

降低物料的损耗，使物料得到最大程度的使用。 
要加强国际物流企业的国际化经营，必须持续

提升我国的快递企业，加强重点企业的节能环保设

施的建设与配置，采用先进技术打造完善的物流体

系，国内物流和国际物流实现有效对接。要持续提

升我国的物流运输，使我国的国际物流运输变得更

安全、快捷，从而达到节约和节约物流的目的。建

设具有强大竞争力的物流公司，确保国内外的物流

业务能够达到统一的水平。 
4.6 为物流产业发展提供良好的环境 
要充分认识到国际工程的特征，认识到它与其

它项目的差异，并能根据企业的国际化特征进行物

流服务。要加快推进我国的现代化物流，引入金融

资金，强化沿线国家的国际物流体系，提升我国的

物流能力。这样既能保障更多的国际性工程建设，

又能推动我国的国际物流业发展再上一个新的高

度。要加强对国内外大型工程的区域性集散运输设

施建设，促进国内外物流业的高效衔接。 
要充分利用网络优势，积极改进企业的物流经

营体系，加快行业结构的优化，从而为我国的国际

工程建设增加一个有力的支撑。可以在具有一定国

际竞争力的区域或区域开展试验，以持续提升企业

的物流服务水平，营造一个有利的市场条件。要加

强示范区的辐射和影响，确保区域间的协调发展。

例如，2015 年，中意在重庆区域进行的一系列跨国

工程项目，开始了在物流管理上的新尝试，同时也

在不断加强和革新，示范园区的成功实践，有利于

促进我国工业布局的优化与调整。 
5 结语 
要想提升我国的国际工程物流管理，必须充分

认识当前我国物流企业面临的问题，并提出相应的

措施。要重视物流工作，保证质量，保证材料的质

量，防止材料的损耗，保证工程建设的科学性和有

效性。要强化项目的验收工作，以改善项目的质量、

节约成本、确保企业的利益。总之，在跨国工程中，

物流是一个非常关键的环节，因此，为了确保其工
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作的成功，需要更多的精力和投资。 
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