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PDCA 循环管理模式应用于脑卒中偏瘫患者早期康复中的价值探讨 

崔金凤 

中山市博爱医院  广东中山 

【摘要】目的 探究脑卒中偏瘫患者早期康复中应用 PDCA 循环管理模式的效果。方法 回顾性选择本院收治

的脑卒中偏瘫患者，共计 130 例，收治时间为 2020 年 1 月至 2020 年 12 月。本院于 5 月份开展 PDCA 循环管理，

以管理前后分组，分对照组（管理前，65 例）、观察组（管理后，65 例）。比较两组患者早期康复执行率、早

期康复训练依从性、康复护理知识掌握率以及干预前后的 NIHSS（神经功能损伤评分）、ADL（日常生活能力评

分）得分。结果 观察组早期康复执行率、早期康复训练依从性、康复护理知识掌握率均高于对照组（P<0.05）。

观察组干预后 NIHSS 得分低于对照组，ADL 得分高于对照组（P<0.05）。结论 在脑卒中偏瘫患者早期康复中应

用 PDCA 循环管理模式效果显著，可确保早期康复训练有效开展，增进患者康复护理认知，提高其日常生活能力，

促进康复，值得推广。 
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Discussion on the value of PDCA circulation management model in early rehabilitation of stroke patients 

with hemiplegia 

Jinfeng Cui 

Zhongshan Boai Hospital Zhongshan, Guangdong 

【Abstract】Objective: To explore the effect of PDCA in early rehabilitation of stroke patients. Methods A total of 
130 stroke hemiplegia patients were admitted from January 2020 to December 2020. The hospital carried out PDCA 
cycle management in May, which was divided before and after management, and divided into control group (before 
management, 65 cases) and observation group (after management, 65 cases). To compare the two groups, the early 
rehabilitation performance rate, early rehabilitation training compliance, rehabilitation and nursing knowledge mastery 
rate, and the NIHSS (neurological impairment score) and ADL (daily living ability score) scores before and after the 
intervention. Results The rate of early rehabilitation execution, early rehabilitation training compliance, and 
rehabilitation and nursing knowledge mastery rate were all higher than those of the control group (P <0.05). The NIHSS 
score was lower than the control group, and the ADL score was higher than the control group (P <0.05). Conclusion The 
application of PDCA circulation management mode in the early rehabilitation of stroke hemiplegia patients can ensure 
the effective development of early rehabilitation training, enhance the cognition of rehabilitation and nursing, improve 
their daily living ability, and promote rehabilitation. 

【Keywords】 PDCA cycle management mode; stroke; hemiplegia; early rehabilitation; application effect 
 
前言 
据临床调查显示，约 50~70%的脑卒中患者会留存

有偏瘫、言语功能等后遗症，其中约 75%的患者会因

此丧失劳动能力，加重患者家庭和社会的负担[1]。早期

康复训练是促进患者康复的重要措施，但因训练疗程

较长，部分患者极易因自身负性情绪、护理依从性低

等因素中断训练，影响自身康复。因此，寻求有效的

管理方法提高早期康复训练顺利开展意义重大。PDCA

循环管理模式是由计划、实施、检查、处理四个步骤

组成的一种规范化管理方案。 
本文即选择脑卒中偏瘫患者 130 例进行研究，探

究 PDCA 循环管理在偏瘫患者早期康复中的应用效

果，见下文。 
1 资料和方法 
1.1 一般资料 
回顾性选择本院收治的脑卒中偏瘫患者，共计 130
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例，收治时间为 2020 年 1 月至 2020 年 12 月。本院于

5 月份开展 PDCA 循环管理，以管理前后分组，分对

照组（管理前，65 例）、观察组（管理后，65 例）。

对照组中，男患者 36 例、女患者 29 例，年龄 45~76
岁，平均（60.55±6.45）岁。观察组中，男患者 35 例、

女患者 30 例，年龄 45~76 岁，平均（60.55±6.45）岁。

两组资料比较（P>0.05）。 
1.2 纳入与排除标准 
纳入标准：均确诊脑卒中偏瘫[2]。临床资料完整。 
排除标准：合并重要脏器器质性病变患者。合并

精神类疾病患者。存在沟通障碍、意识认知障碍等问

题无法沟通的患者。 
1.3 方法 
本院于 5 月份开展 PDCA 循环管理，具体如下： 
（1）分析与计划：本院总结对照组患者早期康复

训练执行率、早期康复训练依从性低等问题的原因，

认为护士相关康复训练相关知识欠缺、患者及家属康

复锻炼依从性差、缺乏统一的康复训练制度及流程、

缺乏统一的康复训练器械和场所、患者及家属理解能

力差、专科护士督导不到位 6 个因素是引起上述问题

的原（具体见图 1），并以此制定相应的对策。 
（2）执行计划：①强化培训。加强康复护理知识

培训，规范化康复护理常规、严格考核，每位护士必

须参加；专科护士日常加强康复训练技术要领指导，

利用空闲时间现场抽查护理人员指导患者康复训练情

况；晨交班进行理论知识提问。②健康教育与心理护

理。耐心讲解早期康复介入的重要性，鼓励患者及家

属共同参与；康复视频指导、注重心理护理；同时期

康复效果满意的患者现身说教，并加强病友交流学习，

注重榜样的力量。③全方位的康复指引。结合患者特

点制作针对性的康复训练项目指引单并制作相应的康

复训练流程指引视频。④资源支持。购买相关康复仪

器：中频脉冲治疗仪，神经肌肉电刺激治疗仪，吞咽

功能训练治疗仪等；且康复科相关人员可到科室会诊

及行康复训练。 
（3）监督：由专科护士监督 PDCA 管理与患者的

早期康复训练内容，统计出现的问题。 
（4）行动：开展交流会议，确认该循环内管理措

施的实施效果，总结经验与不足，对不足之处提出新

的改进措施，并于下一个循环内实施。 
1.4 观察指标 
（1）比较两组患者早期康复执行率、早期康复训

练依从性、康复护理知识掌握率。以患者病发后 7d 内

开展早期康复训练为早期康复执行；以患者及家属遵

照完全遵照医嘱开展训练为依从早期康复训练；采用

本院自制的康复护理调查问卷评估康复知识掌握度，

总分 100 分，得分≥60 分为掌握。 
（2）比较两组患者干预前后的 NIHSS（神经功能

损伤评分）、ADL（日常生活能力评分）得分。NIHSS
总分 42 分，得分越低，患者神经功能越好。ADL 总分

100 分，得分越高，患者日常生活能力越强。 
1.5 统计学方法 
研究之中所涉及的计量、计数相关数据均纳入到

统计学软件之中进行处理，版本为 SPSS21.0，其中，

计量（x±s）资料与计数(%)资料的检验方式分别对

应：t、χ2 检验。以 P=0.05 作为判定是否存在数据差异

性指标，当低于 0.05 时，则数据存在统计学差异。 
2 结果 
2.1 比较两组早期康复执行率、早期康复训练依从

性、康复护理知识掌握率 
观察组早期康复执行率、早期康复训练依从性、

康复护理知识掌握率均高于对照组（P<0.05）。见表 1。 
2.2 比较两组干预前后 NIHSS、ADL 得分 
干预前，两组 NIHSS、ADL 评分比较（P>0.05）。

干预后，观察组 NIHSS、ADL 评分比较（P<0.05）。

见表 2。 
3 讨论 
据临床调查显示，我国脑卒中发病率约为 10 万分

之 120~180，每年新增卒中患者约 200 万人次，且其中

70~80%的患者会因为后遗症无法独立生活，需予以有

效的康复治疗[3]。现代康复理论和实践已经证实，卒中

患者早期（病发后 7d 内）开展有效的康复训练，能够

促进患者机体的康复，减轻功能残疾状况[4]。因此，高

效开展脑卒中偏瘫患者早期康复训练意义重大。 
常规管理多注重于早期康复训练项目的开展，核

心为护士，具有较大的随意性，且忽略了患者的主观

作用，训练执行率、患者训练依从性较低，无法提升

患者康复护理相关知识的掌握程度，不利于患者出院

后的自我护理。而 PDCA 循环管理是一种规范化、科

学化、标准化的护理管理模式，通过 PDCA 循环管理，

护理管理过程可在循环中不断的提升，使得护理工作

紧密相连、环环相扣，有效提高了工作效率，同时还

能够及时发现护理工作中的不足之处，并予以及时的

调整、纠正，降低了护理风险，最终实现管理的目标。 
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图 1 问题分析鱼骨图 

表 1 执行率、依从性、掌握率比较[n（%）] 

组别 早期康复执行率 早期康复训练依从性 康复护理知识掌握率 

对照组（n=65） 48（73.85） 33（50.77） 32（49.23） 

观察组（n=65） 59（90.77） 65（100.00） 59（90.77） 

χ2 6.3917 42.4490 26.7033 

P 0.0115 0.0000 0.0000 

表 2 干预前后 NIHSS、ADL 评分比较（x±s；分） 

组别 
NIHSS ADL 

干预前 干预后 干预前 干预后 

对照组（n=65） 16.88±4.23 10.56±3.17 45.85±8.64 53.68±9.16 

观察组（n=65） 16.90±4.22 6.22±2.56 45.88±8.62 71.22±10.23 

T 0.0270 8.5874 0.0198 10.2982 

P 0.9875 0.0000 0.9842 0.0000 

 
本文中，观察组观察组早期康复执行率、早期康

复训练依从性、康复护理知识掌握率、干预后 ADL 评

分均高于对照组，NIHSS 评分低于对照组（P<0.05）。

由此可见，通过 PDCA 循环管理，脑卒中偏瘫患者早

期康复训练能够有效的落实，提高依从性，促进康复，

同时培养患者的健康意识，提高自护能力，与临床研

究结果基本一致[5]。 
综上所述，在脑卒中偏瘫患者早期康复中，运用

PDCA 管理能够确保早期康复工作顺利开展，培养患

者的健康意识，提高患者训练依从性和自护能力，促

进康复，也利于预后，值得推广。 
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