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优质护理干预用于预防口腔拔牙术后感染的有效性评价 

俞露露 

合肥市口腔医院  安徽合肥 

【摘要】目的 本文主要探析针对口腔拔牙术后感染的预防进行优质护理的临床效果及意义。方法 挑选

本年度于我院口腔科进行拔牙治疗的 98 例患者作为本院本次实验对象，并使用等量分配的方式将患者分为

两组，即研究组（n=49）和参照组（n=49），并在患者进行拔牙手术后对两组患者进行不同的护理干预，参

照组实行常规的护理方式，研究组则采取优质护理干预，后对比两组患者预防感染有效率、术后恢复情况、

术后感染率、生活质量及护理满意度。结果 研究组患者术后感染率为（5.5%）明显低于参照组（20%），

预防感染有效率为（94.5%）高于参照组，并且研究组术后生活质量各项评分及护理满意度均高于参照组。

结论 给予患者优质护理后，有效改善了患者术后常见的疼痛、出血等症状，减少了患者口腔感染的几率，

同时提高了患者术后的生活质量，值得推荐。 
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Evaluation on the effectiveness of quality nursing intervention in preventing infection after oral tooth 

extraction 
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【Abstract】 Objective: The known temperature is called frequency effect and temperature, which is usually 
called the frequency of temperature and velocity in the patient. Methods: It is controlled by 98 monkeys from the 
Indian dental department. choice. It is well known that these students are very rich in many countries in the UK 
(49). After the flood, both governments collapsed Felmania may be related to women, women and men. In the 
relationship between the two governments, it destroys the thinking of Martians, just like a pile of apples. Results: 
the postoperative infection rate (5.5%) was significantly lower than that of the control group (20%), and the 
effective prevention rate (94.5%) was higher than that of the control group (20%). The quality of life and nursing 
satisfaction in the study group were higher than those in the control group. Conclusion: after giving high-quality 
nursing care to patients, it can effectively improve the common postoperative pain, bleeding and other symptoms, 
reduce the probability of oral infection, and improve the quality of life of patients, which is worth recommending. 
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在物质生活水平提升、食物多样化的影响下，

口腔疾病患者数量以较快的速度在增加，社会公众

愈发重视口腔健康。由于一些患者的牙齿出现病症

后没有进行及时的治疗或一部分患者出现立事牙及

阻生牙等，需要对此类牙齿进行拔牙手术[1-2]。口腔

拔牙术是临床上常用的一种拔牙技术，采用该技术

进行拔牙的弊端就是术后容易出现感染。在手术后

由于一部分患者不注意术后护理，往往会造成感染、

出血、疼痛等症状，严重时可引发其他疾病，故术

后对患者的口腔护理是预防感染的关键。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
挑选本年度于我院口腔科进行拔牙治疗的 98

例患者作为本次研究对象，并使用等量分配的方式

将患者分为两组，即研究组（n=49）和参 照组（n=49），
参照组患者男女比例为 20:29，年龄在 18—69 岁之
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间，平均年龄为（46.15±1.26）岁，其中牙齿疼痛

者 20 例，首次进行拔牙术患者 35 例；研究组患者

男女比例为 22:27，年龄在 20—68 岁之间，平均年

龄为（45.15±1.08）岁，其中牙齿疼痛者 18 例，首

次进行拔牙术患者 30 例；以上患者均无基础性疾

病，无重大疾病，且无精神意识障碍等，组间数据

统计(p>0.05)，具有可比性。 
1.2 方法 
对参照组进行常规的护理模式，术后根据医嘱

指导患者服用抗生素、止痛药等，缓解患者疼痛，

防止患者感染。对研究组实行优质护理干预：1）建

立优质护理小组：以自愿参与为原则，挑选口腔科

内临床经验丰富、责任心强的护理人员成立护理小

组；并定期对小组成员进行专业牙科口腔护理培训，

如：拔牙出血过多处理、拔牙晕厥患者应急处理；

焦虑患者专业心理指导；麻醉药物中毒、过敏患者

急救护理、拔牙后并发症处理等，全面提高护理人

员护理专业技能及护理服务意识，有效的提高护理

服务的工作效率及质量。2）心理护理，由于一些患

者较为年轻，多数为第一次进行拔牙手术，因此会

有恐惧不安的心理反应，甚至一些患者会烦躁、哭

泣等。护理人员应站在患者的角度，理解患者的心

情，并安慰患者，使患者能够减轻紧张不安的情绪。

同时为患者介绍拔牙手术的过程、步骤，使其对拔

牙手术有一个深入的了解，并告知患者手术中会有

护理人员在患者身边陪伴，使患者得到心里安慰[3]。

3）病情干预，手术前首先对患者进行拍牙片，确定

患者牙冠、牙根的位置，以便于在手术中能够找到

正确位置。并询问患者是否存在一些基础性疾病（心

脏病、糖尿病、高血压等）及药物过敏史，如患者

存在重大疾病应禁止手术，针对药物过敏的患者，

必要时可先对患者进行过敏测试，确保患者安全。

在拔牙的过程中要查看患者的出血情况及创面大

小，及时为患者止血。用生理盐水冲洗创口，清理

坏死组织及多余血液，并使用纱布进行压迫止血。

并对临床常见的并发症做好预防措施，制定科学意

外防护计划方案：特别对于高龄、幼儿、伴有心血

管疾病患者而言，在拔牙护理中需进一步加强心电

监护，并准确记录血压、心率等情况，并密切关注

患者在拔牙过程中面色、神志变化，对于出现晕针、

注射晕厥、过敏体质患者，需立即通告医师，予以

对症干预，必要时可予以吸氧治疗。术后观察患者

创口处纱布是否渗血，出血止住后，可将纱布吐掉，

如有渗血应立即进行止血干预[4]。4）生活指导，拔

牙术后，首先要关注患者的疼痛与出血问题。并且

对患者进行术后抗感染干预。术后 24 小时内禁止刷

牙。待恢复后，为了保持口腔卫生，保证每天三次

刷牙，避免辛辣、较热的食物对创口的刺激。另外，

为了掌握术后患者的情况，护理人员需要定期对患

者进行监测，一旦发现患者存在感染的现象，立刻

采取相应的措施处理。检查时，检查患者的身体情

况、感染的程度等，均一一进行详细记录。一般在

手术完成两周后，进行随访调查，掌握患者的病情

变化情况，并采用问卷调查的方式，调查患者对护

理的满意程度。同时，向患者进行知识宣教，给予

患者口腔牙齿方面相关的医学常识，并告知牙周疾

病的危害及预防，让患者提高自身预防口腔疾病的

意识。另外发放牙齿常识小卡片、海报、微信小视

频等，并指导患者在家刷牙的正确方式，并定期复

查[5-6]。 
1.3 判定标准 
对比两组患者预防感染有效率、术后恢复情况、

术后感染率、生活质量及护理满意度，对以上实验

结果进行分析后作为实验评定标准。 
1.4 统计学方法 
调研中所有数据资料均运用 SPSS20.0 系统实

行专业分析，当中计量数据计均数±标准差，两组差

别比照运用 T、χ2检测。计数数据运用百分率（%）

代替，若两组对照结果表明 P＜0.05，则说明实验价

值显现。 
2 结果 
（1）两组患者术后感染率有效及预防感染有效

率分别为，研究组术后预防感染有效率为（94.5%），

感染率为（5.5%）。参照组术后预防感染有效率为

（80%），感染率为（20%）。 
（2）两组患者术后生活质量对比分别为，研究

组患者实施护理干预前后的物功能、社会功能、躯

体功能以及心理功能评分依次为[前（56.68±6.32），
后（85.96±10.63）]、[前（71.39±9.46），后（86.38
±7.29）]、[前（61.23±9.06），后（82.46±6.76）]、
[前（67.02±6.97），后（89.29±6.48）]；  参照组

患者实施护理干预前后的生活质量评分（物功能、
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社会功能、躯体功能以及心理功能）依次为[前（56.64
±6.27），后（64.86±5.69）]、[前（51.42±9.53），

后（66.39±6.48）]、[前（61.25±8.97），后（70.89
±6.32）]、[前（57.04±6.92），后（58.99±4.86）]。 

（3）两组患者术后恢复情况分别为，研究组疼

痛评分（1.75±0.61）分，牙槽完整性（1.70±0.55）
分，术后持续出血（1.68±0.60）分；参照组疼痛评

分（2.98±0.70）分，牙槽完整性（3.12±0.68）分，

术后持续出血（3.15±0.57）分。 
（4） 研究组患者对护理总满意度为（95%）； 

参照组患者对护理总满意度（75%），各项数据均

显现 P＜0.05。 
3 讨论 
口腔疾病一直困扰着人们的生活，口腔疾病会

使患者产生疼痛，对身心造成一定的负面影响，因

此应及时采取有效的措施，避免病灶愈加严重，从

而引发其他一系列疾病[7]。拔牙手术是口腔治疗中

较为常见的方式，由于牙齿为不可逆的生长特性，

加之患者初次进行拔牙手术，会产生恐惧不安的心

理，或患者存在其他疾病，从而导致其在拔牙术后

创口发生感染，增加了患者的痛苦，使创口不容易

愈合。故应加强患者术后的护理工作，预防术后感

染的发生[8-9]。 
本次实验通过对患者进行优质护理干预后，临

床预防感染效果较为理想。实验结果可知，研究组

患者术后感染率为（5.5%）明显低于参照组（20%），

预防感染有效率为（94.5%）高于参照组，并且研究

组术后生活质量各项评分及护理满意度均高于参照

组。优质护理在各个科室的临床治疗中应用广泛，

其具有全面性、针对性、安全性的特征，其在传统

的护理基础上增加了人性化的服务，使临床护理工

作更加专业、规范。同时提高了护理工作的质量与

效率，得到了广大患者的认可与肯定。通过以患者

为中心的护理理念对其进行心理干预，有效纾解了

患者的不良情绪，通过细心、耐心的护理方式，使

患者有一个放松的心态，有利于手术的顺利进行；

病情干预可使医护人员能够深入了解患者的病史、

过敏史等，有效避免了患者因过敏或其他疾病导致

的手术伤害，从一定程度上增加了手术的安全性[10]；

通过生活指导干预，可使患者养成良好的口腔护理

习惯，并预防了术后感染的发生，使患者的创口能

够快速恢复。 

综上所述，给予患者优质护理后，有效改善了

患者术后常见的疼痛、出血等症状，减少了患者口

腔感染的几率，同时提高了患者术后的生活质量，

值得推荐。 
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