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危机管理护理对碘对比剂过敏的干预效果 

杨慧玲 

西安交通大学第一附属医院  陕西西安 

【摘要】 目的 探讨危机管理在 CT 增强检查患者碘对比剂过敏反应的干预效果。方法 选取 2020 年 3 月至

2021 年 10 月期在某院进行 CT 增强扫描检查的 8500 例患者为对象，统计分析不同护理干预措施下的两组患者碘

对比剂过敏反应发生情况。结果 对照组过敏反应生率高于观察组（P＜0.05）；对照组护理满意度低于观察组，

组间差异有统计学意义（P＜0.05）。结论 针对 CT 增强扫描患者实施危机管理护理干预，可显著改善碘对比剂

过敏反应发生情况，提升患者护理满意度，对改善医患矛盾，促进医师临床诊断具有非常重要的临床应用价值。 
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【Abstract】 Objective: To explore the intervention effect of crisis management in patients with iodine contrast 
agent allergic reaction in CT enhanced examination. Methods: A total of 8500 patients who underwent CT enhanced 
scanning in a hospital from March 2020 to October 2021 were selected as the objects, and the occurrence of iodine 
contrast agent anaphylaxis in the two groups of patients under different nursing interventions was statistically analyzed. 
Results: The rate of anaphylaxis in control group was higher than that in observation group (P < 0.05). The nursing 
satisfaction of the control group was lower than that of the observation group, and the difference between the groups was 
statistically significant (P < 0.05). Conclusions: The implementation of crisis management nursing intervention for 
patients with enhanced CT scan can significantly improve the occurrence of iodine contrast agent allergic reaction, 
improve patients' nursing satisfaction, improve the contradiction between doctors and patients, and promote the clinical 
diagnosis of doctors has very important clinical application value.. 
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随着近年来中国医学检测技术水平的不断提升，

临床医师越来越重视疾病诊断中的影像技术应用。现

阶段，各医院在行临床影像学检验时，通常采用 CT
增强扫描方式，而此诊断技术应用中，必不可少的辅

助检验材料是碘对比剂。碘对比剂因具备快速吸收 X
线，并使其衰减功能，因此，在患者影像学检验中，

可使病变组织及周边正常组织显示出显著的影像对

比，这对临床医师进行准确的疾病诊断具有非常重要

的指导意义[1]。然而，在 CT 碘对比剂应用实践中，因

存在患者年龄、其他药/食物过敏史、注射速度、碘对

比剂注射浓度、糖尿病肾病和原发性高血压等碘对比

剂不良反应发生危险因素，很多患者均出现不同程度

的过敏现象，比如皮肤瘙痒、外周血管炎、恶心、呕

吐、过敏性休克等，严重威胁到患者身体健康，必须

要引起高度重视，通过对碘对比剂不良反应影响因素

分析，提出针对性预防护理管理措施。余泽君[2]等回顾

性分析某院 2015 年 1 月至 2016 年 12 月期间行 CT 增

强检查的 37849 例患者碘对比剂过敏反应发生情况，

发现行常规影像学护理的对照组 17787 例患者中，碘

对比剂过敏发生总数为 37 例（轻度 24 例，中度 8 例，

重度 5 例），发生率为 2.08‰。行危机管理护理干预

的观察组 20062 例患者中，发生碘对比剂过敏反应 15
例（轻度 10 例，中度 4 例，重度 1 例），发生率为 0.
75‰。观察组碘对比剂过敏反应发生率、严重程度均

低于对照组，差异有统计学意义（F＜0.001)，充分验

证了危机管理护理干预在预防 CT 增强扫描检查中碘
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对比剂过敏的巨大应用价值。本研究通过临床试验研

究，统计分析不同护理干预措施下的两组 CT 增强扫描

检查患者碘对比剂过敏反应发生情况，现将研究结果

汇报如下： 
1 资料与方法 
1.1 临床资料 
选取 2020 年 3 月至 2021 年 10 月期在某院进行 C

T 增强扫描检查的 8500 例患者为对象。所纳入研究对

象均存在行 CT 增强扫描诊断需求、均具备良好的沟通

能力依从性，且无严重器质病变或精神类疾病史。按

所接受的护理方式进行分组，将接受常规影像学护理

干预的 4300 例患者纳入对照组，将接受危机管理护理

干预的 4200 例患者纳入观察组。比较不同护理干预模

式下得两组患者护理前后碘对比剂过敏反应发生率就

反应严重程度。两组一般资料差异无统计学意义（P＞
0.05)，具有可比性。 

1.2 方法 
（1）对照组实施常规影像学护理干预； 
（2）观察组实施危机管理护理干预，具体方法如

下： 
①提升护理人员危机管理意识。为避免 CT 增强扫

描检查中因碘对比剂过敏反应引起的不良安全事件，

科室定期组织医护人员进行危机管理相关知识学习，

提升其危机管理意识、自我保护意识及危机识别、防

范能力。 
②落实急救车责任制。注重急救医疗器械配置，

保证急救车上急救药品、仪器设备完好，从而保证抢

救工作运行正常。当班护士每天对急救车上相关物品

进行清查，急救车负责人定期开展急救车健康状态检

查，以保证急救工作及时性与有效性。 
③加强碘对比剂适应证和禁忌证学习。科室定期

组织本科室医护人员进行系统的碘对比剂适应证和禁

忌证学习，增强其高危人群筛查重要性认识及筛查技

术。 
④制定科学规范的碘对比剂过敏急救流程。向护

理人员介绍碘对比剂过敏反应基本症状及相关急救措

施，从而在发生碘对比剂不良反应时能准确作出判断，

并开展科学有效的应急抢救，保证患者生命安全。 
⑤灵活控制碘对比剂浓度。在 CT 碘对比剂应用实

践中，应尽可能减少不必要用量，同时对碘对比剂浓

度进行有效控制，要求在满足影响图像质量要求的前

提下减少碘对比剂浓度，并适当减缓滴注速度，增加

盐水推注量，从而大幅降低碘对比剂过敏反应发生率。 
⑦普及 CT 机房恒温箱。CT 机房加装恒温箱，从

而降低碘对比剂黏性，避免出现药物外渗或过敏反应

现象，促进影像学检查顺利进行。 
⑧实行月末例会制。科室护理骨干在月末对本月

发生碘对比剂过敏反应病例进行统计分析，掌握引发

过敏反应的主要诱因，从而持续完善改进方案。 
1.3 观察指标 
比较两组碘对比剂过敏反应发生情况，按发生率=

（轻度+中度+重度）/总人数×100%计算。 
1.4 统计学分析 
采用 SPSS22.0 软件进行统计学分析，计量资料以

（ sx ± ）表示，比较用 t 检验；计数资料以（n/%)表
示，比较采用ꭓ2 检验，以 P<0.05 表示差异有统计学意

义。 
2 结果 
2.1 两组碘对比剂过敏反应发生率比较 
对照组 4300 患者中出现轻度过敏反应 3 例，中度

过敏反应 7 例，重度过敏反应 5 例，总发生率为 0.35%，

观察组 4200 例患者中，发生过敏反应 5 例（轻度 3 例，

中度 1 例，重度 1 例），发生率为 0.12%，观察组显

著低于对照组（P＜0.05），提示针对 CT 增强扫描患

者实施危机管理护理干预，可显著改善碘对比剂过敏

反应发生情况，见表 1。 
2.2 两组护理满意度比较 
对照组护理满意度为 80.93%（3480/4300），低于

观察组护的 97.50%（4095/4200），组间差异有统计学

意义（P<0.05）。相关数据如表 2 所示。 

表 1 不同护理模式下两组患者碘对比剂过敏反应发生率比较（n，%） 

组别 例数 轻度 中度 重度 发生率 

对照组 4300 3（0.07） 7（0.16） 5（0.12） 15（0.35） 

观察组 4200 3（0.08） 1（0.02） 1（0.02） 5（0.12） 

ꭓ²     4.7794 

P     0.0288 
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表 2 两组患者护理满意度比较（n，%） 

组别 例数 非常满意 满意 不满意 合计 

对照组 4300 2085（48.49） 1395（32.44） 820（19.07） 3480（80.93） 
观察组 4200 2283（54.36） 1812（43.14） 105（2.50） 4095（97.50） 
ꭓ²     5359.0893 
P     0.0000 

3 讨论 
临床经验表明，在临床诊疗护理过程中，虽然护

理人员严格按照医嘱正确用药，但因部分年龄、个体

体质、病情程度存在较大差异，部分药物在发挥其治

疗功效时，也会引起不同程度的不良反应，轻则影响

患者预后，重则危及患者生命安全[3]。碘对比剂是临床

影像学检验中常用特定物质，应用碘对比剂的主要目

的是能够增大患者病变组织影像对比度，因此在临床

中获得广泛应用。然而在碘对比剂实际应用过程中，

很多患者出现了不同程度的过敏反应，必须及时采取

科学有效的管理方法及手段进行预防，降低因各类危

险因素引发的不良反应发生风险[4]。 
Kobayashi 等[5]指出，过敏是碘对比剂应用过程中

不良反应相关性最高的危险因素，如在应用实践中，

不能准确识别、筛查高危人群，且在发生过敏反应后

不能进行及时有效的急救处理，势必对患者造成非常

严重的不良后果，甚至引发死亡事件，激化医患矛盾。

因此，本院影像学科于 2021 年 1 月将危机管理护理理

论引入日常护理工作之中，通过进一步提升科室人员

危机管理意识、危机识别和防范能力，加强碘对比剂

适应证和禁忌证学习、制定科学规范的碘对比剂过敏

急救流程与碘对比剂浓度控制方案制定及 CT 机房恒

温箱装设等措施落实，最大限度地减轻患者伤害，缓

解医患矛盾。 
本研究通过对比接受常规影响护理干预及危机管

理护理干预的两组患者碘对比剂过敏反应发生率及护

理满意度等情况，观察组碘对比剂过敏反应发生率为 0.
12%，低于观察组的 0.35%，且过敏严重程度均高于对

照组，差异有统计学意义（P＜0.05）；对照组护理满

意度为 80.93%（3480/4300），低于观察组护的 97.50%
（4095/4200），组间差异有统计学意义（P＜0.05）。 

本研究还发现，两组发生碘对比剂过敏反应患者

在性别年龄方面无显著差异，男女患者比例为 11:9，
年龄主要集中在 41～60 岁，与林玉凤等

［10-11］研究结

果一致。对于正常成人机体而言，碘对比剂属于一种

变应原，41～60 岁人群正处于基础代谢旺盛时期，本

身抵抗力较强，在受到外界刺激时，易产生免疫反应，

但随着年龄的增长，人体血管脆性增强，穿刺时易穿透

血管，当碘对比剂渗漏之皮肤组织后，变会引发皮肤瘙

痒、外周血管炎症等不良反应，因此，护士在对高龄患

者实施碘对比剂注释后，应注意观察，并嘱其多饮水，

促进碘对比剂外排，从而降低过敏反应发生风险。 
综上所述，危机管理护理对碘对比剂过敏的干预

效果良好，可显著降低患者碘对比剂过敏反应发生率，

提升护理满意度，具有广泛推广应用价值。 
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