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骨科护理工作中的安全隐患与措施研究 
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【摘要】目的 分析骨科护理工作中的安全隐患，并根据分析结果提出护理措施。方法 选取 2022 年 6 月至

2023 年 6 月本院收治的骨科患者 80 例进行分析，均依据平分原则分入护理安全隐患分析后落实相关措施和常规

护理的研究组、参照组，各 40 例，分析护理结果。结果 研究组安全隐患发生率低于参照组，护理质量高于参照

组（P＜0.05）。结论 进行骨科护理工作中安全隐患的分析并提出针对性措施可提高护理质量和安全性。 
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A study on the safety hazards and measures in orthopedic nursing work 
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【Abstract】Objective To analyze the safety hazards in orthopedic nursing work, and put forward nursing measures 
according to the analysis results. Methods 80 orthopedic patients admitted to our hospital from June 2022 to June 2023 
were selected for analysis, and were divided into the study group and the reference group, 40 cases each, according to the 
principle of 50/50 analysis of nursing safety hazards after implementing relevant measures and routine nursing, and the 
nursing results were analyzed. Results The incidence of safety hazards in the study group was lower than that in the 
reference group, and the nursing quality was higher than that in the reference group (P < 0.05). Conclusion The analysis 
of potential safety hazards in orthopedic nursing work and the corresponding measures can improve the quality and safety 
of nursing. 
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引言 
护理工作的安全性直接影响护理质量，也是决定

护理工作是否能够顺利开展的重要因素，护理安全性

的提高能够减少护患纠纷的发生。骨科是临床中重要

的科室，大部分患者需要较长时间的恢复，加之疾病以

及其他因素的影响，在临床护理中极易导致安全隐患

的发生，一旦出现安全隐患，患者的康复进程就会受到

影响，这种情况下，患者会对护理工作产生不满，严重

的情况下导致护患纠纷事件发生，不仅影响护理质量，

还会使医院的声誉降低[1-4]。另外骨科中患者的特殊性，

增加了护理的难度，想要提高护理效果，还需要对安全

隐患加强控制和管理。 
基于此，本研究选取部分患者进行安全隐患的分

析，并采用不同护理方法对比地试验进行结果分析，具

体报道内容如下。 

1 资料与方法 
1.1 一般资料 
2022 年 6 月-2023 年 6 月从本院收治的骨科患者

中选择 80 例分入研究组和参照组，各 40 例患者。所

有患者的最小年龄 12 岁，最大年龄 76 岁，平均（30.58
±5.52）岁；资料之间存在的差异无统计学意义（P＞
0.05），有可比性。 

1.2 方法 
参照组患者确定后，护理期间应用常规方案指导

的措施进行干预，即护理人员对患者的病情进行了解，

开展基础护理工作。 
研究组患者明确后，对护理工作中的安全隐患进

行分析，详细地总结导致其发生的原因，并提出针对性

的护理措施，具体如下： 
（1）构建安全管理制度保证其完善性，且在科室
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中全面落实该制度。在实际护理中，进行安全管理体系

的完善建立，为了保证体系的完整性，需要确保从科室

管理人员到护士长再到护理人员层层管理的连续性，

保证护理管理制度的全面落实，同时在护理期间管理

人员要加强监督。 
（2）对护理人员的应急能力和专业技能进行提升。

护理管理人员组织科室护理人员定期参加相关培训，

在此期间详细讲解骨科护理的专业技术，提高护理人

员的专业水平，同时对骨科护理中安全隐患问题进行

讲解，说明如何进行紧急处理，以此提高护理人员的应

对能力，保证护理人员对常见安全隐患进行了解，并掌

握相关处理方法，以此提高护理工作的安全性。 
（3）加强患者的健康教育。护理人员对患者的实

际情况进行充分的了解，加强与患者的沟通，并对其进

行全面的安全教育，在此期间，护理人员采用通俗易懂

的语言进行安全知识的讲解，以此提高患者及家属对

安全的重视。告知患者长期卧床情况下，要适当地调整

体位，条件允许时应下床活动，从而避免不良反应的发

生。另外还要对患者说明相关设备的使用方法，使其熟

练掌握，避免造成安全隐患。 
（4）对护理人员的服务意识进行提高。在实际护

理中，护理人员要保持良好的服务意识，同时还要坚持

以患者为中心的原则，严格根据相关规范开展护理工

作，给患者提供高质量的服务。在进行病房巡视期间，

护理人员要抱以积极的态度与患者沟通，了解患者的

真正需求，并尽可能地给予满足，使患者感受到护理人

员的关心和爱护，以此拉近护患关系[5-8]，从而提高患

者的依从性。 

（5）对护理人员的意识层面加强提升。定期举行

安全意识培训，鼓励护理人员积极参与，在此期间详细

讲解法律法规等问题，潜移默化地增强护理人员的安

全意识，使其在护理中提高警惕，详细分析护理工作中

的安全隐患，并准确判断隐患类型，从而针对性地进行

解决。另外提高护理人员的分析能力，保证其能够根据

患者的实际情况进行针对性护理措施的落实，从而预

防护理中的不良事件，提高患者的安全性。 
（6）加强心理护理。由于患者受到疾病的影响较

大，加之长期卧床，会产生较大的心理压力，进而导致

不良情绪发生，不利于护理工作的顺利开展，因此护理

人员要与患者主动交流，了解其心理状态，并分析导致

不良情绪产生的原因，从而进行针对性地疏导，减少不

良情绪。 
1.3 观察指标 
记录护理后安全隐患发生情况，并计算发生率进

行比较。同时评价护理工作质量，采用满分 100 的方

式评估，分数越高，护理质量越好。 
1.4 统计学处理 
n（%）为研究中计数资料，（͞x±s）为研究中计

量资料，相关资料的分析和统计，使用计算机软件

SPSS 23.0 完成，记录相关数据后，对其进行检验，计

量资料和计数资料分别使用 t 检验和 χ2 检验。结果若

有显著差异，则说明有统计学意义，用（P＜0.05）表

示。 
2 结果 
研究组护理质量高于参照组，安全隐患发生率低

于参照组（P＜0.05），见表 1。 

表 1  比较两组安全隐患发生率和护理质量（n/%），（x±s） 

组别 例数 安全隐患发生率（%） 护理质量评分（分） 

研究组 40 1（2.5%） 96.47±12.06 

参照组 40 8（20.0%） 81.36±13.25 

t/χ2  5.879 11.521 

P 值  ＜0.05 ＜0.05 

 
3 讨论 
骨科是临床中重要的科室，所收治的患者中由于

大部分存在肢体残缺或损伤，需要长期卧床接受治疗，

且受到相关疾病的影响，骨科患者的协调能力较差，增

加了护理的需求和难度，在实际护理过程中此类患者

极易出现安全隐患。护理安全在护理中的各个环境均

需要重视，安全性的高低不仅与科室的管理制度有关，

还与护理人员的责任心和专业水平以及患者和家属等

相关因素有关[9-11]。想要提高骨科护理的安全性，为患

者的预后效果提高提供保障，骨科护理人员就必须不

断地提升自身专业水平和综合能力，在护理期间加强

相关管理，不断增强安全意识。 
本研究通过分析得知，导致骨科发生安全隐患的

因素较多，具体包括以下几个方面：（1）护理人员因
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素。由于护理人员的工作重点是为患者提供优质的护

理服务，很少有护理人员关注法律法规方面的内容，这

种情况下，就会导致法律意识的薄弱，在实际护理中会

造成安全隐患的忽略。另外护理人员在实际护理中缺

乏服务意识和责任心，就会导致相关安全隐患不能及

时发现对患者带来影响。同时护理人员在护理过程中

如果不能与患者和家属进行良好地沟通，就无法掌握

患者的实际需求，导致护理工作的开展缺乏针对性，从

而极易发生安全隐患。（2）管理因素。当前骨科管理

中，尚未对安全管理内容进行统一，大部分医院仍根据

院内管理制度进行相关管理工作，未结合骨科实际情

况进行安全制度的制定，且急救物品管理和仪器管理

工作有待完善，同时骨科中也缺乏人力资源的合理配

置等，这种情况下，极易导致安全隐患的发生。（3）
患者因素。由于部分患者对疾病相关知识的了解有限，

加之疾病的影响，患者的心理压力较大，极易产生不良

情绪，这种情况下，患者的依从性就会降低，不遵守相

关规范，从而导致安全隐患的发生。 
对此骨科护理中应该重视护理工作的实施，并对

护理人员进行管理，要求护理人员根据患者的实际情

况展开相关护理，确保护理工作的针对性，在实际护理

中还要严格尊重管理制度，对护理期间安全隐患问题

进行详细的分析，以此为基础落实护理制度，对医疗法

规和的建设也应不断加强，做到护理期间积极主动的

与患者沟通，并合理的利用业余时间进行学习，提高自

身专业水平，保证将安全隐患控制在萌芽阶段，从而减

少对患者的影响，为患者建立安全舒适的诊疗环境。 
在护理工作中应对实际工作进行不断地完善和补

充，加强安全隐患的预防[12-14]。护理期间对刚入院的患

者进行详细的评估，并针对患者个体差异制定人性化

和针对性的护理方案，保证护理服务的全面性和安全

性。本研究通过安全隐患分析制定针对性的护理措施

并应用到研究组中，结果发现，本组患者的安全隐患发

生率低于参照组，且护理质量明显高于参照组，差异显

著有统计学意义（P＜0.05）。 
综上所述，导致骨科护理不安全的因素较多，在实

际护理中需要结合患者的实际情况进行护理方案的针

对性制定，同时护理人员加强对专业知识的学习提升

综合能力，从而提高护理质量和安全性，减少安全隐患

的发生。 
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