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儿童安全座椅使用现状及对策研究 
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【摘要】儿童安全座椅是确保儿童在乘车出行时，预防和减少乘车伤害的有效措施。根据世界各地的相

关法律规定，12 岁以下儿童在乘车时必须使用安全座椅。在我国，随着相关法律的出台，安全座椅使用率

持续走高，但是在使用中还存在很多问题。本文重点分析了我国儿童安全座椅的使用情况和存在问题，探

寻提高使用率的相关政策。 
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【Abstract】Child safety seat is an effective measure to prevent and reduce car injuries when children travel by 
car. According to laws around the world, children under the age of 12 must use a car seat when riding. In China, 
with the introduction of the relevant law, safety seat utilization rate continues to be high, but there are still many 
problems in the use. This paper focuses on the use of child safety seats in China and the existing problems, seeking 
to improve the utilization rate of relevant policies. 
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随着我国机动车数量快速增长，交通安全事故

率也随之增加，人们越来越关注乘车安全的问题。

其中，儿童由于缺乏自我保护意识、身体素质较弱

等问题，导致儿童在交通事故中更容易受到安全威

胁。在我国虽然儿童安全座椅的使用率持续走高，

但是还存在安全意识较弱、对安全座椅认知不足，

使儿童在乘车中受到伤害的问题非常严重。过去 10
年，在交通伤害死亡中的儿童中有 43.9%是在乘车

中死亡的，其中，乘机动车死亡的儿童是非机动车

的 2.3 倍。因此，儿童乘车安全不仅是家长关注的

问题，也成为全社会的重点问题之一。儿童安全座

椅是通过各类装置确保儿童在车内安全性的，适用

于不同体重和年龄段的儿童装置。有研究表明，正

确使用安全座椅，可以使儿童乘车死亡率降低 70%，

严重伤害降低 67%[1]。在西方发达国家，非常重视

儿童的乘车安全，儿童安全座椅的使用率超过

90%[2]。而我国儿童座椅还处于发展阶段，受家长安

全意识、家庭经济条件、社会认知水平和国家政策

法规等各方面的影响，儿童安全座椅在使用中还存

在很多问题。本文重点分析了我国儿童安全座椅的

政策发展、使用情况及存在的问题，为提高儿童安

全座椅的使用率、降低错误率提出相应的发展对策。 
1 儿童安全使用情况分析 
1.1 发展历程 
自 1980 年以来，欧美国家陆续出台了强制性的

法规，规定 12 岁以下的儿童必须使用安全座椅乘

车，从而促进了儿童安全座椅的普及和行业的快速

发展[3,4]。同时，出台了一系列技术标准，严格要求

儿童安全座椅的动态性能，进一步规范了儿童安全

座椅的生成质量和安全性。 
我国儿童安全座椅使用起步于 2010 年前后，普

及水平还处于初级发展阶段，大众对儿童安全座椅

的认知度、接受度、使用度持续提升。2012 年，国

家出台了相关技术标准，规范了安全座椅的生产和

设计。自 2014 年起，多个省市出台了强制性使用儿

童安全座椅的地方性法规，规定儿童在 4 岁以下时

https://ijmd.oajrc.org/�


袁萍                                                                          儿童安全座椅使用现状及对策研究 

- 41 - 

必须使用儿童安全座椅乘车，目前已有 20 多个省市

地区出台了相关规定[5,6]。此外，2021 年，国家还从

未成年保护和促进行业发展的角度上进行立法和规

划，保障儿童出现安全。 
1.2 儿童安全座椅使用情况 
我国是世界上最大的儿童安全座椅生产国家，

全球儿童安全座椅中 80%是由中国生产制造的。根

据全球儿童安全组织调研，北京、上海、深圳三座

城市中，购买儿童座椅的有车家庭约占 79%，但是

只有 53%的家庭的儿童座椅经常使用，能够正确安

装和准确使用的家长不足 50%，还有很多家长寻找

抱着孩子后排落座的方式乘车出行。这说明，在经

济发达的城市，儿童安全座椅的认知度不断上升，

持有率有所提高，但是，家长们对儿童安全出行的

意识不足，对安全座椅的认知有限，以及很多国产

安全座椅质量参差不齐，造成使用率较低、误用率

非常高。 
2 儿童安全座椅使用存在的问题 
2.1 使用率不足 
使用率不足是我国安全座椅在使用方面存在的

首要问题，造成这一问题的主要原因为：第一，国

家相关立法出台较晚，还不够完善。我国在 2012 年

才开始出台儿童安全座椅相关的国家级强制性技术

标准，而与之相配套的管理办法还不够完善，对生

产厂家的约束力度不足；我国自 2021 年才将配备儿

童安全座椅作为全国性要求进行推广，家长接受还

需要一个过程。第二，家长缺乏乘车安全知识，安

全意识不足。由于法律没有出台相关强制性措施，

社会宣传不足等原因，很多家长对儿童安全座椅相

关知识了解甚少，甚至有少部分家长会认为这是商

家的宣传手段。根据《中国儿童交通安全蓝皮书

2018》调查，超过 30%的家庭没有配备儿童安全座

椅，55.23%的家长会抱着孩子坐在后排。第三，家

长的行为态度影响。儿童安全座椅的购买、使用方

法和使用频率是由家长所决定的，很多家长由于缺

乏相关知识和意识，影响了安全座椅的使用率；同

时，家长会因为孩子大了、孩子不喜欢、影响车内

空间、拆卸不方便等因素放弃使用儿童安全座椅，

这也限制了儿童安全座椅的使用率。 
2.2 使用错误率高 
随着儿童安全座椅的使用率持续提高，也就带

来了使用错误率随之提高的问题，这一问题在欧美

等国家同样突出。全球儿童安全组织对北京、上海、

深圳的 100 组家庭进行儿童安全座椅正确安装的现

场指导中发现，家长对儿童安全座椅使用的错误率

超过 70%。究其原因，是社会对儿童安全出行、安

全座椅使用等相关宣传教育落实不到位，导致很多

家庭有儿童安全座椅但是不会，或者使用安全座椅

但是使用错误等问题，从而影响了安全座椅的保护

效果。 
2.3 质量参差不齐 
市场上儿童安全座椅质量参差不齐，也是限制

我国儿童安全座椅推广的一个突出问题。国家相关

机构 2021 年国家市场监管总局对 34 家企业生产的

儿童安全座椅进行抽检，合格率仅为 14.7%，除了

相关标识、使用说明、安装说明不规范等问题外，

碰撞试验达不到国家标准是其中最严重的问题。同

时，儿童安全座椅市场还存在价格标准混乱、以低

级试验检测技术蒙骗消费者、试验检测设备和标准

落后等问题。儿童座椅质量参差不齐，亟需相关部

门采取有效措施进行管理和干预，只有通过质量提

升促进消费者的信任度提高，才能有效促进儿童安

全座椅的使用率。 
3 促进儿童安全座椅使用的有效措施 
3.1 改进设计、加强技术指导降低使用错误率 
儿童安全座椅的设计缺陷是影响其使用率低、

使用错误率高的主要因素之一。首先，设计缺陷的

主要表现为：结构复杂、体积过大、携带困难、安

装繁琐、与车型不匹配、使用周期短、价格高昂、

舒适度低、趣味性不够等。这些缺陷限制了家长的

积极性，导致导致很多家庭虽然购买了儿童安全座

椅，但是使用率低[7,8]。因此，安全座椅的生产企业

需要不断改进相关设计，使其向安全性高、舒适度

强、功能多、更加便捷、适用多年龄段及与各种车

型兼容的方向进行发展。同时，生产企业提高对销

售终端和消费者的使用和安全指导，提高售后服务

水平，可以有效促进儿童安全座椅使用率提升和错

误率的降低。 
3.2 完善相关法律法规提高使用率 
目前，国家在儿童安全座椅使用方面的法律法

规还不健全，这是影响使用率的一个重要原因。因

此，除了从国家法律层面保护儿童避免受到交通伤
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害外，还需要在地方性法规的基础上，出台国家级

的强制性法规，规定 4 周岁以下儿童在乘坐汽车时

必须使用儿童安全座椅，并严格规定相关的惩罚标

准，甚至可以与驾照评分相挂钩，有助于促进儿童

安全座椅的使用率[9]。 
3.3 提高宣传教育力度，提高大众重视度 
在传统媒体的基础上，充分利用移动互联网广

泛使用的优势，拓展传播渠道，通过报纸、电视、

杂志、公益广告、地铁广告、微信小程序等多种种

途径进行儿童交通安全知识普及、儿童安全座椅专

题报道，使大众充分理解使用儿童安全座椅的重要

性、不适用的危害性、使用儿童的年龄范围、使用

方法等相关知识。同时，可以在驾驶员的理论考试

内容中增加使用儿童安全座椅相关知识，采用半强

制手段提高大众对儿童安全座椅的认知，让大众对

儿童安全座椅的使用更加重视，起到提高使用率的

作用[10]。 
3.4 转变家长的认知、行为和态度 
作为儿童的第一监护人，家长对安全座椅的使

用与否、使用频次、使用时间、使用方法起着积极

的作用。通过多种方式对家长进行积极引导，可以

提高家长对儿童乘车安全的认识，可以改变家长对

安全座椅使用的行为、认知和态度，从而促进儿童

安全座椅的有效使用。根据研究表明，除了通过社

会性宣传改变家长的认知外，与家长建立良好的沟

通渠道，与家长进行亲切友好的沟通、交流，是改

变家长行为态度的最有效措施，可以改善家长对使

用儿童安全座椅的看法。此外，家长与儿童沟通的

方式，可以有效影响儿童对安全座椅的接受度，例

如，家长可以先将安全座椅放置家中，让孩子接受

在安全座椅上玩耍；孩子因对儿童座椅排斥而哭闹

时，家长必须强硬坚持，而不应随便妥协。 
4 结束语 
综上所述，在西方发达国家，儿童安全座椅相

关的标准、法律、法规相对完备，使用率及正确使

用率都非常高。但是，儿童安全座椅在我国还处于

初级发展阶段，技术标准和法律法规还不够健全，

人们对儿童乘车安全的认知和意识还不足，相关安

全知识和教育普及度还不够高。导致了目前我国儿

童安全座椅使用中存在使用率不足、使用错误率高、

质量参差不齐等问题，还需要社会、政府、家庭等

多方协调努力，需要国家不断完善相关法律法规，

社会和媒体加强教育和宣传，生产企业不断改善儿

童座椅的结构和设计，开发出质量水平高、使用方

便、安装便捷、功能齐全的儿童安全座椅。同时，

引导家长提高对儿童安全座椅的认知，改变家长的

行为和态度，同时积极引导儿童的行为和习惯，使

儿童更愿意乘坐儿童安全座椅出行。 
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