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医院工会加强思想政治宣传教育工作路径分析综述 
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【摘要】医院作为一个医疗服务场所，它所接触服务到的对象来自社会的不同层面，对于医院而言，

提高思想政治工作是维护医院所有工作的重要基础，同时思想政治工作的不断开展对医院未来发展有着不

可替代的作用。随着现代社会的发展变化，医院在加强思想政治教育宣传的时候，应该着重于和谐医患关

系的角度出发来进行医院思想政治教育。本文从医院工会思想政治教育发展现状以及存在的不足进行深入

研究，并提出有关整合路径以供参考。 
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【Abstract】As a medical service place, hospitals are exposed to different levels of society. For hospitals, 
improving ideological and political work is an important basis for maintaining all the work of the hospital. At the 
same time, the continuous development of ideological and political work plays an irreplaceable role in the future 
development of the hospital. With the development and changes of modern society, hospitals should focus on the 
ideological and political education of hospitals from the perspective of harmonious doctor-patient relationship 
when strengthening ideological and political education. This paper makes an in-depth study of the current situation 
and shortcomings of the ideological and political education of hospital trade unions, and puts forward relevant 
integration paths for reference. 
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医院是一个救死扶伤的神圣地方，不是为了谋

取暴利的营利机构。近年来随着社会经济的不断发

展，医院医闹事件层出不穷，给社会带来了一系列

不良影响，同时也让医院的整体形象一落千丈。现

阶段，医患和谐发展也是目前社会发展关注的热点

问题，同时人们也对医院的综合服务水平提出了更

高的要求，良好的医患关系是医院顺利开展各项工

作的前提。医院工会思想政治工作的开展是提升和

改善医患关系的重要方式。所以有关医护人员要正

确认识到医院加强思想政治教育工作的宣传是有效

推动医院可持续发展的重要基石。 
1 医院加强思想政治教育工作的重要性 
1.1 加强党的领导，强化思想政治引导作用 

医院工会思政工作的开展，一方面加强了党的

全面领导，而且更好的将党领导发展宗旨渗透到医

院治理结构当中，使医院各项管理环节更加明确有

秩序。思政工作的开展也加强了医院党支部和干部

队伍的人才建设，让党员更好的发挥先锋模范作用。

另一方面，思政工作的开展可以有效提高医护人员

的综合素质，且更好的促进医患关系更加和谐稳定

发展。医院在开展思政工作时可以正确帮助医护员

树立科学合理的医患观。并让医护人员在工作时采

取合适的工作方法去处理并改善与患者之间的关

系。长此以往医患关系更加稳定，医院才能够更好

的可持续发展[1]。 
1.2 开展政治思想理论教育，凝聚职工思想核
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心力 
思想政治工作的开展具有广大的延伸含意，它

不仅增强职工学习教育的吸引力与学习力。也凝聚

力职工政治思想的核心力。政治思想教育本身就是

一件神圣且严肃的政治理论学习，在工作开展中正

确引导医院干部职工，他们才能将政治思想教育学

习作为一项政治责任，一种精神信仰去认真对待。

医院工会开展思想政治宣传教育也是正确弘扬革命

精神，激进奋斗力量的途径方式。医院思想政治教

育的开展它更好的让医护人员形成一种崇高的思想

品德，同时思想教育力量的启发让医护人员工作更

加激励。在工作中医护人员遵守职业道德，更加充

满人文情怀，对患者更加的关心，让患者感受到关

心与幸福感，最终医患关系更近一步。 
1.3 推动医院思想文化宣传，提高医院整体形象 
思政工作的开展不仅有效带动医院文化宣传，

也提高了医护人员的工作素养精神，让医院各项体

制更加的完善。思政教育，能够引导医患关系更加

和谐，双方在沟通中能够认识到自身存在的不足以

及问题，通过了解认识到不足才能去更好的相互理

解。这样才能形成一个良好和谐发展氛围，进而患

者对医院的服务评价以及认可才能达到最大化，也

让医护人眼工作更加积极有信心，各项工作效率不

断提高，医院得到认可，口碑才能更好[2]。 
2 现阶段医院思政教育开展发展现状 
2.1 思想政治教育认识不够深刻 
现阶段，医院思想政治教育工作，的开展者和

组织者都是一些资历深厚的行政人员，但是他们经

常以承担医疗教学，科研等原因对思政教育工作不

够积极。有点松懈，长此以往形成了一种不好现象，

使的医院医护人员对于工会思想政治教育的积极性

减弱，同时由于思想教育的松懈，让医护人员对于

思政工作教育认知存在一定的偏差。他们单纯的认

为医院救治病人只是依靠技术就行，对于医患之间

的发展对医院造成的影响不太重要，只有不断提高

医院医疗水平就是最重要的，由于这种片面认知，

让他们对没有更好的了解体会到，一个医务工作者

拥有良好的医德以及工作准则去全心为病人的健康

服务是多么重要[3]。 
2.2 思想政治教育途径枯燥单一 
就目前来说，有个别医院思政教育工作方式还

是沿用传统教育方式，以文件学习为主，并以相关

组织会议为辅助来完成。思政教育工作方式单一枯

燥给有关学习者带来一种抵触心理，使其疲乏，收

获效果不太理想。而思想政治工作是我们党的优良

传统和政治优势，作为医院工作者和队伍建设的生

命线，一旦缺乏科学创新的开展方式，会使思想政

治教育缺乏感召凝聚力以及亲和力，同时由于医院

不太合适的思政宣传教育，只侧重于提升义务人员

专业水平而放弃思政教育，导致医患关系不太和谐，

这对医院未来发展埋下严重隐患[4]。 
2.3 医院监督体系制度不够完善 
现阶段，许多医院对思想政治教育工作考评标

准没有针对性，充满泛化性。医院作为一个医疗场

所，工作量大，系统性复杂，且各科医护人员也是

来自不同的岗位，没有针对说明性的岗位考评标准，

只注重泛化共性。进而思政教育监督考核最终的结

果也是以偏概全。收获不太理想。而许多医院多采

用这样的考核方式，即从下到上的方式，医护人员

先自我评价，然后由有关领导科室再考评。最终将

考评结果交由支部考核。这种单一的考核标准缺陷

太大，有失公允。没有将各科室之间的监督互评作

用充分发挥出来[5]。 
3 加强医院工会思政教育宣传工作的整合途径 
3.1 加强职工思想教育，深化医院服务宗旨 
医院加强思政教育工作的前提就是重视政治思

想教育的程度，在医院开展政治思想教育时，应该

重视强化党员的队伍责任意识，激发干事业的激情

活力，充分发挥政治思想的培育。同时组织者应深

入调查医院思想教育的不足，积极引导正面思想。

有效调动医院广大职工的积极创造性，并深化医院

服务宗旨，将全心全意为患者服务的思想理念深埋

心中，进一步强化医务人员为的工作行为标准与服

务意识。医患关系是医务人员与病人之间建立的一

种特殊人际关系，医院进行思想政治教育工作，通

过加强医生的医德行医作风，大力培育医务人员的

人文情怀以及仁爱主义思想，在实际的医疗工作中，

医务人员才能更好的去理解病人，与病人平等相处，

并相互信任，最终形成积极合作的依存关系。也让

医院思政教育达到预期的目的[6]。 
3.2 创新教育思路方式 
随着现代社会的变化，医院可以创新思政教育

方式。现在是自媒体时代，每个人都拥有不同的通

讯设备，且收获信息渠道众多，信息传播方式也是
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丰富多样 。医院枯燥单一的思政教育方式，收获效

果甚微。对此医院可以利用多媒体教学的便利性来

有效提高思政教育工作。比如医院可以自己建立一

个思政教育微信公众号，经常推送一些有价值，充

满正能量的信息文章。可以让医院医务人员在闲暇

零碎时间充实一下自己的精神。通过正能量的典型

案例，可以起到鞭策作用，让员工吸取教训，引以

为戒。长此以往可以收获到意想不到的效果。医院

的思政教育通过利用多媒体，突破传统教育空间。

有效扩大思政教育的覆盖面以及影响力，使工作效

率逐渐提升[7]。 
3.3 建立完善的考核机制 
思政工作的开展都离不开党组织领导，因此医

院要建立培养一支奋进充满力量踏实有良好品德的

人员队伍。同时医院应该正确认识到思政工作不是

独立靠一个部门来进行的，而是通过广大医务群体

来进行连接组织的。医院只有通过科学合理的方式

与有关部门制定出行之有效的发展目标。才能更好

的提高医疗水平，并增强医务人员的责任使命感。

医务人员也能自觉的形成良好职业操守，创造出一

片为和谐有秩序的工作环境。进而医院的考核标准

也应该进行创新。医院应该从每个医务人员实际工

作出发，建立一套完善科学的考核制度。比如工作

人员的工作质量、协调能力、日常对患者的工作态

度、职业操守都纳入到考核体系当中，并适当制度

激励奖罚措施，对于一些优秀有带头模范人员给予

一定的奖励。通过一些激励措施可以有效起到鞭策

后进的作用。医院只有完善的考核机制，才能壮大

纪律严明，积极上进的医疗队伍，医院才能稳定健

康发展[8]。 
3.4 发挥医院工会优势，推动社会主义核心价值

观建设 
将医院的社会主义核心价值观与医院的发展愿

景有机地结合起来，最终达到以社会主义核心价值

观促进医院发展，以医院发展体现社会主义核心价

值观的目的。医院工会发挥其紧密联系人民群众的

组织特点，动员全体员工共同探讨医院发展远景，

发挥了集思广益、头脑风暴、群策群力的积极效果。

通过“大讨论”，引导全体员工深入思考和理解“远

景”和“远景”，提炼出具有本单位特点的“远景”

和“远景”，增强员工的“主人翁”意识，营造出

一种优良的工作氛围，增强员工的荣誉感、责任感

和使命感。 
要想更好地促进社会主义核心价值观的构建，

在下一步的工作中，工会应该更多地以社会主义核

心价值观为中心，来充实员工的各种活动，在提高

员工们的休闲娱乐的同时，还能让员工们受到一种

精神上的洗礼。 
4 结束语 
综上所述，医院思想政治工作的教育关系到医

院未来可持续发展，思政工作的开展也涉及到许多

不定性因素，医院必须改掉不好的思想教育方式，

创新教育方法。充分发挥党员干部的引导作用，让

医院所有医护群体接受新的思想政治教育，积极开

展一些思想教育活动，在医患关系紧张的环境下，

医院应积极强化职工思想，并建立一套切实可行的

考核评估机制，有效激励职工工作热情，加强道德

约束，从而构建一幅和谐友爱的工作环境，提高医

院整体形象，使医院健康稳定发展。 
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