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个性化护理干预在前置胎盘患者护理中的应用 

吴秋晨，陈 霞* 

聊城市人民医院  山东聊城 

【摘要】目的 研讨前置胎盘患者治疗期间为其提供个性化护理模式在临床上的应用价值。方法 选取 2018
年 1 月至 2021 年 1 月时间段本院收治的 60 例前置胎盘患者展开深入研究，将其随机均分成观察组和对照组，对

照组中的 30 例患者为其提供常规化护理，观察组中的；另外 30 例患者为其提供个性化护理，比较两组实施不同

护理后患者护理满意情况。结果 观察组和观察组护理满意率经比对后显示结果为观察组更高，显示组间差异统

计有价值（P＜0.05）。结论 前置胎盘患者治疗期间为其提供个性化护理能改善患者负面情绪，拉近护患关系的

同时，提升满意率，值得推广。 
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Application of personalized nursing intervention in nursing of patients with placenta previa 
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【Abstract】 Objective: To study the clinical application value of providing personalized nursing mode for patients 
with placenta previa during the treatment. Methods: 60 cases of patients with placenta previa admitted to our hospital 
from January 2018 to January 2021 were selected for in-depth study. They were randomly divided into observation group 
and control group. 30 patients in the control group were provided with routine care. The other 30 patients were provided 
with personalized nursing, and the satisfaction of patients' nursing after implementing different nursing was compared 
between the two groups. Results: After comparison, the nursing satisfaction rate of the observation group and the 
observation group was higher than that of the observation group, indicating that the difference between the groups was 
statistically valuable (P < 0.05). Conclusion: During the treatment of patients with placenta previa, providing 
personalized care can improve the negative emotions of patients, shorten the relationship between nurses and patients, 
and improve the satisfaction rate, which is worthy of promotion. 

【Keywords】 placenta previa; Nursing satisfaction rate; Personalized care 
 
前置胎盘属于妊娠期患者并发症中的一种极严重

的疾病。前置胎盘是处于妊娠阶段且在二十八周后胎

盘下缘下移后接近宫颈口或将宫颈内口覆盖而出现的

一种异常情况，其原因是异常部位被胎盘附着后，非

常容易造成产妇在产后出现休克、大出血以及胎儿呼

吸窘迫等危险情况，是影响母婴生命安全的其中一个

最危险因素。所以，在前置胎盘患者治疗期间为其提

供有效的护理干预，降低不良因素的产生，提升患者

满意率是本次研究的主要课题，现做如下报道[1-9]。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
选取 2018 年 1 月至 2021 年 1 月时间段本院收治

的 60 例前置胎盘患者展开深入研究，将其随机均分成

观察组和对照组，各组占 30 例，对照组与观察组年龄

分布情况分别是 23 岁-36 岁，以及 21 岁-33 岁，对照

组平均年龄显示为（26.31±2.01）岁，其中有 17 例经

产妇以及 13 例初产妇，观察组平均年龄显示为（35.22
±3.12）岁，其中有 16 例经产妇以及 14 例初产妇。两

组患者基本资料经比对后显示组间差异统计无价值（P
＞0.05）。 

（1）纳入标准：护士均可与患者正常交流，无任

何交流障碍且意识清楚，均自愿参加本次研究且配合

签订知情同意书的患者均可纳入。 
（2）排除标准：①意识模糊的患者皆可排除。②
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交流存在障碍的患者皆可排除。③意识不清且不愿积

极配合本次活动的患者皆可排除。④患有严重的肝、

肾脏器疾病的患者皆可排除。⑤患有精神疾病的患者

皆可排除。 
1.2 方法 
对照组治疗期间为其提供常规化护理，对患者产

褥感染、孕周时长、产后出血以及胎盘植入等情况进

行详细统计，遵医嘱为其提供常规护理，同时对新生

儿状况进行评估并登记。 
观察组治疗期间为其提供个性化护理， 
（1）在实施期间应主动热情的与患者建立沟通，

对患者心理状况进行了解，回答患者内心疑惑的问题，

若发现患者存在恐惧、焦虑或抑郁等负面情绪应立即

展开有效的心理疏导，通过言语或肢体动作鼓励患者，

纠正患者错误的认知，并引导患者树立积极乐观的心

态，并对患者进行健康教育，通过宣传有关疾病方面

的护理知识注意事项以及生活小技巧来提升患者对疾

病认知层次，从而建立对抗疾病的信心和决心，提升

遵医行为[10-17]。 
（2）综合评估患者基本情况、化验结果、检查结

果以及患病史等，然后结合患者具体情况及病情为患

者而制定个性化护理方案并实施。期间应密切注意患

者各项生命指标变化情况以及做好预防并发症的准备

工作，根据科学饮食原则为患者制定膳食表，保证充

足的睡眠，养成良好的生活习惯及饮食习惯，定期对

患者身体状况进行检查，并告知患者有任何不适要立

即告知医生或护士，避免病情最佳治疗时机被耽误
[18-20]。 

1.3 观察指标 
本院通过自制的护理满意度表格邀请患者进行评

定，患者满意的分数为＞95 分，患者比较满意的分数

为 75 分-95 分，患者不满意的分数为＜75 分，并计算

出总满意率。 
1.4 统计学方法 
选用 SPSS20.0软件做进一步验证，计量资料为（x

±s），通过 t 完成检验，计数资料为[n（％）]，通过

χ²完成检验，以 p＜0.05 为标准评定得出的结果是否有

统计价值。 
2 结果 
观察组和观察组护理满意率经比对后显示结果为

观察组更高，显示组间差异统计有价值（P＜0.05）。

详见表 1。 
表 1 两组患者护理满意率比对分析后的情况[n（％）] 

组别 例数 满意 比较满意 不满意 总满意率 

对照组 30 10（33.33） 11（36.67） 9（30.00） 21（70.00） 

观察组 30 13（43.33） 15（50.00） 2（6.67） 28（93.33） 

x² / / / / 5.455 

p / / / / 0.020 

 
3 讨论 
前置胎盘属于较严重的一种妊娠妇女的并发症，

一旦患者出现此病且已得到确诊，必须及时采取相关

治疗，否则会对婴儿及孕妇的生命安全带来危险。具

相关资料得知，前置胎盘出现的具体病因尚未明确，

但多数医者认为发病的原因与子宫环境和胎盘发育出

现异常有密切联系，所以在此阶段为患者提供高效的

护理服务至关重要[21-23]。 
常规护理是一种行为单一的护理方式，主要是见

医嘱行事，缺乏主观意识和判断能力，无法走进患者

内心世界，顾及到患者内心真实感受，所以依从性非

常低，最终便达不到预期的治疗效果。而个性化护理

在遵医嘱为患者提供治疗与护理的同时，注重与患者

的语言上的交流，引导患者说出内心真实想法和感受，

然后结合患者病情及真实情况为其制定合理的护理计

划并实施，期间不断观察患者心理及生理上的变化，

根据临床需要不断改善护理方案，增加患者舒适度和

体验度，从而提升患者依从性，拉近护患关系的同时，

提高满意率[24]。而研究结果也对上述理论进行了证实，

观察组和观察组护理满意率经比对后显示结果为观察

组更高，显示组间差异统计有价值（P＜0.05）。由此

可以清晰的看出，常规护理方式已经很满足多变的临

床环境，相较于个性化护理模式，后者更容易被患者

所接纳，也是提高护理质量的关键所在[25]。 
综上所述，前置胎盘患者治疗期间为其提供个性

化护理能改善患者负面情绪，拉近护患关系的同时，

提升满意率，值得推广。 
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