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基于信息化的健康教育在碘 131 治疗患者中的应用 

胡秋爽，张业芳，向 苗 

华中科技大学同济医学院附属同济医院  湖北武汉 

【摘要】目的 总结碘 131 治疗患者接受基于信息化的健康教育的实效性。方法 选取在 2020 年 10 月至 2021
年 2 月来我院治疗并顺利出院的 120 例甲状腺癌术后的患者作为研究对象，采用随机数字表发分为对照组和观察

组，每组各 60 人。其中对照组接受常规的健康教育，观察组接受给予信息化的健康教育干预。通过自制的碘 131
治疗准备阶段健康教育知识知晓率、出院满意度作为指标进行比较。结果 观察组碘 131 治疗患者对准备阶段的

知识知晓率、遵医行为及满意度均显著高于对照组，数据比较差异具有统计学意义（P<0.05）。结论 基于信息

化的健康教育在碘 131 治疗患者中的应用效果较好，提高了患者对碘 131 治疗的认识及住院满意度。 
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【Abstract】 Objective: To summarize the effectiveness of iodine-131 treatment patients receiving health 
education based on information. Methods: A total of 120 patients with thyroid cancer who came to our hospital from 
October 2020 to February 2021 for treatment and were discharged successfully were selected as research objects. They 
were randomly divided into control group and observation group, with 60 patients in each group. The control group 
received routine health education, and the observation group received information health education intervention. The 
awareness rate of health education in the preparation stage of iodine-131 treatment and the satisfaction rate of discharge 
were compared. Results: The knowledge awareness rate, compliance behavior and satisfaction of patients treated with 
iodine-131 in the observation group were significantly higher than those in the control group, and the difference was 
statistically significant (P<0.05). Conclusion: The application effect of information-based health education in iodine-131 
treatment is good, which can improve patients' awareness of iodine-131 treatment and hospitalization satisfaction. 
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近年来，甲状腺癌的发病率在全球范围内逐年增

高。分化型甲状腺癌（DTC）患者进行甲状腺术后，

放射性碘 131 治疗可以清除残留的甲状腺组织或转移

病灶，能降低 DTC 患者的复发率及致死率[1]。目前患

者对碘 131 治疗普遍缺乏认知，为了保证治疗顺利完

成采用信息化健康教育，健康教育信息化是指在健康

教育中采用电脑、网络等现代信息技术，通过制作动

画、影像等用通俗易懂的语言进行示范，更有利于患

者接受并积极参与治疗过程[2]。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 

选取 2020 年 10 月至 2021 年 2 月来我院行碘 131
治疗并顺利出院的 120 例患者作为研究对象。纳入标

准；①甲状腺癌术后符合碘 131 治疗要求的患者；②

年龄≥18 岁，≤60 岁且均无沟通、意识障碍；③患者

及其家属对研究知情，自愿参与研究；④患者不能使

用微信时，可由家属使用微信为其讲解护理内容。排

除标准：①患者或家属拒绝接受微信健康教育模式；

②伴有精神疾病或其他严重疾病患者。采用随机数字

表法将研究对象分为对照组和观察组，每组各 60 例。 
1.2 方法 
1.2.1 对照组提供常规护理，在预约行碘 131 治疗
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时，为患者发放健康教育手册及低碘饮食健康教育手

册，口头对患者进行停药、入院相关健康宣教，出院

前向病人发放纸质版出院健康宣教手册，指导病人出

院后根据健康宣教手册指示做好居家护理工作。 
（1）信息化健康教育方案 
信息化健康教育包 3 个环节：①计划环节：医护

人员先评估患者对健康知识的了解程度，并将对教育

内容知晓率＞80％的患者作为目标，通过建立网路平

台、设立微信公众号、制作健康宣传手册，多渠道实

施健康教育宣传。②实施环节：由信息化健康教育管

理小组负责。健康宣教内容以文字、语音、照片、视

频组成。注意采用简单易懂的语言进行阐述，方便不

同文化层次的患者理解宣教内容。视频中由专科护士

采用实景拍摄和动作演示等方式进行示范，让患者理

解各项操作要领的重点注意事项。将健康教育信息化

延伸到停药宣教、入院宣教、治疗指导、饮食指导、

出院指导等内容。③总结优化环节：成立持续质量改

进小组对入院患者掌握健康教育内容进行评价，统计

数据收集反馈意见，及时分析、整理存在的问题制定

整改方案，完善健康教育信息化平台，适时更新添加

相关内容完善健康教育内容。 
（2）实施健康宣教 
患者入院前先发放健康教育宣传手册，宣传册内

带有医院网站、微信公众号二维码等相关信息，患者

可浏览网址或关注公众后获取相关健康信息。专科护

士还会指导患者添加病房手机微信，并按照时间建立

手机微信群，告知患者建立微信群主要目的是提供健

康教育知识和咨询服务。①停药及低碘指导：群内定

期发送治疗和用药信息，指导患者于放射性 131I 治疗

前进行低碘饮食，降低血浆碘浓度提高钠碘转运体和

残余甲状腺组织的摄碘率，从而提高放射性 131I 治疗

的成功率[3-4]。入院前 3 周周五进行 30 分钟的微信线上

语音学习，即停药和低碘相关注意事宜，包括停服优

甲乐时间、低碘期间具体要求等加深患者认知。患者

可通过微信提出问题医护人员予以答疑，鼓励患者之

间进行交流讨论增加治疗的信心。②入院指导：入院

前 1 周周二进行 30 分钟微信线上语音入院宣教，包括

入院具体时间、地点、住院前准备等，患者若有疑问

可通过微信消息进行解答[5-6]。③住院期间：服用碘 131
后患者需隔离治疗，防止并发症会服用相应的口服药，

护士在遵医嘱指导患者服用相关药物时，将每次所需

服用药物的种类、剂量分装好以图片和文字形式发送

到微信群，并与患者再次核对后通知患者及时服用并

告知相关注意事项[7]。因隔离治疗期间无家属陪伴，患

者若有需要除通过呼叫铃外，也可通过发送微信消息

或语音与护士沟通，方便护患交流及时解决患者所需。

4）④指导：出院前将药物指导、饮食要求、辐射防护

知识及复查时间以图片或视频的形式发送至微信群

内，出院后一周内通过微信进行随访。 
1.3 观察指标 
1.3.1 自制的碘 131治疗准备阶段健康教育知识知

晓率调查表：以问卷星的形式在微信语音学习完成后

推送至微信群内，包括停服优甲乐时间、具体食物、

药物等 10 个条目，每个条目答对为 10 分，答错为 0
分，总分 100 分，总分≥90 分为知晓，<90 分为不知晓。 

1.3.2 遵医行为：采用本院自拟遵医行为量表进行

评估，包括饮食、用药、辐射防护、日常生活管理、

情绪调节、定期复查，患者所得总分 25~100 分，分值

越高表示遵医行为越好。 
1.3.3 出院满意度调查表：护理满意度采取本院自

制满意度调查表，包括住院期间药物、饮食、检查、

人文关怀等 10 个条目，每个条目赋值 1-5 分，45-50
分为非常满意，35-44 为满意，<35 为不满意。 

1.4 统计学方法 
数据处理采用 SPSS20.0 统计学软件进行数据分

析，健康教育知识知晓率、满意度等资料用[n（%）]
表示，采用 χ2检验，P＜0.05 为差异有统计学意义。 

2 结果 
表 1  两组健康知识知晓率比较[n(%)] 

组别 例数 知晓 知晓率[n(%)] 

观察组 60 57 95.7 

对照组 60 49 81.67 

χ2   5.175 

P   0.023 
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表 2  两组患者遵医行为比较 

组别 例数 饮食 用药 辐射防护 生活管理 情绪调节 定期复查 遵医行为总分 

观察组 60 18.23±3.66 18.82±3.44 18.88±4.12 18.38±4.06 10.22±1.53 8.12±1.73 93.53±2.45 

对照组 60 14.79±3.10 14.23±3.15 14.61±2.17 13.41±3.42 8.34±1.24 5.25±2.04 71.63±5.91 

χ2  4.212 6.781 5.560 6.968 6.907 9.749 18.553 

P  <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 

表 3  两组患者护理满意度比较 

组别 例数 非常满意 满意 不满意 满意度[n(%)] 

观察组 60 55（91.67） 3（5.00） 2（3.33） 58（906.67） 

对照组 60 47（78.33） 9（15.00） 4（6.67） 56（93.33） 

χ2  4.183 3.333 0.702 0.702 

P  0.041 0.058 0.327 0.327 
 

3 讨论 
碘 131 治疗是 DTC 术后综合治疗的主要措施之

一，能够提高患者无病生存率，降低死亡率。由于缺

乏对碘 131 治疗的认知，大部分患者都是第一次接触，

在行碘 131 治疗之前，患者会出现不知所措、焦虑、

紧张等情绪，因此，及时有效的健康教育对碘 131 治

疗非常重要[8-9]。 
传统健康教育以口头和书面形式为主，患者不易

理解和记忆，同时护患间缺乏沟通，难以调动患者主

动性，易滋生不良情绪，也会使护士感到疲惫，进而

影响护理质量和效率。在信息越来越发达的时代，充

分利用信息化进行健康教育，应用于临床通过音频、

视频等方式进行传播，建立网站、公众号、微信群等，

将碘 131 治疗相关知识通过信息技术随时随地进行推

送，方便患者阅读相关知识提高患者对碘 131 治疗的

了解。 
文中观察组应用信息化健康教育后，患者对健康

知识了解程度明显提高，通遵医行为也在提升，进而

巩固医患关系获得患者认可（P<0.05）。证明，信息

化健康教育能弥补传统健康宣教的不足，患者通过现

代化通信设备了解治疗信息，为入院治疗做好充足准

备。患者与患者之间也可以进行互动，相互鼓励激发

治疗信心和依从性，医护人员也能随时解答患者疑惑，

患者感受到医护人员的关心和帮助，能更好地开展医

护工作加快治疗效果[8]。 
综上所述，基于信息化的健康教育在碘 131 治疗

患者中的应用效果明显，应继续使用。 
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