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标准化舒适护理应用于血液透析患者对心理状况及 

不良并发症的影响评价分析 

余德宪，彭 琳 

四川省医学科学院、四川省人民医院  四川省成都 

【摘要】目的 分析对血液透析患者实施标准化实施护理对其心理状态及不良并发症的影响。方法 抽取 2020
年 4 月至 2021 年 8 月间在我院接受血液透析的患者 66 例作为此次的观察对象，并将其按照随机数字法分成各有

33 例的对照组以及研究组，前者接受常规护理，后者接受标准化舒适护理，对比分析两组不同的护理效果。结果 
心理状态评分，护理前对比差异无统计学意义（p>0.05），护理后研究组的评分明显低于对照组，对比差异具有

统计学意义（p<0.05）；并发症发生率，研究组较低，对照组较高，对比结果（p<0.05），差异具有统计学意义；

护理满意度，研究组较高，对照组较低，对比差异具有统计学意义（p<0.05）；自护能力评分，护理前对比差异

无统计学意义（p>0.05），护理后研究组的各项评分均高于对照组，对比具有统计学差异性（p<0.05）。结论 对
血液透析患者实施标准化舒适护理的干预价值较高，值得推广。 
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Evaluation and analysis of the effect of standardized comfort nursing on psychological status and adverse 

complications of hemodialysis patients 

Dexian Yu, Lin Peng 
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【Abstract】 Objective: To analyze the effect of standardized nursing on the psychological state and adverse 
complications of hemodialysis patients. Methods 66 patients who underwent hemodialysis in our hospital from April 
2020 to August 2021 were selected as the observation objects, and they were randomly divided into control group and 
study group with 33 cases respectively. The former received routine nursing and the latter received standardized 
comfortable nursing. The different nursing effects of the two groups were compared and analyzed. Results there was no 
significant difference in mental state score before nursing (P > 0.05), and the score of the study group was significantly 
lower than that of the control group after nursing (P < 0.05); The incidence of complications was lower in the study group 
and higher in the control group (P < 0.05); Nursing satisfaction was higher in the study group and lower in the control 
group (P < 0.05); There was no significant difference in the scores of self-care ability before nursing (P > 0.05). After 
nursing, the scores of the study group were higher than those of the control group (P < 0.05). Conclusion the intervention 
value of standardized comfort nursing for hemodialysis patients is high and worth popularizing. 
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血液透析简称“血透”，是慢性肾衰竭及尿毒症

等肾脏疾病的替代疗法，其可以通过将体内血液引流

至体外，经透析器滤过而排出血液中的毒素，再输送

回体内，以保证血液的净化程度，促进病情的改善。

延长生存时间。但现如今的血透技术仍需要较长的治

疗时间，使得患者的身心遭受双重的压力[1]，诱发呼吸

困难、心衰等并发症，降低患者的依从性，使其产生

负面情绪，降低预后。有研究表明，标准化舒适护理

可以提升血透患者的身心舒适性，最大限度保证血透

期间患者的身心状态[2]，基于此，本文以我院血透患者

为研究对象，进行如下的研究流程。 
1 一般资料与方法 
1.1 一般资料 
此次研究入选对象共计 66 例，均为 2020 年 4 月
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至 2021 年 8 月间在我院接受血液透析的患者，并根据

随机数字表法将其分成两组，即一组对照组，一组研

究组。 
对照组：本组 33 例中女性患者有 13 名，男性患

者有 20 名，最小年龄者 31 岁，最大年龄者 74 岁，平

均年龄为（50.73±1.32）岁；病程最短 1 年，最长 4.5
年，平均病程为（2.64±0.11）年。 

研究组：本组 33 例中女性患者有 15 名，男性患

者有 18 名，最小年龄者 33 岁，最大年龄者 75 岁，平

均年龄为（50.65±1.14）岁；病程最短 1 年，最长 4
年，平均病程为（2.51±0.22）年。 

上述资料对比差异无统计学意义（p>0.05）。 
1.2 方法 
对照组：常规护理：病情监测、生命体征观察、

了解患者异常情况并妥善处理、遵医嘱完成血透相关

治疗流程、告知血透期间的注意事项[3]。 
研究组：以对照组的常规护理为基础，实施标准

化舒适护理：（1）制定标准化护理流程：多与患者沟

通，了解患者的病情发展情况，结合实际情况，制定

标准化舒适护理方案，包括：前期准备、方案落实、

结果评价以及护理方案完善等，形成良性循环（2）人

员培训：相关人员做好定期培训，使其明确血透的相

关护理要点以及标准化舒适护理理念，不断提升自身

的专业素养和操作能力（3）健康教育：通过视频、知

识讲座、健康手册等多种方式向患者讲解血透的必要

性、注意事项、预后以及诊疗流程等，并告知患者目

前病情情况，指导其做好自我护理，保证生活质量（4）
心理护理：做好安抚工作，分享成功案例，提升患者

信心；对患者行为能力进行评估，分析患者产生不良

情绪的原因，并主动与其沟通，采取对症的情绪疏导

工作，保证心理疏导的有效性（5）并发症预防：询问

患者的感受，认真倾听患者的主诉，密切监测患者有

无不良反应，例如：恶心呕吐等，并积极采取预防措

施，做好解释工作，获取患者的信任，积极配合（6）
家庭支持：向家属讲解血透的相关事项，并告知家属

患者血透的必要性，提升家属的认知程度，并叮嘱家

属给予患者充分的关心，最大限度满足患者合理的需

求，为患者提供经济和物质支持[4-6]（7）评估护理成果，

做好评价反馈：建立评价机制，定期总结护理工作，

分析护理过程中存在的问题，集中讨论，制定完善计

划，丰富现有护理内容，保证护理的有效性。 
1.3 观察指标 
心理状态评分：包括焦虑、抑郁状态，分别利用

SAS、SDS 量表进行评估，得分越低越好。 
并发症：包括心力衰竭、恶心呕吐以及呼吸困难。 
护理满意度：通过问卷调查的方式进行统计，结

果以非常满意、基本满意以及不满意进行表示。 
自护能力评分：通过ESCA量表对患者进行评估，

内容涉及：自我护理技能、血液透析知识、自护责任

感以及依从性，得分越高越好。 
1.4 统计学分析 
采取 SPSS25.0 统计学软件处理分析本文研究数据，

计数资料以及计量资料分别接受卡方检验以及 t 检验，

并分别以例数（百分比）以及（均数±标准差）进行

表示，当处理结果为 p<0.05，则表示对比差异显著，

具有统计学意义。 
2 结果 
2.1 心理状态评分 
如下表 1 所示，心理状态评分，护理前对比差异

无统计学意义（p>0.05），护理后研究组的评分明显低

于对照组，对比差异具有统计学意义（p<0.05）。 
2.2 并发症发生率 
如下表 2 所示，并发症发生率，研究组较低，对

照组较高，对比结果（p<0.05），差异具有统计学意义。 
2.3 护理满意度 
如下表 3 所示，护理满意度，研究组较高，对照

组较低，对比差异具有统计学意义（p<0.05）。 
2.4 自护能力评分 
如下表 4 所示，自护能力评分，护理前对比差异

无统计学意义（p>0.05），护理后研究组的各项评分均

高于对照组，对比具有统计学差异性（p<0.05）。 

表 1 心理状态评分（ x s± ） 

组别 n 焦虑 
护理前 护理后 抑郁 

护理前 护理后 

研究组 33 55.37±2.31 32.15±3.42 56.38±3.14 30.16±3.17 

对照组 33 55.46±2.33 40.71±2.57 56.77±3.25 41.64±2.33 

t  0.158 11.494 0.496 16.763 

p  0.875 0.000 0.622 0.000 

表 2 

组别 n 心力衰竭 恶心呕吐 呼吸困难 发生率 

研究组 33 1 1 0 2（6.06） 

对照组 33 3 3 2 8（24.24） 

χ2     4.243 

p     0.039 
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表 3  护理满意度 n（%） 

组别 n 非常满意 基本满意 不满意 满意度 

研究组 33 20 12 1 32（96.97） 

对照组 33 13 13 7 26（78.79） 

χ2     5.121 

p     0.024 

3 讨论 
标准化舒适护理是新型的护理方式，其可以帮助

患者处于身心舒适的状态，对于血透患者而言，受到

漫长血透治疗和病情的影响，会使患者长期处于负性

情绪和较高的心理压力下，加上对血透认知程度不佳，

使得患者依从性较低，不利于病情的改善，且长期血

透会增加患者的医疗支出，增加负担，更不利于患者

坚持治疗，因此，标准化舒适护理分析了患者的诸多

临床问题以及需求，通过多个方面的护理来满足患者

的不同需求，例如：健康教育提升依从性，心理疏导

安抚患者的情绪，并发症预防可以保证血透的安全性，

家庭支持可以缓解患者担心经济支出的担忧情绪等[7-8]，

通过如上的一系列护理操作后，护患关系得以拉近，

也使得患者对医护人员获取信任感，积极配合，最终

保证血透工作的顺利进行，缓解病情的发展。 

表 4  自护能力评分（ x s± ） 

时间 组别 n 自我护理技能 血液透析知识 自护责任感 依从性 

护理前 研究组 33 28.74±3.10 14.74±2.30 30.23±3.02 30.32±2.20 

 对照组 33 29.88±2.62 14.33±2.12 31.21±3.03 30.44±3.04 

 t  1.613 0.753 1.316 0.184 

 p  0.112 0.454 0.193 0.855 

护理后 研究组 33 50.85±4.32 22.98±3.20 41.70±2.42 37.38±1.64 

 对照组 33 41.88±4.77 18.45±2.32 36.06±3.18 33.43±2.13 

 t  8.007 6.584 8.108 8.441 

 p  0.000 0.000 0.000 0.000 

 
综上所述，血透透析患者采取标准化舒适护理可

以缓解不良情绪，降低并发症，促进身体病情的改善，

遂值得临床推广。 
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