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狂犬病疫苗接种过程中护理干预对依从性及不良反应的效果观察 

苗 红 

山东省青岛市市北区人民医院  山东青岛 

【摘要】目的 谈论在狂犬病疫苗接种期间实行护理干预，对其依从性及不良反应的影响。方法 此次

研究患者筛取从 2020 年 10 月开始，直至 2021 年 10 月期间笔者所在工作的医院收治的狂犬病疫苗接种人

员，共计 110 例，依照电脑随机划分小组的方式归为对照组与实验组，每小组内部存在 55 例。对照组人员

开展常规实行的护理服务，实验组人员在前者的基础上，实行优质护理服务，分析两小组人员的不良反应

发生率、接种依从性、焦虑情绪、护理满意度。结果 实验组的并发症出现率（3.64%）改善更为显著比对

照组（12.73%）更低；实验组与对照组相比于干预前其接种依从性及焦虑情绪得到显著改善，且实验组的

接种依从性提升更为显著比对照组更高，焦虑情绪更低；实验组的护理满意度（94.55%）提升更为显著比

对照组（85.45%）更高，组间差异用（P＜0.05）代表，具有研究性。结论 在狂犬病疫苗接种期间，对疫

苗接种人员实行优质护理服务，利于降低不良反应的发生率，提高接种的成功率及安全性，值得增强临床

推广力度及扩大推广范围。 
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Effect of nursing intervention on compliance and adverse reactions during rabies vaccination 
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【Abstract】 Objective: To discuss the effect of nursing intervention on compliance and adverse reactions 
during rabies vaccination. Methods: a total of 110 patients with rabies vaccination treated in the hospital where 
the author works from October 2020 to October 2021 were screened. They were randomly divided into control 
group and experimental group according to the method of computer. There were 55 cases in each group. The 
control group carried out routine nursing services, and the experimental group carried out high-quality nursing 
services on the basis of the former. The incidence of adverse reactions, vaccination compliance, anxiety and 
nursing satisfaction of the two groups were analyzed. Results: the incidence of complications in the experimental 
group (3.64%) improved more significantly than that in the control group (12.73%); Compared with the control 
group, the vaccination compliance and anxiety of the experimental group were significantly improved before the 
intervention, and the vaccination compliance of the experimental group was significantly improved, which was 
higher and lower than that of the control group; The improvement of nursing satisfaction in the experimental 
group (94.55%) was more significant than that in the control group (85.45%), and the difference between the 
groups was represented by (P < 0.05). Conclusion: during the rabies vaccination period, the implementation of 
high-quality nursing services for vaccination personnel is conducive to reduce the incidence of adverse reactions 
and improve the success rate and safety of vaccination. It is worth strengthening the clinical promotion and 
expanding the scope of promotion. 
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狂犬病属于临床十分多见的传染疾病，其病死 率极高，现今临床医治并没有特效药物，对此挽救
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此类疾病患者的唯一方式是实行狂犬病疫苗预防接

种，防止疾病的产生。疫苗接种一般为运用人工制

备的抗原或者抗体借助实行的途径接种身体，利于

个体与全体可以形成特定于某种传染病的自身及被

动免疫[1]。狂犬病属于一种人畜共患的传染性疾病，

患者因此死亡的机率极大。但人们被狗或者其他啮

齿动物咬伤或者刮伤时，狂犬疫苗能预防急性病毒

感染，当疫苗接种后，免疫抗体会在人体内部生成，

自动免疫病毒，降低狂犬病等疾病发生机率[2]。然

而，并不是所有人员在实行接种后都能处于安全状

态下，存在少数人员在接种后出发生众多不良反应

状况，促使接种失败。查阅知网、百度文库等资料

数据库可以发现，在接种期间对接种人员实行一定

的护理软服务，利于提升疫苗的接种成功率，促使

其获得理想的免疫效果。据此，为详细了解对狂犬

病疫苗接种人员接种期间实行护理干预，对其依从

性及不良反应的影响效果，此文章就笔者所工作的

医院从 2020 年 10 月开始，直至 2021 年 10 月期间

110 例疫苗接种人员开展研究工作，详细研究报道

见下。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
此次研究患者筛取从 2020 年 10 月开始，直至

2021 年 10 月期间笔者所在工作的医院收治的狂犬

病疫苗接种人员，共计 110 例，依照电脑随机划分

小组的方式归为对照组与实验组，每小组内部存在

55 例。实验组里面男性存在 26 例，女性存在 29 例；

大致年龄阶段在 22-66 岁（43.69±2.17）岁。对照

组里面男性存在 28 例，女性存在 27 例；大致年龄

阶段在 24-68 岁（44.03±2.27）岁。研究负责人在

实行研究工作前，把两小组人家的研究资料（一般

年纪、家庭状况等相应内容）实行对比，对比结果

显示两小组人员的研究资料相似度超过 87%，此次

研究成果具有研究价值。 
1.2 方法 
（1）对照组 
对照组人员开展常规实行的护理服务，对伤处

实行常规的消毒工作、提醒饮食注意事项等内容。 
（2）实验组 
实验组人员在对照组的服务基础上，实行优质

护理。（1）接种前：医护人员在接待被抓伤、咬伤

的人员时，询问其受伤状况并对伤处实行查看，询

问其有无相应病史状况及药物过敏状况，防止其在

接种后出现不良反应。除此以外，医护人员还需查

看疫苗的有效其及保存方式是否恰当，防止疫苗出

现失效问题。（2）心理照料：接种人员因遭到动物

抓伤或者咬伤等容易出现焦虑、不安等情绪，对此，

需要对此类人员需要实行相应的心理安抚，负面情

绪得以舒缓，以此确保其以良好的状态实行接种，

防止无效接种情况的发生。（3）不良反应：人员在

完成接种后，因自身原因等容易出现众多不良反应

状况，对此，需要在接种前向其详细讲述可能存在

的不良反应情况，以此降低其不安感。为确保红肿

等症状的迅速消散，可以在其患处实行热敷。倘若

身体出现发热等现象，可以告知接种人员多饮水及

洗温水澡，倘若 1-2 天病情症状没有得到有效舒缓，

就可以采用物理降温或者药物降温的方式；针对头

昏头痛的患者而言，可以劝解其多休养，采用听舒

缓乐曲等方式来降低紧张、不安情绪[3]。针对恶性

呕吐的患者，可以让其多食用高蛋白、高能量等食

物；针对存在瘙痒的患者而言，可以对其实行抗过

敏护理服务，增强对皮肤的清洗次数，防止运用热

水洗澡或者抓伤皮肤等现象出现[4]。 
1.3 观察指标 
（1）不良反应发生率，详细记载人员接种后出

现的发热乏力、头昏、皮疹及恶心呕吐现象。（2）
接种依从性，依照人员接种期间的接种配合程度实

行评测。（3）焦虑情绪，借助 SAS 量表对人员的

心理状况实行评测。评估分数越低，代表患者的负

面情绪得到有效舒缓（3）护理满意度，依照接种人

员对医护人员的满意程度实行评估。非常满意：84
分以上，相对满意：73-84 分之间，不满意：73 分

以下。护理满意度等于非常满意加上相对满意之和。 
1.4 统计学方法 
借助 SPSS 23.0 软件系统实行组间数据处理，

计量资料及以计数资料用（ x±s）、（%）表明，

经过 t 数值与 x2 数值检验后，组间存在差异运用 P
＜0.05，代表具有统计学研究价值。 

2 结果 
2.1 分析 2 组人员的不良反应发生率 
从组间对比可以发现，实验组的并发症出现率

（3.64%）改善更为显著比对照组（12.73%）更低，
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组间差异用（P＜0.05）代表，具有研究性，现况见

表 1。 
2.2 分析 2 组人员的接种依从性及焦虑情绪 
从组间对比可以发现，实验组与对照组相比于

干预前其接种依从性及焦虑情绪得到显著改善，且

实验组的接种依从性提升更为显著比对照组更高，

焦虑情绪更低，组间差异用（P＜0.05）代表，具有

研究性，现况见表 2。 
2.3 分析 2 组人员的护理满意度 
从组间对比可以发现，实验组的护理满意度

（94.55%）提升更为显著比对照组（85.45%）更高，

组间差异用（P＜0.05）代表，具有研究性，现况见

表 3。 
3 讨论 
被动物咬伤或者抓伤后需要马上实行紧急处

理，对伤处实行清洗与消毒工作，对于降低狂犬病

的发生起到重要作用。一般被动物抓、咬伤过后需

要马上注入狂犬疫苗，人员的免疫时间和注射时间

存在紧密联系。在抓、咬伤过后及时注入疫苗，免

疫效果更为理想，且获得的保护机会也相应增加[5]。

但因接种人员自身的体质、精神等原因，促使其毒

性作用承受能力均有不同，少数接种之后会出现恶

心呕吐等不良反应[6]。 
实验组的并发症出现率改善更为显著比对照组

更低；实验组与对照组相比于干预前其接种依从性

及焦虑情绪得到显著改善，且实验组的接种依从性

提升更为显著比对照组更高，焦虑情绪更低；实验

组的护理满意度提升更为显著比对照组更高（P＜
0.05）。此次研究发现，接种人员的狂犬病疫苗接

种的依从性较低在于欠缺相应的接种观念，缺乏对

狂犬病疫苗的正确认知，进而降低接种针次数[7]。

对接种人员实行优质护理服务利于提升其对狂犬病

的正确了解，进而提升其接种积极性与配合度，降

低发热乏力、头昏等不良反应的发生机率，提升疫

苗的安全性与接种质量[8]。 
以上所述，在狂犬病疫苗接种期间，对疫苗接

种人员实行优质护理服务，利于降低患者因动物抓、

咬伤而出现的焦虑、不安等负面情绪，降低不良反

应的发生机率，确保接种期间的安全性及接种质量

水平，值得在临床大力推广。 

表 1 分析 2 组病人的不良反应发生率[n(%)] 

组别 例数 发热乏力 头昏 皮疹 恶心呕吐 不良反应发生率 

实验组 55 1（1.82） 1（1.82） 0（0.00） 0（0.00） 2（3.64） 

对照组 55 2（3.64） 1（1.82） 2（3.64） 2（3.64） 7（12.73） 

x2      5.498 

P      0.019 

表 2 分析 2 组人员的接种依从性及焦虑情绪（ x ±s，分） 

组别 例数 
接种依从性 焦虑情绪 

干预前 干预后 干预前 干预后 

实验组 55 69.21±4.41 83.23±6.74 54.21±5.42 21.17±1.06 

对照组 55 69.23±4.45 77.31±5.28 54.26±5.38 29.96±2.21 

t  0.024 5.128 0.049 26.596 

P  0.981 0.000 0.961 0.000 

表 3 分析 2 组人员的护理满意度[n(%)] 

组别 例数 非常满意 相对满意 不满意 护理满意度 

实验组 55 40（72.73） 12（21.82） 3（5.45） 52（94.55） 

对照组 55 32（58.18） 15（27.27） 8（14.55） 47（85.45） 

x2     4.601 

P     0.032  
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