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优质护理在冠心病护理中的应用效果 

赵 哲 
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【摘要】目的 明确优质护理方案对冠心病患者的具体影响。方法 以 2023 年 1 月-12 月时间段中于院内接受

诊疗的 95 例冠心病患者为分析对象，对各个患者进行编号后采取随机抽取法设置成对照组（49 例）、观察组（46
例），在两组护理工作中，分别采取常规方案、优质护理方案，对两组睡眠质量、满意度以及生活质量等相关干

预情况进行分析。结果 睡眠质量方面，两组相比，观察组各项值更低（P<0.05）。满意度以及生活质量方面，两

组相比，观察组各项值更高（P<0.05）。结论 优质护理方案在冠心病患者护理工作中的应用，可对患者睡眠质量

产生积极影响，有助于将患者满意度与生活质量提升到新高度，这对提高冠心病护理效果有着重要意义。 
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【Abstract】Objective To determine the specific impact of high-quality nursing programs on patients with coronary 
heart disease. Methods A total of 95 patients with coronary heart disease (CHD) treated in hospital from January to 
December 2023 were selected as the analysis objects, and each patient was numbered and randomly selected to be divided 
into control group (49 cases) and observation group (46 cases). In the nursing work of the two groups, routine nursing plan 
and high-quality nursing plan were respectively adopted. The sleep quality, satisfaction and quality of life of the two groups 
were analyzed. Results In terms of sleep quality, the values of the observation group were lower than those of the two 
groups (P<0.05). In terms of satisfaction and quality of life, the values of the observation group were higher than those of 
the two groups (P<0.05). Conclusion The application of high-quality nursing programs in the nursing work of patients 
with coronary heart disease can have a positive impact on the sleep quality of patients, and help to raise the satisfaction 
and quality of life of patients to a new height, which has important significance for improving the nursing effect of coronary 
heart disease. 
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从实际情况来看，冠心病患者可能在夜间经历胸

痛、心悸或呼吸困难等症状，影响入睡和睡眠质量[1]。

同时，患者会受到多方面因素影响，导致压力增加，对

日常睡眠造成不良影响。因此，在开展冠心病患者护理

工作时，需要关注患者睡眠质量变化，促进患者身心健

康[2]。文中讨论了冠心病护理中实施优质护理对患者睡

眠质量、生活质量的影响，具体如下。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
以 2023 年 1 月-12 月时间段中于院内接受诊疗的

95 例冠心病患者为分析对象，对各个患者进行编号后

采取随机抽取法设置成对照组（49 例）、观察组（46
例）。两组年龄：52 岁≤年龄≤88 岁，观察组均值

（63.43±3.33）岁，对照组均值（63.45±3.31）岁；两组

病程：1 年≤病程≤4 年，观察组均值（2.12±0.12）年，

对照组均值（2.14±0.10）年；性别方面：观察组男女分

别 28 例、18 例，对照组男女分别 29 例、20 例。经统

计学系统处理两组基础资料相关数据信息后证实可比

性高（P>0.05）。择取要求：临床相关检查结果与冠心

病诊断标准一致；资料齐全；神志清晰；年龄≥52 岁。
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剔除要求：中途退出；认知与意识状态较差；依从性较

差。 
1.2 方法 
1.2.1 对照组行常规护理 
按时进行病房巡查，密切关注患者机体各项生命

体征变化，及时发现异常并采取对应处理措施。 
1.2.2 观察组行优质护理 
（1）将护士培训教育工作落实到位。定期组织护

士参加培训学习活动，要求护士全面掌握工作流程、规

章制度、沟通技巧、专业知识、优质护理技术；掌握冠

心病相关疾病健康知识，以及治疗手段、预防知识等；

清楚自身护理服务工作重要性，主动将护理工作落实

到位，提高护士专业水平及综合素质。 
（2）为患者提供优质健康教育。①在健康教育过

程中，护理人员需要主动与患者进行沟通，了解患者基

础情况，保持良好态度，注意用语简单易懂，语气温和

亲切。②通过建立良好沟通氛围、有效倾听、清晰表达、

耐心解答等多种沟通技巧拉近与患者之间距离，对传

统健康教育方式进行改进与完善，将枯燥的文字转化

为短视频或者 PPT（可利用微信平台将其发送给患者

或者家属），或者利用模型讲解与模拟演示方式让患者

更加直观、生动地理解疾病健康知识。 
（3）为患者提供优质的心理支持。在对患者进行

语言与肢体动作安慰的同时，还需要积极应用认知疗

法与放松训练等方式，以增强心理护理效果。认知疗法：

帮助患者认识到他们的负面情绪和思维模式，并学会

用积极的方式来处理和改变这些想法。放松训练：引导

患者进行深呼吸、渐进性肌肉松弛、冥想和正念练习等

练习，以缓解焦虑和压力。 
（4）动态掌握病情变化，加强护理指导。引导患

者或者家属在科室微信小程序上记录患者每日饮食、

运动、睡眠、用药等情况，并定期对记录进行评估，结

合患者实际情况，为患者提供个性化饮食计划、运动计

划。确保患者可以通过饮食及时补充营养物质，并避免

盐分、糖分、脂肪等摄入过多。让患者通过合理运动，

增强心肺功能，增强体质。可结合患者用药情况，通过

微信小程序帮助患者设置用药定时（备注药物名称、使

用方法等内容），提醒患者按时用药，提高用药规范性。

利用音乐疗法、改善睡眠环境、调整呼吸等方式促进睡

眠，改善睡眠质量。 
1.3 判断标准 
（1）评估两组睡眠质量，匹兹堡睡眠指数，评

估项目包括睡眠质量、入睡时间、睡眠时间、睡眠效

率、睡眠障碍、催眠药物、日间功能障碍等，每项最

低 0 分表示睡眠质量极佳，最高 3 分表示睡眠质量

极差。 
（2）评估两组患者对护理方案满意度（科室自

制满意度调查量表，量表内容效度指数为 0.914，0-
100 分，满意度越高则分值越高）、生活质量（EQ-
5D 视觉模拟量表，刻度 0-100，刻度值越大，则生活

质量越好）。 
1.4 统计学方法 
使用 SPSS20.0 软件分析数据，t 和x±s 为连续性

变量中服从正态分布的计量资料，卡方和%为计数资

料，P＜0.05 为有统计学意义或价值。 
2 结果 
2.1 睡眠质量分析 
睡眠质量方面，两组相比，观察组各项值更低

（P<0.05），如表 1 所示。 
2.2 满意度与生活质量分析 
满意度与生活质量方面，两组相比，观察组各项值

更高（P<0.05），如表 2 所示。 
3 讨论 
对于冠心病患者的护理工作，临床主要会采取常

规模式进行，在实际护理中虽可对患者病情控制产生

积极影响，但是实际护理效果达不到理想[3]。 
优质护理（为患者提供高水平、全面、个性化和安

全的护理服务）在多种疾病护理应用中取得的效果，有

效提高了整体护理水平[4]，这为冠心病相关护理研究提

供研究新方向。 
表 1  比对两组睡眠质量[（x±s），（分）] 

组别 睡眠质量 入睡时间 睡眠时间 睡眠效率 睡眠障碍 催眠药物 日间功能障碍 

观察组（n=46） 0.37±0.11 0.48±0.07 0.42±0.13 0.45±0.07 0.43±0.04 0.49±0.07 0.41±0.09 

对照组（n=49） 1.19±0.31 1.10±0.19 1.11±0.17 0.97±0.46 1.14±0.19 1.16±0.15 1.12±0.19 

t 16.961 20.838 22.116 7.582 24.825 27.597 23.029 

P 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001 
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表 2  比对两组满意度与生活质量[（x±s），（分）] 

组别 满意度 生活质量 

观察组（n=46） 89.94±4.91 83.52±12.97 

对照组（n=49） 74.16±1.08 72.13±4.11 

t 21.945 5.844 

P 0.001 0.001 

在冠心病患者护理中应用优质护理，通过加强护

理人员培训教育，让护理人员具备相应的护理能力，有

效利用优质护理模式开展日常护理工作，为护理质量

提供保障。通过加强护患之间的沟通，有效利用沟通技

巧，利用幻灯片播放、短视频播放、模型讲解、模拟演

示等多种方式替换传统图册方法与口头讲解形式，让

患者更易理解疾病健康知识，满足患者疾病健康知识

护理需求，有利于提高患者护理配合度[5-6]。丰富心理

支持方法，利用认知疗法与放松训练增强心理疏导效

果，减轻患者压力，有效改善睡眠状态[7]。借助相关微

信小程序让患者每日更新个人情况，便于及时评估病

情变化，了解患者饮食、运动、用药、睡眠等多方面情

况，结合患者具体状况[8]，对相关护理方案进行适当调

整。确保患者机体营养充足，通过锻炼逐渐恢复机体功

能，确保用药规范，及时采取措施促进睡眠，从而加强

病情控制，改善生活质量，提高患者满意度[9]。从文中

研究情况来看，睡眠质量方面，两组相比，观察组各项

值更低（P<0.05）。满意度以及生活质量方面，两组相

比，观察组各项值更高（P<0.05）。这与朱月香[10]等研

究结果类似，但是文中所分析病例数量有限，存在不足，

需进一步分析。 
综上所述，优质护理方案在冠心病患者护理工作

中的应用，可对患者睡眠质量产生积极影响，有助于将

患者满意度与生活质量提升到新高度，这对提高冠心

病护理效果有着重要意义。 
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