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消毒供应中心器械管理中护理质控的价值 

孙玉霞，宋子华 

内蒙古呼和浩特市玉泉区呼和浩特市第一医院消毒供应中心  内蒙古呼和浩特 

【摘要】目的 本次研究主要分析消毒供应中心器械管理中运用增强护理质控的效果。方法 本次研究时间段

是 2023 年 1 月-12 月，选取消毒供应中心的 500 件器械作为研究对象，其中 2023 年 1 月-6 月器械接受常规管理

作为对比组，2023 年 7 月-12 月器械接受增强护理质控作为实验组，观察两组的消毒灭菌效果以及临床科室退包

发生率。结果 实验组的消毒灭菌效果好于对比组，临床科室退包发生率低于对比组，P＜0.05。结论 消毒供应中

心对器械采取增强护理质控，可增强器械消毒灭菌效果。 
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The value of nursing quality control in equipment management of disinfection supply centers 
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【Abstract】Objective This study mainly analyzes the effectiveness of enhancing nursing quality control in the 
management of equipment in disinfection supply centers. Methods The study period was from January to December 2023, 
and 500 instruments from the disinfection supply center were selected as the research subjects. The instruments received 
routine management from January to June 2023 as the control group, and the instruments received enhanced nursing quality 
control from July to December 2023 as the experimental group. The disinfection and sterilization effects as well as the 
incidence of clinical department repackaging were observed in both groups. Results The disinfection and sterilization effect 
of the experimental group was better than that of the control group, and the incidence of clinical department repackaging 
was lower than that of the control group, P<0.05. Conclusion The disinfection supply center adopts enhanced nursing 
quality control for instruments, which can enhance the effectiveness of instrument disinfection and sterilization. 
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过去消毒供应中心在医院内得不到重视，但随着

人们对医学技术和医疗器械的了解逐渐增多，人们开

始意识到消毒供应中心的作用。消毒供应中心在医院

有着重要作用，其主要职责是对各类医疗器械进行回

收、清洗消毒、包装灭菌等工作[1]。 
消毒供应中心关系到整个医院的器械卫生管理，

进一步增强消毒供应中心的器械管理，能为医院感染

的预防贡献力量。有相关研究表示，消毒供应中心合理

采用增强护理质控管理，能让管理效果得到进一步增

强。本次研究中对器械开展增强护理质控管理，具体研

究内容如下所述。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
本次研究时间段是 2023 年 1 月-12 月，选取消毒

供应中心的 500 件器械作为研究对象，其中 2023 年 1
月-6 月器械接受常规管理作为对比组，2023 年 7 月-12
月器械接受增强护理质控作为实验组。我院消毒供应

中心共有 32 名工作人员，其中有 3 名男性，29 名女

性，人员年龄范围是 29-58 岁，年龄平均值是（35.87
±2.86）岁，研究时间段内工作人员未出现变动。本次

研究两组资料进行对比，无显著性差异，P＞0.05。 
1.2 方法 
对比组运用常规护理管理，工作人员根据相关规

章制度来开展工作。在对器械进行消毒、灭菌等处理的

过程中均严格按照对应流程进行开展，同时做好对应

记录工作，对每批器械的消毒、灭菌时间以及负责人员

等准确进行记录。在对器械进行发放前，严格按照制度

做好发放前检查工作，评估是否存在不合格情况。 
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实验组运用增强护理质控管理，具体内容有： 
（1）增强回收和清洗的质控：工作人员在回收器

械过程中，需认真核对与清点器械数目，并细致观察器

械表面有无残留血渍与锈迹，然后认真分类各个类型

的器械，进一步核查与记录器械的回收数量和种类，如

此来为日后核查器械提供便利。若发现器械表面存在

血渍和锈迹，则工作人员可将器械放到除锈剂中进行

浸泡，然后再将其放置到专用篮筐来开展清洗工作，以

此预防因清洗不合格而对后续的灭菌质量造成影响。

若器械存在比较复杂的结构，则工作人员需要先拆除

器械的全部部件，然后再对部件进行清洗，实现对器械

的充分消毒[2]。 
（2）增强器械分类质控：工作人员在对器械开展

分类工作时，需要按照器械的使用完好性以及其自身

性能来实施分类，若器械有明显的大磨损，则工作人员

可以及时更换与处理器械。同时专职质检人员需要对

器械表面有无残留血渍和蛋白质进行认真检查，将其

中不合格的器械开展重新清洗工作，如此来确保器械

可以得到有效使用[3]。护士长需每个星期进行 1-2 次器

械消毒情况的抽查，并记录抽查结果。 
（3）增强器械包装质控：供应中心应当安排专门

的配包人员，配包人员需负责将配备完好的器械及时

转移给专业包装人员，由专业包装人员来对器械开展

包装处理。同时包装人员在进行封包动作前，包装人员

需要先认真细致地检查器械的数量与质量，确保化学

指示卡放置在最难灭菌的位置，人员还需将包装人员

编号、包装灭菌时间以及失效时间等信息详细记录在

包外标识中。 
（4）增强器械灭菌环节的质控：当器械完成包装

后，工作人员需对器械开展灭菌操作，首先工作人员需

要先对器械包装的有效性以及其完整性进行认真检

查，工作人员需根据行业规范来开展灭菌工作，如此来

预防灭菌过程中器械会受到二次污染[4]。在进行日常器

械灭菌后检查的过程中，护理人员需要做好对应记录

工作，针对每一批器械的检查时间以及抽检数量情况

准确进行记录。若发现存在有灭菌不合格的情况，则需

要及时对灭菌各个环节进行回顾，分析是否存在有操

作不严格或者操作遗漏的情况，确保每一件器械消毒

灭菌的合格性。 
（5）增强灭菌后再次核查的质控：器械完成消毒

灭菌等操作后，工作人员需要严格检查器械，并且对无

菌标识上的标记日期进行细致检查，工作人员在无菌

架上放置达到标准的器械。而没有达到标准的器械，工

作人员需立即对其开展相应处理，并对其再次开展灭

菌处理，有效分析灭菌达不到标准的原因，结合原因来

制定相对应的纠正预防策略[5]。 
（6）根据行业标准来开展器械管理：待器械完成

消毒灭菌操作后，器械需要遵守先进先发的基础原则，

工作人员在发放器械之前，需要先对器械的有效日期

及其失效日期进行认真核查，并且工作人员还需根据

院内消毒卫生操作原则来再一次对器械开展消毒工

作，避免器械发生再次感染[6]。 
1.3 观察指标 
观察两组的消毒灭菌效果以及临床科室退包发生

率。消毒灭菌效果可用清洗合格率、灭菌合格率、回收

及时率、包装合格率来进行衡量。 
1.4 统计学方法 
研究所得数据均运用 SPSS 26.0 软件来进行分析，

计数数据用百分比来表示，卡方值作为研究检验值，如

果取得 P＜0.05，则可以表明组与组之间的研究数据具

有统计学意义。 
2 结果 
2.1 观察两组的器械消毒灭菌效果 
实验组的清洗合格率、灭菌合格率、回收及时率、

包装合格率均要比对比组高，P＜0.05，具体研究数据

如下表 1 所示。 
表 1  观察两组的器械消毒灭菌效果[n,(%)] 

组别 例数 清洗合格率 灭菌合格率 回收及时率 包装合格率 

实验组 500 498（99.60） 497（99.40） 491（98.20） 493（98.60） 

对比组 500 457（91.40） 453（90.60） 462（92.40） 465（93.00） 

χ2 - 12.806 12.347 12.180 12.874 

P - 0.001 0.001 0.001 0.001 

 
2.2 观察两组临床科室退包发生率 
实验组临床科室退包发生率为 0.50%（1/500），

对比组临床科室退包发生率为 6.00%（12/500），

χ2=10.523，P=0.001。 
实验组的临床科室退包发生率低于对比组，P＜

0.05。 
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3 讨论 
医疗器械是指直接或间接用于人体的仪器、设备、

器具、材料及其他类似或者相关的物品[7]。医院消毒供

应中心的核心工作是及时消毒与灭菌院内可重复性利

用的器械，且消毒供应中心还需要向各个科室的医生

供应所需的无菌器械。现代医院供应品种繁多，涉及科

室广，使用周转快，每项工作均关系到医疗、教学、科

研的质量。如果消毒灭菌不彻底会引起全院性的感染，

供应物品不完善可影响诊断与治疗，因此做好供应室

工作是十分重要的，也是医院工作不可缺少的组成部

分[8]。布局合理，符合供应流程，职责分明，制度完善

等手段，是确保器械供应质量的前提[9]。所以医院消毒

供应中心应当进一步重视与增强对器械的消毒灭菌工

作，以此来让院内可重复性利用器械的运用安全性得

到充分保障。为了让器械得到有效的消毒灭菌，消毒供

应中心的工作人员务必需要遵守院内消毒灭菌的规范

性操作，尽最大程度让回收再利用的器械受到其他污

染，以此来让院内患者出现感染的几率得到降低。 
增强护理质控是近些年临床使用较多的一种质量

控制方式，增强护理质控主要是进一步重视消毒供应

中心工作的规范化和细致化，促使消毒供应中心的无

菌包灭菌效果得到显著增强，并且让供应中心的工作

质量得到进一步提高[10]。若想让器械在院内的使用安

全性得到进一步提高，就需要医院管理人员在充分重

视器械消毒灭菌等工作的前提下，进一步增强对消毒

供应中心的管控力度，进一步增强工作人员对待消毒

和灭菌工作的意识与责任。增强护理质控模式下，工作

人员会对以前消毒供应中心的不足进行分析与总结，

并提出相应的整改措施，然后工作人员会进一步细化

相关的工作流程，再对消毒与灭菌工作当中的质量控

制方案进行设计，最后让工作人员根据规范化制度来

开展工作，使得器械受到再次污染的概率得到下降。 
本次研究结果数据表示实验组的清洗合格率、灭

菌合格率、回收及时率、包装合格率均要比对比组高，

实验组的临床科室退包发生率低于对比组，由此可以

充分表明增强护理质控管理的效果要显著优于常规护

理管理。增强护理质控管理模式在器械的回收、清洗、

包装和灭菌等多个环节中均进行了管理干预，增强回

收与清洗过程中的质量控制管理干预，不但能够让消

毒供应中心的人员工作安全提供包装，还可以让器械

的消毒效率和质量得到进一步提高。增强器械分类过

程中的质量控制管理，可以有效预防器械发生误拿的

情况，确保器械得到准确使用。增强器械包装过程中的

质量控制管理，可以让器械发生二次污染的可能性降

到最低，也避免器械发生损坏等。增强器械灭菌与核查

环节中的质量控制管理，可以为器械的安全使用提供

一定保障。根据行业标准来开展器械管理，可以让消毒

供应中心工作人员的工作效率与质量都得到进一步提

升，并且让器械在院内的使用质量得到一定保障。 
总结上述内容可知，消毒供应中心对器械运用增

强护理质控管理，可以显著增强器械的消毒灭菌效果，

确保器械在院内的安全使用，有利于避免因器械而引

起的院内感染，避免医患纠纷的发生，为患者的治疗安

全提供一定保障。 
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