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面向应用型本科学生的网络在线课程与平台建设指导体系研究 
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【摘要】为了提升应用型本科高校开设的网络学习在线保持率和学习效果，针对应用型本科高校学生网络课

程在线学习的现状和能有效提升在线学习效果的重要学习行为特征，从网络课程的教学设计、在线学习资源、教

学策略、网线在线平台的功能等不同角度出发构建出了面向应用型本科学生的网络在线课程与平台建设指导体系 
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【Abstract】 In the context of the rapid development of information technology, online learning platforms have 
become the first choice for all application-oriented undergraduate universities to carry out daily course teaching under the 
impact of the epidemic. In order to improve application-oriented undergraduate students' online learning effects, this paper 
analyzed the current situation of application-oriented undergraduate students' online learning and learning behavior 
characteristics. Based on the learning data set collected on Chaoxing online learning platform, this paper adopted the method 
of data analysis to explore the correlation between application-oriented undergraduate students' online learning behaviors 
and learning effects. 
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随着互联网时代的发展，社会发展的需要，整个

社会越来越信息化和智能化，以互联网、大数据和通

讯技术为代表的信息技术在教育领域的应用也越来越

广泛。2019 年教育部推出的相关政策极大地推动了我

国高校网络在线课程和网络课程平台的建设。针对应

用型本科学生的网络在线课程学习现状和在线学习行

为特征，研究针对应用型本科学生的网络在线课程与

平台建设指导体系，用于指导应用型本科高校的网络

在线课程和平台建设就具有一定的研究意义。本文将

以提升应用型本科学生网络在线课程学习效果为目

标，针对应用型本科学生网络在线课程学习现状和对

网络在线课程学习效果影响大的在线学习行为，从网

络课程设计、网络课程资源建设、网络课程在线平台、

网络课程管理等方面对面向应用型本科学生的网络在

线课程与平台建设开展研究。 

1 针对应用型本科学生在线学习现状和学习行为

特征，构建优质学习资源 
为了更准确的了解到应用型本科的学习现状和对

学习效果影响较大的学习行为特征，以应用型本科高

校南昌航空大学科技学院的学生为对象，针对在线网

络课程学习资源是否符合学习需要和网络在线课程设

计是否合理且具有吸引力开展问卷调查。从南昌航空

大学科技学院 927 名同学的有效问卷调查结果分析来

看，在线课程学习学生是否主动回答老师问题和向老

师提问这方面，43.26%的同学持中立态度、其次是经

常(24.68%)、偶尔(20.32%)、总是(8.21%)、从不(3.53%)。
学生与教师的交流方式主要是“通过 QQ、微信、学习

通等方式与教师进行双向交流(56.27%) ”和“关注教

师的教学计划或教学日志和导案等，并做出一定的回

复(50.3%) ”，也有学生是“除了咨询与考试相关的问

作者简介：吴誉兰（1980-）江西进贤，副教授职称，研究方向：计算机应用，高等教育。 

https://ije.oajrc.org/�


吴誉兰，郭澄                                           面向应用型本科学生的网络在线课程与平台建设指导体系研究 

- 12 - 

题外，基本不做任何在线交流(27.1%) ”，还有 12.18%
的学生提出“更喜欢在现实场景中与教师进行交流”。

目前应用型本科学生大部分独自通过网络平台来进行

线上学习，虽然在线到课率会表面化的增加，但是它

并没有线下课堂氛围来的自然轻松，可身临其境感受

到的学习资源的缺少，更加会使学生闭麦，不敢过多

的表达，所以，如何合理的增加在线学习资源，从而

提升学生的积极性和在线学习状态是一个值得关注的

问题。 
2 针对应用型本科学生在线学习行为，从网络课

程教学设计，建立系统化学习过程 
通过南昌航空大学科技学院本科学生在线课程资

源的利用、在线课程发帖行为和在线课程自测作业行

为的数据统计分析结果，发现应用型本科学生的在线

学习行为主动性并不强。需针对应用型本科学生网络

课程在线学习行为的特点，对在线网络课程进行课程

总体框架的设计，建立系统化网络在线课程有效激励

机制和系统化学习过程，促进学生积极主动的进行网

络课程的在线学习。 
2.1 课前签到 
网络线上课程的课前签到可借助在线网络教学平

台的功能特点完成此项工作，而且可借助平台进行课

程签到数据的统计。学习通在线网络课程教学平台，

具有学生“手势签到”“二维码签到”和“拍照签到”

的功能，通过教师网络在线授课的相关数据反映，该

类签到方式可以大大提高签到效率，也可以避免同学

代签等不良行为。依据马斯洛需求层次理论中的尊重

需求中包括他人对自己的认可与尊重，可将“拍照签

到”与“手势签到”进行合理融合，利用学生们所需

要的尊重需求，将学生的在线学习行为价值提升到最

大。 
2.2 课堂提问 
网络在线课堂老师的提问，由于缺少了老师与学

生直面交流的互动和课堂氛围烘托，学生回答老师提

问的主动积极性大打折扣。针对应用型本科专业实践

性和技术性较强的特点，网络在线授课老师可提前布

置课堂预习任务和具体提问范围，通过对主动回答老

师提问的学生进行加分的方式，提升学生主动回答老

师网络在线提问的积极性。设定在线网络课程回答老

师提问的加分制度，主动回答加 1 分、点名回答加 0.5
分、通过道具和视频等辅助手段增加回答效果的加 1.5
分、能结合课程内容的多方面和进行网络在线实操演

示的加 2 分，通过这种合理激励机制的引导，激发学

生积极参与在线网络课程的教学互动和表现欲。 
2.3 “惩罚”机制 
结合课堂提问环节，对于被点名无回应或不回答

问题的学生，加以适当的“惩罚”机制，能有效减少

课堂挂线和回答问题划水现象。通过南昌航空大学科

技学院在线网络课程教学平台学习通的相关数据分析

发现，学生在 3 个小时的学习中，疲劳状态在第二节

课后开始出现，而到了第三节课会出现显著疲劳。针

对网络在线教学时间较长的网络课程，可利用网络在

线教学课间休息的部分时间，设计制定针对在线网络

课程课内提问环节之后的惩罚环节，面向全班学生对

需惩罚的学生进行“惩罚展示”，这里指的“惩罚展

示”是指带有诙谐色彩和个人技能的平台展示，例如

唱歌、跳舞、讲笑话、个人特殊技能等容易网络在线

展示的行为。 
2.4 问卷与反馈 
借助在线网络教学平台学生网络在线学习数据的

统计分析功能，能帮助教师及时获取学生课程网络在

线学习状况和学习效果，借助网络教学平台的学生网

络课程在线学习反馈的数据在线网络授课老师能持续

改进线上网络课程教学内容、进度和网络在线课堂的

管理。在应用型本科学生进行网络课程在线学习期间，

教师还可以制作不定期的课前课后问卷调查。课前问

题可以包括预习次数、作业完成度、课程期望等；课

后问卷问题可以包含对线上课堂的建议、对老师授课

方式的评价、对老师授课方式的创新建议等。 
3 针对应用型本科学生在线学习行为，以阶段性

评价为要点，构建平台建设系统 
学习评价是网络线上课程重要的组成部分，通过

构建网络学习平台系统让应用型本科学生对网络课程

的阶段性学习过程与学习结果的自我评价数据来衡量

该阶段的学生网络课程在线学习效果，使教师能针学

生的在线学习实际情况对网络课程在线教学进行调

整，以适应应用型本科学生的网络课程在线学习，提

升学生的网络课程在线学习效果。 
3.1 以网络在线教学平台学习通为例设计调查表

格 
构建以下问卷在学习通的位置：学习通首页→应

用广场→教学工具→阶段评价（创新工具） 
3.2 根据学生自测结果，任课老师积极沟通解决 
以下问卷调查可任由学生自行选择是否匿名，每

份调查需要本科学生如实填写，后台收集数据形成调

查结果，任课老师可根据调查结果，适当调整课堂氛
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围、教学内容强度、作业布置数量、提问方式等来提

升学生的网络课程在线学习状况和学习效果。例如，

当遇到匿名情感状态不理想的同学，老师可以通过课

堂的间隙时间，运用柔软的言语表达，让学生感受到

温暖，从心理上潜移默化的影响着学生的身心发展，

间接的影响学习态度和学习效果。 

表 1 问卷调查 

姓名：(可匿名） 专业： 

请各位学生根据本科目一个月内学习效果，对以下选项进行分数选择（1 到 5 强度逐渐递增） 

 1 从不 2 偶尔 3 正常 4 经常 5 超常 

平时主动问答问题频率      

平时作业完成度      

课上内容能够立马消化且掌握      

课程结束后和同学和老师进行讨论      

主动要求增加课程难度      

个人情感问题会影响线上课程的注意力      

上网络线上课程会提前上线      

满意目前学习成绩      

学习心态积极乐观      

如无强制要求，你是否会完整观看视频资源课程      

 
4 以提升面向应用型本科学生的网络课程学习效

果为核心，构建集成化网络学习环境 
建构主义理论是一种强调学习者的学习情境的理

论，学习情境是学习者学习、体验、交流、讨论、运

用、迁移、问题解决的关键。针对学生网络课程在线

学习现状和在线学习行为特点设计一个有利于学生网

络在线学习的集成化的虚拟学习环境，对网络在线课

程的建设是非常有必要的。学习者就可以根据自己的

兴趣、需要来选择学习工具、素材、情境来进行网络

线上课程的学习，这有利于提升提升学生网络课程的

在线学习态度和学习效果。 
4.1 根据应用型本科课程特点，提前环境重塑，提

升学生在线学习效果 
建构主义理论认为，学习并不是被动的接受知识，

而是在学习环境中，主动对信息进行加工与重塑，进

而建构起对现实世界的意义。在线网络课程任课老师

可提前要求学生在上课之前，找到该课程可能要讲到

教学内容的相图片，用于上课时候的个人背景壁纸，

创造学生学习身临其境的效果，每位同学都需要寻找

适合自己的环境壁纸。此外，在开展线上课程教学之

前老师可以让同学提前准备好课程所需要的工具或物

品，让同学在线上课堂上展示并解说，既能加深每位

学生的印象，又能增强课程学习效果。 
4.2 建立科学的学生评分机制 
在网络课程中积极运用建构主义理论，从学习者

的角度出发，为学习者建设更好的学习资源，促进他

们利用资源更好的进行在线自主性学习，强调学生自

己去探索来建立知识体系的过程，增加学生平时学习

过程在整门课程成绩所占的比重。如设立“平时成绩

占比 60%+期末成绩占比 40%”的课程评分机制，强调

“平时学习过程”，督促学生加强网络课程的平时学

习，“平时成绩”可由在线保持率、网络课程教学资

源学习情况、课堂老师提问回答的准确率、课后网络

作业的完成度和准确率、配合老师在线网络授课的情

况等成绩构成，这样即可以提升学生上课在线率和网

络在线学习的主动性，也能有效提升学生的网络课程

在线学习效果。 
5 总结 
依据上面提出的面向应用型本科学生的网络在线

课程与平台建设指导体系来指导面向应用型本科学生

的网络在线课程建设和在线网络教学平台系统的设计

开发，能加强应用型本科高校网络课程教育资源建设，

丰富了在线网络教学方式和手段，有效提升应用型本

科学生在线网络课程的上课积极性和在线学习效果，
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促进了我国应用型本科人才培养质量建设。 
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