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工业电子商务未来发展之路的探究 

李佳伦 
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【摘要】随着移动网络技术的普及，网络技术已经由消费性向我国传统工业行业进行渗透。在工业互

联网的快速发展下，互联网+产业的深入融合也成为了我国全新的且适合于工业生产的新型商业模式。实证

结果显示，电子商务的市场容量与工业产品生产规模之间存在显著的正相关关系。基于此，本文主要分析

工业电子商务发展动力、业态模式与前景，以供参考。 
【关键词】工业电子商务；发展动力；趋势 

 

Exploration on the future development of industrial e-commerce 

Jialun Li 

Hunan Economic and Trade Senior Technical School Xiangtan 

【Abstract】With the popularization of mobile network technology, network technology has penetrated into 
China's traditional industries from consumption. With the rapid development of industrial Internet, the in-depth 
integration of internet plus's industries has become a brand-new business model suitable for industrial production in 
China. The empirical results show that there is a significant positive correlation between the market capacity of 
e-commerce and the production scale of industrial products. Based on this, this paper mainly analyzes the 
development power, business mode and prospect of industrial e-commerce for reference. 
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引言 
目前，我国工业电子商务发展迅猛，需求量、

交易额的快速增长，不仅推动了我国工业行业与互

联网的融合创新发展，也促进了传统工业的升级与

转型。可以说，工业电子商务是经济发展、工业产

品创新的新能量、新动力。同时，在探究工业电子

商务未来发展之路时，彰显出了工业电子商务实现

两化深度融合的重要标志，其对促进我国技术创新、

实现制造业转型提供了新的契机。 
1 工业电商正成为制造业转型和经济发展新动

力 
根据统计，“产业+网络”的快速发展，未来的

产业电商将会有很大的发展空间与市场规模增长的

空间等。据统计，2018 年国内生产总值达到 9309.5
亿元，比去年同期增加 9.7%；第三产业增加值三千

六百六十六点九亿元，比上年增长百分之十。据国

家统计局称，对电子商务的需求占工业总产值的 4%
-7%。实际上，在 2018 年，我国的工业产品需求总

量已达 1.46-2.56 万亿，这不仅是一个庞大的产业市

场，同时也是发展电子商务的机会。 
近几年，我国产业电商发展迅速，交易量不断

增加，呈现出融合、协同发展的特点，从而有效地

促进了网络和产业的融合与创新。在此，工业电商

也带动了工业企业的转型，从 2014 年开始，其市场

渗透率已经达到 52.25%，而工业电子商务的交易量

也在逐年增加。可见，未来电子商务在不断加速实

现与产业的融合发展，并成为了新产业的供给力量，

其也是我国经济发展的主要推动力。 
2 加快推动工业电子商务创新发展，打造工业

互联网新模式新业态高地 
目前，在持续推动工业电子商务创新发展时，

应落实我国重要讲话精神、决策部署，聚焦“六稳”、

“六保”，大力推进 5G、工业互联网、数据中心等

新基础设施，加快产业电子商务的创新发展，促进

我国工业电子商务的新发展格局，形成专业化、规

模化、产业集聚的新业态发展趋势。尤其是利用新
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的产业互联网模式和新的业态，加速企业数字化、

网络化、智能化的转变，从而为我国工业电子商务

未来发展奠定扎实的根基[1]。 
2.1 政策引领，打造工业电子商务新高地 
目前，为进一步促进电子商务发展，需制定并

出台有关的政策措施，其中应包括互联网+先进制造

业发展工业互联网实施方案及配套政策措施。同时，

还需针对数字经济发展、工业企业“云上平台”数

字化转型等方面进行政策扶持，同时为加快工业电

子商务的发展，需创造“定位准、实招多”的具有

地方特色的政策环境。 
2.2 示范先行，探索工业电子商务发展新路径 
目前，在结合“制造大省”和“网络大省”的

优势后，需重点发展一批应用效果显著、具有推广

价值的电子商务园区、电子商务平台、电子商务服

务商等领域，以点带面推动工业电子商务的推广应

用。在工业和信息化方面，需努力构建电子商务示

范单位、平台、试点单位、区域以及试点服务商等，

并努力探索出工业电子商务发展路径，将其作为工

业电子商务未来发展趋势。与此同时，也可在原有

基础上，进一步加大了试点和示范作用，一大批的

工业电子商务平台迅速崛起。根据不完全的数据，

电子商务领域出现了年交易额逾百亿元的电子商务

平台，以及 200 多个电子商务平台。 
2.3 加速融合，拓展工业电子商务平台新优势 
在加速融合创新时，应按照工业电子商务平台

特点，明确新一代信息技术融入工业生产、流通等

领域途径，继而以产业电子商务平台为核心，整合

全要素资源，完善产业链精准服务，不断拓展其功

能和边界。 
在此，可构建出全链条数字化转型的重要载体。

在原材料方面，电子商务平台可加速向一体化的供

应链服务转变。比如广东省以“寻找塑胶平台”，

为塑化业提供了原材料采购、代购、物流、供应链

金融等方面的服务，并在中国十大 B2B 企业中排名

第三，广东塑胶交易所是国内唯一的塑胶电子交易

市场。 
在依托电子交易、仓储物流、供应链融资、信

息技术的供应链服务体系后，还可运用区块链、物

联网等技术使其在信息流、物流以及资金流管理中

彰显自身的发展优势。在特色产业集群未来发展趋

势中，可按照以供应链为基础打造电子商务平台，

通过代表产业如箱包、家具、陶瓷等，发挥工业网

络的优势，以供应链为核心，改变企业的生产运营

模式，形成“众皮联”，“众家联”，“众陶联”，

“众衣联”等行业平台，在较短的时间里迅速发展。 
2.4 数字赋能，繁荣工业企业新应用 
在工业电子商务发展中，未来发展趋势指明数

字经济与工业企业的服务体系，在此需着重推动工

业企业，特别是小企业，需按照工业互联网技术实

现软件、硬件的数字化转型，引导龙头企业带动供

应链上下游中小企业积极拓展工业电子商务应用，

以此保障在未来发展中，可依托新一代的科学技术，

持续深入到制造业的各个关键环节。在此基础上，

利用网络技术，扩大营销渠道，培育品牌，使其从

要素分散的竞争走向了要素整合的新阶段。 
例如，广东网商在阿里巴巴平台上排名第一，

尤其是广东的中小型工业企业在互联网上表现出了

勃勃生机，“茵曼”、“林氏木业”等一大批广货

网络品牌迅速崛起。TCL，华帝，志高，这些公司

的电子商务年销售额都超过了一亿元。 
再如，以大型骨干企业为核心的线上、下游网

络采购和网络营销能力在工业电子商务快速发展

下，得到了明显的提高。广汽乘用车集团在全球范

围内建立起了“传祺供应链”，并在全国范围内形

成了一家规模较大的“汽车供应链”。广汽乘用车

出资打造的“大圣车服”，以 O2O 模式带动了汽车

电商，创下了当日新车交易量的新纪录，从这一点

也可以看出我国工业电子商务在未来发展的前景以

及对各区域、各产业带来的经济影响。 
2.5 服务创新，培育工业电子商务新热点 
目前，我国制造业在产业链数字化发展中，需

依靠数字化应用与数据集成共享技术，保障促进我

国工业电子商务快速发展，并将服务创新作为焊接

技术中的一个关键环节。在此，我国可按照《工业

电子商务发展三年行动计划》的要求，紧紧围绕国

内大循环、国内国际双循环的发展新模式，以深入

推进工业电子商务的推广新格局，打造普及与应用

的新链条，大力发展新产业网络形态，帮助企业实

现数字化、网络化、智能化的转型。具体如下： 
一是为工业电子商务创造有利的发展条件。持

续优化经济发展的环境，巩固和拓展“十条”的修
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订版和“十条”的执行成效，明确各地区政策，推

动企惠各项政策的落实情况；加强产业电子商务的

公共服务，减少粤港澳跨境电商的制度成本，构建

全球跨境电商供应链合作服务体系，建设世界一流

的工业电子商务营商环境[2]。 
二是培育优化工业电子商务平台。侧重推动装

备制造业、电子信息、消费品等优势产业和大宗原

材料领域，打造一批交易额超 10 亿元的产业；围绕

制造业的核心环节，推进产业电子商务平台的产品

创新、协同制造，按照个性化制定、在线物流以及

聚集技术、数据金融等要素，全面带动新型产业不

断朝着高端化、高集成化进行延伸发展[3]。 
3 工业电子商务未来发展之路 
3.1 工业电商推动工业企业深刻变革 
电子商务是一种新的经济行为，它打破了传统

的商业模式，降低了交易成本，提高了库存和资本

的周转率，拓展了原有的市场，同时也引起了公司

的战略和组织管理的深刻变化。在工业电子商务未

来发展中，可从交易模式逐渐转为研发设计、生知

道以及服务关系、售后服务等多项延伸环节中。电

子商务是现代信息技术的一种重要手段，它促使企

业通过信息化手段，实现对企业的业务流程再造和

组织结构的优化，在未来发展中可有效地掌握市场

动态，缩短产品的开发、生产周期，提高市场反应

速度。因此，进一步推动互联网与产业的深度融合，

使企业的管理一体化、产供销一体化、综合创新发

展，是提高企业的综合竞争力与促进工业电子商务

快速发展的关键所在[4]。 
3.2 工业电商加速生产模式的创新式转变 
长期以来，我国的制造业存在着产能过剩，设

备闲置，生产周期长，新产品开发缓慢，产品销售

不畅，库存积压等问题。这些问题已经成为制约我

国产业结构升级、结构调整的重要因素，并导致企

业的经营管理费用过高。另外，由于产品和市场的

脱节，导致了顾客对供货商的需求不一致，造成商

品长期被挤占，企业积压严重[5]。 
而在工业电子商务加速生产模式的创新转变

后，其不仅是工业电子商务未来发展的一大趋势，

也是将市场需求和生产结合起来的有效手段。工业

电子商务是网络与产业融合发展的产物，可将消费

者需求数据、信息快速传递到生产者与品牌制造商

中，是消费者推动产品生产的重要因素[6]。在未来

发展中，工业电商可利用大数据的分析，对用户进

行精细的甄别，对顾客的购买习惯进行有效的掌握，

以达到精确的服务。而供应商，则可以针对用户的

需要，进行个性化的、灵活的制造，真正地解决了

客户的多品种、小批量产品的供应问题，减少了供

应链中的停滞和积压，降低了运行与生产所需的成

本。 
3.3 工业电商加速产业链协同 
在工业电商未来发展趋势中，其主要是按照工

业化思想的转型与互联网思维的转变进行。传统的

工业企业，特别是中小规模的企业，都在积极地拥

抱电子商务，加速了企业的转型，使企业从单一的

要素竞争向一个新的要素进行整合发展[7]。同时，

也呈现出了第三方行业在平台的转变趋势，以不断

推动更多的中小企业进行协同发展，使其在信息时

代，获得了新的竞争优势，推动了供应链向动态、

柔性、虚拟和全球网络化的发展，从而给整个产业

链带来了巨大的利益。 
3.4 工业电商赋能制造新动能 
从工业电商未来发展来看，其不仅带动物流、

信用、认证、金融支付、网络安全等随之发展起来

的服务型产业，还可大力促进我国科学技术其中包

括云计算、大数据、工业软件等，并将其作为新生

型生产性服务业，为我国经济发展创造了新的空间
[8]。 

4 结束语 
我国工业电子商务在未来发展中，主要是面对

信息化和产业转型的需要，并依托此不断突破原有

的业务范围，不断创新全新的商业模式，在此交易

模式与服务模式也可通过集成信息资源以及供应链

管理等创新服务体系，整合平台业务，使其综合服

务和行业影响力得到了全方位的提高。同时，在云

计算、人工智能技术的支撑发展下，可以预期未来

我国工业电子商务有望成为整合资源工业服务的新

引擎。 
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