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规避一次性耗材溢库在 ICU 中的规范化管理 

陈燕红 

广西柳州市中医医院  广西柳州 

【摘要】目的 讨论研究在 ICU 一次性医用耗材管理中开展规范化管理工作的价值作用。方法 对 ICU 一次

性医用耗材管理工作中存在的问题与不足进行分析，运用临床观察，强化思想教育以及出入库方面、功能布局方

面、简洁化方面、清晰化方面、模板记账方面、加强质量控制等多方面管理工作。结果 ICU 一次性医用耗材整

体管理规范性得到提升。结论 将规范化管理模式运用到 ICU 一次性医用耗材管理工作中，可减轻医务人员工作

负担，将医疗成本控制在合理范围，减少科室经济损失，减少医患矛盾。 
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Avoid the standardized management of disposable consumables overflow in ICU 
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【Abstract】Objective To discuss the value of standardized management in the management of disposable medical 
consumables in ICU. Methods the problems and deficiencies in the management of disposable medical consumables in 
ICU were analyzed, and clinical observation was used to strengthen ideological education, as well as in and out of the 
warehouse, functional layout, simplification, clarity, template bookkeeping, and quality control. Results the overall 
management standardization of disposable medical consumables in ICU was improved. Conclusion applying the 
standardized management mode to the management of disposable medical consumables in ICU can reduce the workload 
of medical staff, control the medical cost within a reasonable range, reduce the economic losses of departments, and 
reduce the contradictions between doctors and patients. 
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从现代临床医疗卫生事业实际发展来看，在 ICU
治疗中一次性医用耗材类型逐渐增加，有相关数据表

示，一次性医用耗材成本在医院医疗成本中的占比逐

渐增加，约占五分之一。同时，ICU 患者治疗中一次

性医用耗材使用频率增加，对相关管理工作提出了新

要求，一旦管理工作缺乏有效性与规范性，极易造成

存量过大，供应脱节，医院收支失衡，储存条件与相

关标准不符致物品质量受到影响等一系列问题，严重

的情况下还会降低医疗质量水平，影响医院经济收益。

所以，需要重视并加强医院 ICU 一次性医用耗材管理

工作，提升管理规范性。 
1 一次性医用耗材管理影响因素 
1.1 护士责任心不强 
ICU 治疗中会利用多种规格、多种类型的一次性

医用耗材，且在实际运用中会因为规格较为复杂，增

加查找难度。尤其是一部分护士在放置一次性医用耗

材时缺乏合理性，增加查找难度、延长查找时间，对

医务人员诊疗工作造成不良影响，有时候还会出现用

过的耗材漏记，少记账等情况。从实际管理工作来看，

主管班护士负责 ICU 一次性医用耗材使用情况记录工

作，但是大部分主管护士在实际记录中只是按照个人

经验，没有严格按照相关标准将使用记录详细、完整

进行记录，经常导致已使用耗材漏记情况发生，增加

科室经济成本支出。 
1.2 一次性医用耗材储存环境不符合要求 
库房空气应流通，光照条件好，室内温度控制在

22℃为佳，湿度为 60%，同时还应按照季节实际情况

适当调整温度与湿度，保证各项耗材均放置在货架上，

并控制好货架与物品与地面之间高度（20cm）、墙面

之间宽度（5cm）、房顶之间高度，如库房面积过小，

不能满足以上条件，长期存放，卫生耗材得不到保证。 
1.3 操作不熟练导致的一次性耗材浪费 
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由于操作达不到规范要求引起一次性耗材使用缺

乏合理性，造成浪费。比如，在使用导尿包时，未严

格按照相关操作标准进行，使得导尿包受到污染无法

使用，或者因为穿刺操作不够熟练，引起反复穿刺，

使得留置针多开。 
1.4 管理者监管力度不到位  
管理人员没有按照要求每月定时对总体耗材消耗

情况进行比较，未能及时发现耗材出入量较大情况影

响因素，高耗材物品实际使用情况与记账记录存在较

大差异。比如，在使用胸腔闭式引流管后，交接不仔

细，导致记账不及时，引起科室经济损失；没有严格

按照相关标准及时更换一次性氧气管，造成库存积压

致材料过期浪费情况出现。 
1.5 科室制度不健全 
没有结合材料实际使用情况，导致库存计划缺乏

合理性，使得一次性耗材请领量、实际使用量之间出

现明显不符。当库存量过多，极易引起物品积压，导

致过期浪费。此外，一次性医用耗材的储存过程中需

要人力管理，一次性医用耗材存储过久，导致库房位

置无法及时空余，对其他物品储藏造成不良影响。如

果库存量到不到相关标准，会对临床诊疗造成不良影

响，计划不周造成库存量过小，导致临床使用量不足，

影响临床工作的正常开展，严重的情况下还会对患者

治疗造成不良影响。 
2 一次性医用耗材的管理方法 
2.1 强化科室人员思想教育： 
反复组织全科医护人员认真学习，强化医护人员

的成本意识、节约意识、管理意识、责任意识和爱科

意识。确保各个科室工作人员均重视医疗成本控制，

熟悉科内使用的一次性耗材的名称、编码、规格、价

格，让各个科室工作人员共同参与到一次性耗材管理

工作中，减少科室经济损失。 
2.2 提升使用规范性 
规划区分不同耗材类型货架摆放，将无菌耗材、

清洁用品分开存储。各类耗材分别存放在拉出式分拣

箱内的单独柜子中。依照不同耗材实际用途、使用紧

迫性、操作过程中同时使用的耗材外观相似、名称相

似等，将无菌物品摆放标准作为原则，同时将就近抢

救消耗、常用耗材等放置在拿取较为方便的位置，同

类耗材避免误用原则，贵重耗材易盘点原则。合理放

置耗材分拣箱位置，同时将耗材名称、标识等信息准

确、明显地张贴在分拣箱表面。病房内除了有应急和

常用耗材的储藏室外，还应将当天备用物品准备好，

便于拿取，节省时间。大型除颤电极等特殊应急救援

耗材必须保证一次性使用放置在除颤器车内。并进行

每日盘点和登记。在整改的同时，该部门还建立了贵

重易耗品清单和使用簿。每天完成办公室轮班时计算

贵重消耗品的数量。护士拿取耗材时，必须进行登记。

对消耗品的收费，部门负责组长应当每天检查消耗品

的收费情况，确保贵重消耗品的使用、登记、收费信

息统一。 
2.3 一次性医用耗材的出入库管理 
一次性医用耗材从医院仓库到 ICU，护士长指定

人员领取和管理，重点对其数量、具体规格、包装情

况、生产日期、批号、使用有效期限、质量合格证明、

检验报告单进行详细验收。一次性耗材出库前，必须

核对品名、型号、规格、数量、质量是否达标、是否

在有效期限内，确保信息均准确后才予以出库，出库

时应遵循“左进右出或下进上出”每批按有效期先后

顺序整齐存放的原则。设置最小库存量 3 天量日。每

周对存储室进行一次清洁，无死角，并制定清洁规范，

确保清洁擦拭符合耗材存放要求，避免随意改变耗材

存放部位，以免清洁不当。 增加护士取耗材的时间； 
实施巡查员对定期检查、记录储藏室环境、温度、湿

度变化情况，保证储藏室处于清洁干燥状态，避免医

用耗材质量因外部因素影响质量，降低耗材之间交叉

感染风险，将整体管理水平提升到新高度。 
2.4 有效期管理 
按时开展各个科室一次性耗材有效期限、质量情

况检查工作，污染过期的耗材丢弃，并按照最近的失

效日期进行分类。对储藏室中耗材摆放位置进行检查，

确保各个物品均放置在对应位置，一旦发现放置不合

理需要及时清理。 
2.5 实施功能布局管理 
科室根据一次性耗材的种类，按照物品功能分类

摆放。标识清晰，分类明确，进行功能布局摆放，这

在很大程度上能够避免医务人员在准备工作上花费较

多时间。如中心静脉导管、一次性孔巾、一次性手术

衣放在一层，节约备物时间。 
2.6 实施简洁化管理 
科室根据患者需求，选择相应的一次性医用耗材

规格与类型，避免使用不合理，并对不同耗材设定基

数，便于储存和摆放。 
2.7 实施清晰化管理  
科室根据一次性耗材的种类，按分类建立耗材登

记明细表，每日补足，做到账物相符。制定效期一栏
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表，设专人每月盘点一次，检查数量、有效期、外包

装符合要求。 
2.8 建立模版记账法 
各个科室相关负责人需要构建相应的一次性耗

材、治疗所需具体耗材信息模板，并按时进行修订，

在每次结束治疗后，结合耗材实际使用情况将各项信

息准确、详细记录，降低漏记、错记账的情况出现。 
3 加强质量控制 
（1）建立贵重耗材使用登记本，耗材使用后每日

查对登记本与开具医嘱一致。 
（2）责任护士每班对一次性耗材记录进行检查，

护士长每日检查，每周汇总检查分析，和上月进行对

比，多的进行原因分析。 
（3）建立奖惩机制，一旦发现私自、随意拿取一

次性医用耗材情况，或者故意浪费一次性医用耗材情

况，多次漏记账给予处罚，对于堵漏者给予奖励。 
（4）加强各个科室护士耗材管理意识培训工作，

要求护士养成耗材管理行为，要求科室新同志必须掌

握耗材管理规范，确保各个科室护士可以严格按照相

关管理标准，实施一次性医用消耗品的收集操作、领

取操作，保证一次性医用消耗品使用、登记、收费等

均达到相关标准，提升耗材使用安全性，保护患者的

利益。负责耗材质量控制工作的人员，需要定期检查

耗材存储情况，及时发现一次性耗材存储、使用过程

中出现的问题，并对相关影响因素进行分析与总结，

及时调整相关管理机制，并对上层领导人员进行反馈，

增强耗材管理效果。 
4 结论 
从医院实际发展来看，针对重症患者主要会让患

者进入 ICU 进行治疗，且 ICU 患者普遍存在病情较为

危机、疾病发展迅速等特征。其涉及的耗材品种和数

量较多外，其中不少是救援耗材。 如果数量接收不当，

将影响危重患者的抢救治疗。 抢救或逾期浪费耗材，

储存环境达不到相关标准会引起耗材质量不达标情况

出现，布局存放不合理容易对护士拿取耗材造成不良

影响。部分患者还会因为耗材导致的不良事件而提升

患者死亡风险。 需要采取风险管理制度，以确保患者

的安全。 
根据 ICU 患者诊治情况来看，一次性耗材使用过

程中依旧存在一些问题与不足，运用临床观察，强化

思想教育，对相关管理流程进行优化与改进，强加各

项质量控制管理，简洁化管理。功能布局管理，清晰

化管理，监督管理、模板记账管理等方式，有效规范

整体管理工作，实现一次性医用耗材的规范化管理，

为医务人员日常工作提供便利，减少医疗成本支出，

减少科室经济损失，减少医患矛盾。在 ICU 一次性耗

材管理中，根据耗材使用特点，逐步从形式化向行为

化、习惯化推进，促进护理人员自律习惯的养成。 整
理、清理,清洁可以为医用一次性耗材创造良好的使用

环境，促进工作效率的提高； 整顿完善管理制度，确

保护理人员在使用医用一次性耗材时有章可循，避免

出现盲目问题。有效引导护士树立相应的耗材管理意

识，强化相关培训工作，并进行相应的考核检查，要

求科室新员工全面掌握耗材管理规范标准，并在临床

实践中予以督促，有效减少耗材浪费，要求各个人员

均主动参与到耗材管理工作中。定期开展耗材管理检

查工作，对最近到期的耗材进行先后整理，并在耗材

上标注最近的到期日期，确保各个耗材均在使用期限

内。 
综上所述，在 ICU 一次性医用耗材管理工作中强

化规范化管理工作，可减轻医务人员工作负担，减少

医疗成本支出，减少科室经济损失，减少医患矛盾的

发生。 
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