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舒适护理在输尿管结石围术期的应用分析 

关琼芬，刘 敏 

佛山市第五人民医院  广东佛山 

【摘要】目的 讨论研究在输尿管结石围术期开展舒适护理工作的价值作用。方法 将 2020 年 1 月至 2021 年

12 月期间院内的 200 例输尿管结石患者纳入研究范围，利用随机分配法划分为对照组（患者接受常规基础护理工

作）、观察组（患者接受常规基础护理联合舒适护理工作），对比两组患者护理前后视觉模拟疼痛程度评分，对

比两组患者心理状态评分（包括焦虑情绪评分与抑郁情绪平分），对比两组患者对护理工作满意情况。结果 护
理前两组相关数据信息之间差异无统计学含义，P>0.05，护理后观察组整体视觉模拟疼痛程度评分相关数据信息

明显比对照组更具优势，P<0.05，有统计学差异；心理状态评分相关数据信息明显比对照组更具优势，P<0.05，
有统计学差异；观察组患者对护理工作满意情况相关数据信息均明显比对照组更具优势，P<0.05，有统计学差异。

结论 在输尿管结石围术期开展舒适护理工作，可以减轻患者生理痛苦，舒缓不良情绪，为患者提供更为满意的

护理服务，十分有利于患者康复。 
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Application analysis of comfortable nursing in perioperative period of ureteral calculi 
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【Abstract】 Objective To discuss the value of comfortable nursing in perioperative period of ureteral calculi. 
Methods: Will between January 2020 and December 2021 hospital during the period of 200 patients with ureteral calculi 
were included in the research scope, using the method of randomly assigned into control group, patients received nursing 
work) on a regular basis, the observation group (patients receiving care joint comfortable nursing work) on a regular 
basis, compared two groups of patients before and after the nursing degree of visual analog pain score, The psychological 
state scores of patients in the two groups were compared (including anxiety scores and depression scores were equally 
divided), and the satisfaction of patients in the two groups with nursing work was compared. Results: There was no 
statistically significant difference between the two groups before nursing (P>0.05). After nursing, the observation group 
was significantly more advantaged than the control group (P<0.05). Compared with the control group, the data 
information related to psychological state score was significantly more advantageous, P<0.05, with statistical difference. 
The observation group was significantly more advantageous than the control group in the data and information related to 
the satisfaction of nursing work, P<0.05, there was a statistical difference. Conclusion: Comfortable nursing in 
perioperative period of ureteral calculi can relieve patients' physical pain, relieve bad emotions, provide patients with 
more satisfactory nursing services, and is very conducive to patients' rehabilitation. 
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输尿管结石是临床常见症状之一，目前针对该种

疾病主要会运用手术方式进行治疗，但是在实际治疗

中需要在最大程度上保证护理质量与效率，才能提升

手术安全性。同时，随着社会各个方面的不断进步与

发展，患者对护理工作也提出了新要求，需要提升护

理舒适度，才能有效满足患者护理需求，在一定程度

上还能减少患者、家属与医院之间矛盾纠纷发生风险，

提升医院整体医疗卫生服务水平，从而推动医院长远

发展[1]。文中对 2020 年 1 月至 2021 年 12 月期间院内

的 200 例输尿管结石患者围术期开展舒适护理工作的

价值进行了相关分析，希望可以为输尿管结石围术期

护理研究提供一点帮助。 
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1 资料与方法 
1.1 一般资料 
将 2020 年 1 月至 2021 年 12 月期间院内的 200 例

输尿管结石患者纳入研究范围，利用随机分配法划分

为对照组（100 例，男性 59 例，女性 41 例，年龄范围

在 30-80 岁之间，平均年龄 51.60±1.39 为岁）、观察

组（100 例，男性 57 例，女性 43 例，年龄范围在 31-80
岁之间，平均年龄为 51.67±1.37 岁）。纳入标准：所

有患者都满足输尿管结石诊断要求；所有患者都没有

认知障碍与意识障碍；所有患者及家属都清楚本次实

验活动，并签署了相关知情同意文件。排除标准：意

识模糊、认知水平达不到常规要求；缺乏依从性。本

次研究活动经医院伦理委员会同意并审批。所有患者

基本资料之间的差异不存在统计学方面的意义

（P>0.05）。 
1.2 方法 
对照组患者接受常规基础护理工作：术前辅助患

者完成相关检查工作，同时做好药物指导工作以及饮

食指导工作。观察组患者接受常规基础护理联合舒适

护理工作： 
（1）组建小组 
按照医院科室实际情况组建对应的舒适护理小

组，强化小组人员的培训工作，在保证各个小组成员

掌握输尿管结石相关护理知识与技巧的同时，要求护

理人员树立舒适护理意识，将患者作为护理中心将各

项护理工作落实到位，在保证护理效果的同时，提升

护理舒适度，为舒适护理工作顺利进行提供一定保障。 
（2）术前阶段 
在术前护理人员需要对患者病情发展、护理风险

进行评估，按照评估结果为患者制定对应的护理方案；

为患者创造舒适的、干净的、安全的治疗环境，包括

室内温度与湿度、光线等都需要调整到舒适状态；强

化与患者、家属之间的沟通与交流，注意语气亲切、

态度温和，运用多种方式（幻灯片播放、短视频讲解、

相关图册、模型模拟等）强化相关健康教育工作，让

患者在最快时间内对医院环境有一定了解，并让患者

掌握自身疾病健康知识、治疗方式与流程、护理重要

性与相关内容等知识，减轻患者不安情绪，并让患者

主动参与到护理工作中；耐心解答患者、家属存在的

顾虑与疑问，从而增强患者、家属对医护人员的信任

感；在与患者交流中，对患者心理状态进行合理评估，

按照患者实际情况合理运用聊天方式帮助患者调整心

理状态，还可以通过为患者讲解以往治疗案例，让患

者可以树立一定的治疗信心。此外，还需要了解患者

具体护理需求，适当调整护理方案，在最大程度上提

升护理舒适性。 
（3）术中阶段 
在手术开始前，需要运用语言、肢体行为等对患者

进行相应的鼓励与安抚，尽量减轻患者紧张情绪；术中

做好患者隐私保护工作，并关注患者身体变化情况，及

时发现异常并给予相应的处理措施，同时还需要采取相

应的保暖措施，为手术顺利完成提供一定保障。 
（4）术后阶段 
术后需要强化患者排尿管的护理工作，对于患者

术后出现的疼痛情况，需要合理运用播放娱乐节目方

式、播放轻音乐方式、深呼吸调节法等帮助患者转移

注意力，在最大程度上减轻患者生理痛苦。此外，还

需要做好其他并发症预防护理工作，提升预后。 
1.3 判断标准 
（1）对比两组患者护理前后视觉模拟疼痛程度评

分：视觉模拟评分法，1-10 分，分值越高说明患者疼

痛感越强烈。 
（2）对比两组患者心理状态评分（焦虑与抑郁）：

抑郁评分量表、焦虑评分量表，两项总分各 42 分，分

值越高说明患者抑郁与焦虑程度越轻。 
（3）对比两组患者对护理工作满意情况、生活质

量状态评分：医院自制满意情况调查量表，总分 100
分，60 分以下：不满意；60-85 分：满意；86 分及以

上：十分满意，总满意包括十分满意与满意。 
1.4 统计学方法 
利用 SPSS22.0 系统处理相关数据信息，计量资料

用（x±s）表示，采用 t 进行检验，计数资料用（n,%）

表示，采用 X2 进行检验，如果 P 值不足 0.05，就表示

两组数据之间的差异存在统计学方面的意义。 
2 结果 
2.1 对比两组患者护理前后视觉模拟疼痛程度评

分 
护理前两组相关数据信息之间差异无统计学含

义，P>0.05，护理后观察组整体视觉模拟疼痛程度评

分相关数据信息明显比对照组更具优势，P<0.05，有

统计学差异。见表 1。 
2.2 对比两组患者心理状态评分 
观察组焦虑程度评分、抑郁程度评分分别为（40.01

±8.39、39.93±8.25）（分）； 
对照组焦虑程度评分、抑郁程度评分分别为（33.03

±6.27、33.89±6.11）（分）。 
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经过统计学处理得出结果：（t=6.664，P=0.001；
t=5.883，P=0.001），观察组整体心理状态评分相关数

据信息明显比对照组更具优势，P<0.05，有统计学差

异。 

表 1 两组护理前后视觉模拟疼痛程度评分对比情况（x±s） 

组别 例数 护理前 护理后 

观察组 100 6.37±2.13 2.95±0.51 

对照组 100 6.40±2.20 4.58±1.63 

t - 0.098 9.543 

P - 0.922 0.001 

2.3 对比两组患者对护理工作满意情况 
观察组十分满意有 51 例（51%）、满意有 47 例

（47%）、不满意有 2 例（2%），总满意率为 98%
（98/100）； 

对照组十分满意有 32 例（32%）、满意有 58 例

（58%）、不满意有 10 例（10%），总满意率为 90%
（90/100）。 

经过统计学处理得出结果：（X2=7.434,P=0.006；
X2=2.426，P=0.119；X2=5.673，P=0.017；X2=5.673，
P=0.017），观察组整体护理工作满意情况相关数据信

息明显比对照组更具优势，P<0.05，有统计学差异。 
3 讨论 
从以往输尿管结石患者临床护理发展来看，主要

会运用常规基础护理模式开展护理工作，包括按照常

规标准按时巡视病房、对患者病情进行观察评估、辅

助患者完成相关检查工作，同时做好药物指导工作以

及饮食指导工作等内容，虽然有利于患者康复，但是

不能在最大程度上保证护理质量与效率，降低了护理

舒适性[2]。 
随着临床研究不断进步与发展，研究人员对常规

基础护理模式进行了改进与完善，多种新型护理模式

被逐渐运用到临床护理中，尤其是舒适护理在多种疾

病中的实践运用均取得了不错效果[3]。舒适护理主要是

对相关护理措施进行深入研究，同时按照患者实际情

况采取科学的护理措施，将进步的护理理念作为指导，

最终实现护理目标，在该种护理模式下，护理人员十

分重视护理舒适度，会将患者舒适感受、满意度作为

重点，采取多种方式让患者在心理方面、生理方面、

社会层面、灵性层面均可获得最愉悦状态，减轻患者

心理与生理等方面的负担[4]。已有相关研究报告证明，

将舒适护理措施运用到输尿管结石患者围术期，可以

将整体护理水平提升到新高度，让患者可以尽早排尿，

减轻患者心理存在的焦虑情绪、抑郁情绪，同时还能

将相关并发症发生风险控制在合理范围，进而缓解患

者生理痛苦，同时还能让患者、家属更加满意护理工

作，避免医闹，且两组相关数据信息经过统计学处理

后，P 值不足 0.05，有统计学含义[5]。结合文中研究结

果，护理前两组相关数据信息之间差异无统计学含义，

P>0.05，护理后观察组整体视觉模拟疼痛程度评分相

关数据信息明显比对照组更具优势，P<0.05，有统计

学差异；心理状态评分相关数据信息明显比对照组更

具优势，P<0.05，有统计学差异；观察组患者对护理

工作满意情况相关数据信息均明显比对照组更具优

势，P<0.05，有统计学差异。 
因此，在输尿管结石围术期开展舒适护理工作，

可以减轻患者生理痛苦，舒缓不良情绪，为患者提供

更为满意的护理服务，十分值得在临床推广运用。 
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