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软件工程在软件开发中的应用 

邓 伟 

武汉东湖学院  湖北武汉 

【摘要】软件工程，即软件开发，是从计算机科学发展起来的一个新概念，他具有工程研究、软件开

发、质量控制、测试和维护等五个主要方面。在互联网信息时代，软件工程的地位越来越重要。软件工程

就是将软件从计算机系统转化为物理系统，通过控制工程和管理来实现功能需求的过程。它可以对计算机

体系结构进行设计和重组。同时，也对组织机构进行再造和调整。从技术上讲，软件工程是一门研究如何

设计和维护各种软件的知识以及方法的学科。 
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【Abstract】Software engineering, namely software development, is a new concept developed from 
computer science. It has five main aspects: engineering research, software development, quality control, testing 
and maintenance. In the Internet information age, the position of software engineering is becoming more and more 
important. Software engineering is the process of transforming software from a computer system to a physical 
system and realizing functional requirements through controlling engineering and management. It can design and 
reorganize computer architectures. At the same time, the organization is also reconstituted and adjusted. 
Technically, software engineering is a discipline that studies the knowledge and methods of designing and 
maintaining a kinds of software. 
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1 科学地认识软件 
通过分析软件的发展历史，我们可以清晰地看

到，软件最初是由计算机系统和软件技术两部分组

成的。在计算机技术出现以前，软件几乎是手工编

写的。因此，软件从计算机系统向物理系统转化是

一个漫长过程。随着科学技术的发展和应用，软件

越来越复杂，计算机和软件越来越紧密地结合起来。

但软件的工程开发过程必须有科学的管理和完善的

制度以及充分的技术支持，以保证软件工程质量。

同时，开发过程也要有一个完整和完善的管理体系，

在开发管理体系中对软件和硬件分开进行管理，从

而形成相互制约和相互协调的统一框架——这个框

架主要是依靠工程技术人员对软件进行设计、协调、

控制与实施来完成。 
（1）软件工程的核心任务是发现并控制软件系

统及其用户需求，为用户提供有效、实用和高质量

的应用方案，并最终达到用户、系统、应用系统的

目标。 
所谓的“用户需求”，是指软件系统必须满足用

户的基本需求，而不是完全满足用户的需求。所谓

“系统”的意义在于：用户可以通过使用软件来实现

他们需要完成的各种任务。所谓“应用系统”的意义

在于：在用户使用软件时，需要提供给用户一个易

于使用、易于操作、可靠安全而又具有良好性价比

的应用程序。因此，“应用系统”必须符合用户需求，

而非完全满足用户需求。如果不能满足用户迫切需
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要，则不能称为软件工程。 
（2）软件工程的核心任务是确定和协调与用户

需求有关的软件开发方法和过程，形成合理、有效

的工作流程，从而保证项目实施效率和质量、缩短

交货周期、提高系统集成能力。 
一个良好的项目管理，首先是一个系统的计划，

它直接影响项目的质量，决定着项目的成功。因此，

要获得良好的项目管理效果，必须从管理角度出发，

建立科学、合理的项目管理体系，以保证项目运行

过程的有序和高效。但这不是一个简单、机械、呆

板和死板的工作方式，而是需要一种有效、可靠、

灵活多变、持续改进、科学而有效地管理机制的实

现。一个成功的软件项目往往具有几个核心环节：

总体设计、软件系统与环境（包括硬件）、项目管

理（包括项目的实施、维护）。这是一个有机统一

的整体，需要不断地更新和完善。软件系统与环境

之间相互影响、相互依赖。因此，任何软件项目都

应该制定科学，完整、有效的工作流程，并保持其

可持续性。 
（3）软件工程要以用户需求为目标和出发点，

在满足用户需求的前提下实现高效、方便、稳定与

可扩展。 
在软件开发过程中，工程师首先要考虑的不是

软件要具备什么功能，而是软件是否满足用户使用

的需求。用户使用的软件是否方便，是否能够满足

一定要求，以及是否有其他方面可以提高软件的性

能。用户只有满足了软件需求才能真正地实现软件

工程所提出的目标。也就是说，为用户提供优质服

务，才能真正地实现软件开发。当然，为了实现这

些目标，需要工程师付出很多辛劳，需要大量时间

去努力。因此，对软件进行质量控制和分析仍然至

关重要。因此，对用户有一个清晰、全面的认识是

非常重要的。 
（4）实施过程必须按照产品开发计划，以实现

各种功能应用，并最终达到产品目标。 
在软件的整个开发过程中，软件开发人员和产

品开发人员必须紧密配合，以满足用户期望，同时

实现用户最终追求的功能。在这个过程中，软件开

发人员必须不断提高业务水平，以提高产品质量，

同时也使软件工程师具有较强的综合协调能力。在

软件开发过程中必须明确软件开发工作的目的，并

且实现工作之间存在密切联系。只有这样，软件工

程才能真正实现并获得最终利益。另外，我们必须

认识到，应用环境是保证产品质量和实现软件功能

最重要因素。如果应用环境中存在很多干扰和非质

量因素，就很难保证软件质量和功能实现。另外，

如果应用环境存在严重污染问题，则可能导致客户

失望而归，对软件工程带来巨大损失。 
2 正确地进行软件设计 
2.1 开发人员在实际测试前，应先考虑测试结

果，并以此为基础建立测试计划 
在测试过程中，要确保测试对象是具有特定功

能和目的的对象。在测试计划中，应包含测试目标、

数据更新和软件执行情况，以测试所需的软件组件。

同时，还应注意测试方式。当需要对不同类型的软

件进行更深入的测试时（例如针对单一目的群测),
应选择不同的测试模式，以获得更好的结果。为了

保证测试结果的准确、及时和有效，测试计划应包

括用户操作、系统变更、版本升级、数据库变更、

异常、软件更新、程序升级、数据更新、软件测试

等内容。当测试成功时，应进行相应测试日志记录，

并提供详细数据以供用户查看；当测试失败时，应

确认错误是否与测试计划中规定的一致并且进行了

正确处理。 
2.2 开发人员在执行测试时，应注意系统操作

是否正常，系统运行是否有异常现象 
这需要开发人员对产品进行多次测试，以便他

们能够更好地了解系统存在的问题。如果软件有问

题，则必须立刻进行更改。这样做可以有效地避免

软件中存在的错误。在执行测试时，开发人员应该

保持足够的耐心，以防止系统出现错误。此外，还

必须注意系统中可能存在的软件缺陷（例如 Bug)。
如果存在 Bug,则必须将软件转换为新版本，然后重

新启动系统，并且如果程序发生问题、异常或系统

无法使用，则需要重新编写程序、重新设计软件、

修改错误代码等。如果开发人员遇到了这些问题，

他们应该在几天内完成代码审查，以便他们可以很

好地理解、处理这些问题。 
2.3 测试完成后，必须对产品进行长期检验，

并确保产品没有任何问题，这一点很重要 
为了确保产品的质量，我们必须在设计过程中

控制。例如，软件工程将遵循严格的时间流程。根
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据产品定义，需要在 3 个月内完成产品。这需要大

量时间。在软件开发中，软件工程必须从各个方面

严格控制软件的质量，保证在设计过程中产品质量

达到预期。 
3 软件开发的过程 
3.1 需求确定 
确定系统的基本功能，为后续设计做好准备。

在这个过程中，系统首先需要进行功能测试。测试

不是最终方案。通过测试可以了解系统是否存在问

题，从而有助于后续软件开发人员修改或完善方案。

软件工程师应将用户需求转化为功能需求，并进行

软件功能设计。为了避免用户需求偏离实际设计结

果，通常需要创建用户问题列表加以说明。根据用

户问题列表确定了系统的基本功能需求。 
3.2 软件设计 
在软件开发过程中，最终用户需要通过完成一

个功能，并且在这个过程中他们必须能够实现功能。

软件设计程序、建立软件组件、编写功能代码以及

测试等。它主要用于软件开发中最重要的步骤。如

果你的软件开发计划中没有进行这一步，那么你将

无法完成软件开发。当设计开始时，设计人员需要

了解整个软件系统的功能、原理，并进行大量研究

和设计测试，以确保它能够满足用户需要。完成这

个过程后，就是最终产品实现能力。 
3.3 软件开发 
软件工程的整个过程是由软件设计阶段到软件

开发阶段。首先，必须在软件开发阶段开始构建系

统，然后创建相关结构和框架。这些结构和框架必

须为不同应用程序提供通用接口。最后，在应用程

序开发过程中，需要确定开发框架和工具。通过这

些方法可以完成大部分主要功能。为了确保软件开

发阶段获得成功，软件工程师应尽可能地从工程角

度考虑这一问题和如何实现软件功能。 
4 保证软件质量 
在软件工程的指导下，为了保证软件的质量，

首先要对软件进行安全性测试，以确保软件的安全

性和可扩展性，并通过软件质量测试来发现软件开

发存在哪些问题，并采取措施解决这些问题，使软

件能正常运行和工作。同时，进行测试和检查以确

保软件运行稳定，质量合格并具有可扩展性。在实

践方面，确保程序质量可以通过程序验证或在其他

方面检验程序，例如用户对程序质量要求，以确保

程序能够正常运行，不会影响用户使用该程序和服

务器等问题.在执行过程中，注意控制程序运行过程

中可能出现的故障并及时处理问题.在软件生命周

期初期阶段，确保系统运行稳定并保持程序持续优

化。如果软件在项目中使用了错误和问题，应及时

采取纠正措施，使其能正常运行。 
4.1 保证软件的安全性 
可以使用服务器软件，或使用专用的网络服务

器，这将确保程序运行安全，并允许程序运行在多

个网络环境中。使用专用网络服务器可以使程序更

快地运行并降低软件的风险。为了实现软件开发安

全，必须建立程序和软件安全管理系统。对于服务

器软件安装程序时，必须考虑服务器硬件安全，软

件安装程序时应遵循标准。 
4.2 保持程序的可扩展性 
在软件生命周期早期阶段，程序应该具有可扩

展性。可扩展性是指软件可以按一定目标发展，并

可根据需要适当地增加软件包或增加软件组件。这

样，程序就可以按一定发展目标运行并保持程序的

可扩展性，直到软件系统稳定下来。在软件生命周

期后期阶段，随着软件程序不断进行扩展、修改和

重新设计，程序可能会再次出现类似于上次程序执

行后出现过的情况。所以，对软件进行系统检查程

序是否有可扩展性。如果发现问题和不足，应及时

改进以确保程序持续改进。这种检查不仅可以使软

件开发团队更好地了解软件结构并根据需要调整程

序以使软件更具可用性和扩展性。最后，程序在运

行期间可以继续对其进行改进或者修改以确保它更

加有效并更容易获得用户所需的功能使用体验。 
4.3 进行环境试验 
环境试验是软件工程项目的一部分，对软件在

整个环境下的表现进行全面测量，以确定哪些条件

下不会影响程序的性能。环境试验对于防止软件出

现故障具有重要意义。环境试验中可以使用各种测

量仪器来测试软件环境，例如空气质量，温度，湿

度，温度和光照等，测试过程必须控制好过程，并

应使用专业工具来确保结果。例如，必须使用专业

测量仪器或计算机技术来确保测试结果可以达到预

期效果。环境试验完成后，应及时评估问题和缺陷，

并进行相应改进。 
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